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1 Inledning

Varje kommunal nimnd 4r ansvarig for att se till att den interna kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstdllande
satt (Kommunallagen (2017:725) kap 6 § 6).

Det interna kontrollsystemet har under aret f6ljt kommunledningskontorets dvergripande riktlinjer samt den plan som tekniska ndmnden antagit for
2017. En kortfattad uppf6ljning rapporteras hir nedan.

Till grund for planeringen har ndmnden en bruttolista 6ver processer utifrén vilken man gor en risk- och visentlighetsanalys. De processer som utifran
denna analys bedoms ha ett betydande virde for risk och vésentlighet blir foremal for fordjupad diskussion varav négra prioriterade processer viljs ut
for att ingd 1 ndimndens kontrollplan for dret. Aven omrdden som innebir att utbilda, &ndra och/eller dokumentera rutiner med mera kan tas med.

Uppf6ljning av den interna kontrollen har utvecklats over tid. Att identifiera, riskbedoma, prioritera, mata/utvirdera kontrollpunkterna tar oftast tid att
kalibrera. Den interna kontrollen ska vara ett stdd 1 verksamheten och inte en pélaga.

2 Uppfoljning av namndens arbete med intern kontroll

2017 ars kontrollplan omfattade nio kontrollmoment, detaljerad information om varje moment terfinns nedan. Det kontoret sirskilt noterat under 2017
ar kénsligheten nér ett kontrollmoment ska rapporteras av en funktion. Det maste bli &nnu tydligare om att A inte levererar, kliver B in istdllet.
Tydlighet och transparens &r viktigt for fa aterrapporteringen att fungera.
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3 Uppfoljning av omraden

3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Kontrollmoment | Kommentar Forbattringsatgarder Status Slutdatum
Representation | Att Uppféljning att Mot bakgrund av de rapporter som

kommunens underlag och l&mnats in &r bedémningen, precis

medel kontering &r som féregaende ar, att kommunens

anvands for korrekta medel inte anvands for otillaten

otillaten representation. Tekniska kontoret har

representation, rutiner for utldgg och representation som

avvikelse fran ska sakerstalla att det blir korrekta

interna utbetalningar.

riktlinjer

Vad géller férvaltningens anvandning av
medel for representation sa sker
rapportering av denna i enlighet med
Skatteverkets regler, och till storsta delen
helt i enlighet med kommunens interna
riktlinjer.

Vid kontroll kvartal 2 2017 saknades det
visst underlag

(representationsblankett) vid 2/15
stickprov. Atgard var att patala detta till
den/de som lamnat in blanketten samt att
ta upp det i samband med genomgangar.

Vid kontroll kvartal 3 2017 hade ca
halften av underlagen nagon felaktig
punkt t.ex. val av konto. Till tva fakturor
saknades representationsblanketten.
Andra felaktigheter som framkom vid
kontrollen ar avvikelser i form av felaktigt
berdknad moms. Det ar inte alltid intuitivt
hur man ska fylla i blanketten sa dar finns
det utvecklingspotential f6r ekonomerna
vid tekniska kontoret att sprida kunskap
och tips om hur man fyller i korrekt.
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Process

Riskanalys

Kontrollmoment

Kommentar

Forbattringsatgarder

Status

Slutdatum

Ingangna avtal
ska foljas upp

minst en gang

per ar

Avtalsagare ska
folja upp avtal i
enlighet med vad
som framgar av
avtal

Denna punkt har inte kunnat féljas upp pa
ett resurseffektivt satt pa grund av
avsaknad av IT-stéd. Tekniska kontoret
ska fa ett nytt system for
avtalsuppfdljning, och kommer darfor
istallet att kontrollera denna punkt nasta
ar (2018), da battre verktyg for att kunna
gbra dessa kontroller ar pa plats.

Det ska dock poangteras att aven om inte
kontrollmomentet i internkontrollplanen
foljits upp under aret sa ingar det i varje
avtalsagares ansvar att folja upp avtal,
oavsett om det ingar i en
internkontroliplan eller ej.

Regler om
mutor och
representation

Styrdokumentet
"Regler for att
undvika mutor och
korruption samt

Dokumentet "Regler for att undvika mutor
och korruption samt regler for
representation” gicks igenom pa
kontorsméte 2017-03-15. Dokumentet har

regler for aven lagts till i férvaltningens
representation” introduktionsmapp foér nyanstallda. Samtal
ska gas igenom kring mutor och korruption sker ocksa
vid APT eller lokalt for att undvika att man hamnar i
motsvarande grazoner.
under 2017
3.2 Verksamhet
n Kontroll- P .
Process Riskanalys moment Kommentar Forbattringsatgarder Status Slutdatum
Inkop Att vi g Avtalstrohet t(ontroller ha.r gjca)rts vid fyra__tillféjlen under Vi har under aret genomfort
anvander aret, och varje gang har inkop pa tre avtal bestallarutbildningar for att
géllande kontrollerats. De avvikelser som dé uppdagats | minimera avvikelserna fran
avtal ar framforallt undermaliga fakturor - icke avtal. Ett nytt system, CLM,
specificerade poster, felaktigheter i priser m.m. | har kops in, vilket kommer
underlatta
avtalsuppfoljningen i
allméanhet.
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Kontroll-

Process Riskanalys moment Kommentar Forbattringsatgarder Status Slutdatum
Direktupphandling | Att vi Granska Kontroll av direktupphandlingar har ej skett
dverstiger direktupphan | under det gangna aret. Ny rutin for att fanga
gransvardet dlingar upp direktupphandlingar som gérs vid tekniska
kontoret finns pa plats, och utbildningsinsatser
avseende denna kommer att genomfdras
under det kommande aret. Syftet ar att
direktupphandlingar anmals pa samma satt
som gors med exempelvis representation.
Skadestandshant | Att Att tillse att Beddmningen &r att risken for att
ering skadestands skadestands | skadestandshanteringen brister hos
hantering ej hantering fastighetsavdelningen ar lag.
sker i ratt sker i ratt Tekniska kontoret har dock under 2017 inte
ordning ordning haft en god 6versikt dver
skadestandshanteringen, och fragan kommer
att prioriteras under kommande ar.
3.3 Administration
. Kontroll- iy el Ay it
Process Riskanalys moment Kommentar Forbattringsatgarder Status Slutdatum
Delegationsordnin | Att Att Kontoret har tagit stickprovi
gen delegationso delegationso | @rendehanteringssystemet pa nagra '
rdningen ej rdningen delegationsbeslut, och aven om avvikelser inte
foljs f6ljs har framkommit s& har metoden i sig vissa
brister da systemet inte kan sortera ut arenden
med delegationsbeslut fran samtliga arenden.
Eftersom det &r ett system som baseras pa
data i en databas ar férhoppningen att detta
kan atgardas under det kommande aret.
Arkivering: Att vi inte Handlingari | Dethar varit tekniska kontorets ambition att
handlingar i akten | efterlever akten under 2017 fokusera pa arkivfragor, bland
arkivplanen annat genom visstidsrekrytering av en
och arkivarie. Under aret har det dock visat sig att
darigenom andra delar av registraturen har behovt
bryter mot prioriteras. Nu ser situationen annorlunda ut,
bl.a. och arbetet med arkivhandlingarna tar fart

offentlighets

ordentligt nu i bérjan av kvartal 1. Det gér i sin
tur det hela mdijligt att redan under kvartal 2
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Kontroll-

Process Riskanalys Kommentar Forbattringsatgarder Status Slutdatum
moment
principen kunna ta stickprov pa handlingar i akten, da
som en del av internkontrollen fér 2018.
Registrering av Att avtal ej Registrering | Stickprover har tagits i upphandlingssystemet.
avtal registreras i av avtal Fullstandiga handlingar fanns i
systemen arendehanteringssystemet i 20 % av fallen (2

av 10). I 50 % av fallen fanns handlingar men
inte helt fullstdndiga. De avtal dar minst
fullstdndiga handlingar kunde knytas till var en
enskild leverantor pa ramavtal.

Fastighetsnamnd, Uppféljning internkontroll 2017

7(7)




	1	Inledning
	2	Uppföljning av nämndens arbete med intern kontroll
	3	Uppföljning av områden
	3.1	Ekonomi
	3.2	Verksamhet
	3.3	Administration


