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Inledning

Det ekonomiska lage kommunen befinner sig i satter ett dn storre fokus pa en effektiv
forvaltning och kostnadseffektiva prioriteringar. Arbetet ska praglas av hog kvalitet och
standiga forbattringar.

Den nya kommunodvergripande lokalforsorjningsprocessen kommer fortsatta implementeras i
samarbete med Ovriga forvaltningar med fokus pa en effektiv lokalanvandning. Forvaltningen
fortsatter sitt arbete med att se 6ver rutiner och processer for vakanta lokaler. En 6versyn av
hyresintdkterna ar inledd och arbetet kommer fortsatta under aret.

Budgeten for 2020 innebar fortsatta besparingar inom reparationer och tillsyn och skétsel av
kommunens bebyggda fastigheter. En fortsatt satsning planeras dock for att fortsatta arbetet
med att ta fram en teknisk statusbesiktning. Inventeringen ligger till grund for arbetet med att
ta fram mer langsiktiga underhallsplaner.

Namnden kommer att fortsatta satsningen pa kommunikation och information till hyresgaster
och verksamheter, bland annat byggs en sarskild informationssida pa webben. En utveckling av
forvaltaruppdraget inleddes under 2019 och fortsatter under aret. Arbetet med att ta fram fler
jamforelsetal kommer ocksa fortsatta for att ge ett battre analysunderlag for fortsatta
utvecklingsatgarder.

Namndens ansvar och uppgifter

Fastighetsnamnden ska

1. vara lokalforsorjningsansvarig for all kommunal verksamhet som bedrivs i egen regi. Det
innebar att namnden forutom forvaltningen av kommunens egna fastigheter dven svarar for
inhyrning av de externa lokaler som anvands i den kommunala verksamheten,

2. bevaka att de kommunala fastigheterna hyrs ut och anvands pa ett ekonomiskt och effektivt
satt,

3. beakta energifragorna vid byggande, underhall och drift av kommunala bostader, lokaler
och anlaggningar som faller inom namndens ansvarsomrade,

4. tillse att kommunen har bade en lang- och kortsiktig planering av underhallet av
kommunens fastigheter sa att 6nskad funktion vidmakthalls éver tid.

5. lagga fram forslag till stadgar, taxe- och avgiftsbestammelser samt i 6vrigt utarbeta forslag
som ar pakallade inom ndmndens ansvarsomrade.

Namndens utvecklingsomraden

Fastighetsnamnden kommer under 2020 fokusera arbetet pa att hyresgasterna ar néjda med
lokalerna, att namnden &r kostnadseffektiv, att kommunens byggnader har en langsiktig
hallbar utveckling samt att namnden har starkt robustheten utifran sidkerhet och
klimatforandringar.
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NGjd Kundindexundersdkning kommer att genomféras, langsiktiga underhallsplaner samt en
uthyrningsstrategi ska tas fram.

Kommunens byggnader har en langsiktig hallbar utveckling genom att namnden fortsatter
fokusera pa en minskad energianvandning. Parallellt med det tekniska energiarbetet behover
fokus aven ligga pa mjuka fragor dar hyresgasten ar mycket viktig. Tillsammans med
hyresgasten kan tekniska kontoret satta hallbarhet i fokus genom att teckna gréna hyresavtal.

Malet att namnden stéarker sin robusthet med utgédngspunkt fran sikerhet och
klimatférandringar kommer under 2020 prioriteras i frdgan om reservkraft. Arbetet sker med
utgangspunkt fran kommunens Risk- och sarbarhetsanalys i samverkan med
kommunledningskontoret och berérda verksamheter.

Under 2020 kommer en projektmodul som arbetats fram i Hypergene boérja anvandas pa
fastighetsavdelningen. Planering gors dven for att infora projektverktyget Antura pa
avdelningen. Syftet ar att lattare kunna géra prognoser och uppféljningar i pagaende projekt
for basta ekonomiska resultat.

Mal
1. Hog kvalitet

Danderyds kommun erbjuder service och tjanster av hog kvalitet. Detta innebar att
kommunens invanare och naringsliv erbjuds ett gott bemdtande, hog tillganglighet och
delaktighet i kontakt med kommunens verksamheter. Kommunen stravar efter 6ppen dialog
dar kommunens invanare, foreningar och organisationer ges majlighet till inflytande.
Danderydsborna ska erbjudas en bra och attraktiv service. En positiv utveckling av de
kommunala kdrnomradena skola, barn- och dldreomsorg skall sattas i fokus

1.1 Fastighetsnamndens hyresgaster dr ndjda med lokalerna.

Malet ar att kundnojdheten bibehalls da budgeten ar 2020 minskas jamfort med ar 2018. NKI
(N6jdKundindex) ar 2020 ska vara minst 61% dvs lika ar 2018.

Med den kommande informationssidan for hyresgaster pa danderyd.se och genom att halla en
I6pande och god kommunikation med hyresgaster fokuserar ndimnden pa att bibehalla néjda
hyresgaster. Matning av nyckeltalet NKI kommer att ske varen 2020.

Nyckeltal Utfall 2018 Mal 2020
NKI angivet i procent 61% 61%
Beskrivning:

Kundnojdhet méats genom No6jd Kundindexundersokning. Denna genomfors vartannat ar, nasta ar
2020. Malet kan variera 6ver tid kopplat till utrymme i budget.

2. Stor valfrihet

Danderyds kommun erbjuder stor valfrihet i kommunens service och tjanster. Detta innebar
att kommunens invanare kan vélja inom den kommunalt finansierade servicen utifran
individens dnskemal och férutsattningar

Inget ndmndmal finns inom strategiomradet.
3. Hog attraktivitet

Danderyds kommun ar en attraktiv kommun att bo, leva och verka i. Har kombineras den
moderna tradgardsstaden med hallbar stadsmiljo. Kommunen ar trygg och sidker och erbjuder
goda mojligheter for halsa och valbefinnande. Kommunen ger goda forutsattningar for ett
varierat utbud av fritids- och kulturaktiviteter. Danderyds kommun ar en attraktiv arbetsgivare
som ger mojlighet fér medarbetare och chefer att utvecklas

Inget namndmal finns inom strategiomradet.
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4. Hog effektivitet

Danderyds kommuns verksamheter samverkar och gor ratt prioriteringar for att na effektivitet.
God ekonomisk hushallning ska vara en vagledande princip for all kommunal verksamhet.
Danderyds kommun ska ha en I3g kommunalskatt

4.1 Fastighetsnamnden ar kostnadseffektiv

En viktig del for att nd malet ar att minimera den tid vakanta lokaler star tomma.
Kostnadseffektivitet galler for hela kommunen, vilket ocksa ar en del i fastighetsndmndens
malbild. Darfor ar det viktigt att arbeta for optimala |6sningar for saval bestallarndmnd som
fastighetsnamnd.

Nyckeltalet for uthyrning av vakanta lokaler paverkas av flera olika faktorer. Vid beslut om
nedlaggning eller flytt av viss kommunal verksamhet 6nskar bestédllarnamnden att lokalen kan
avtradas vid utflyttning och inte da hyrestiden l6per ut, fér minsta ekonomiska paverkan. For
att minimera vakanstiden for en lokal och arbeta effektivt ur ett ekonomiskt helhetsperspektiv
for kommunen, vill darfor fastighetsnamnden ha mojlighet att starta upp arbetet med en ny
uthyrning direkt efter uppsagning.

En annan faktor som paverkar vakanstiden ar att vissa av kommunens lokaler ar attraktiva pa
hyresmarknaden medan andra lokaler har starkt begransat anviandningsomrade pa grund av
detaljplanens syfte. Behovet av en specifik verksamhet i kommunen kan dven paverka
mojligheterna till uthyrning. Nyckeltalets malvarde ar ett genomsnittsvarde for aret.

Namnden arbetar for att vara kostnadseffektiv genom att minska tiden for hur lange en lokal
ar vakant. En tydlig uthyrningsstrategi kommer presenteras under aret och ar viktig for en
effektiv hantering av vakanta lokaler.

Namnden skapar god ekonomisk framforhallning med langsiktig planering av underhallet i
kommunens fastigheter. 10-ariga underhallsplaner kommer arbetas fram under aret dar
underlaget ar tekniska statusbesiktningar. Besiktningarna utférs med expertstdd. Kontoret gor
en prioritering i val av objekt som ska besiktigas, da arbetet behover férdelas 6ver flera ar for
att halla budget.

Nyckeltal Mal 2020
Vakant lokal uthyrd inom x ar 1ar
Beskrivning:

En vakant lokal ska vara uthyrd inom malvardet. Detta géller for lokaler inom fastighetsnamndens
uppdrag och matpunkten ar uppsagningsdatumet.

Antal langsiktiga underhalls- 10
planer antagna under aret

5. Stark utveckling

Danderyds kommun utvecklar och forbattrar standigt den service och de tjanster som
kommunen erbjuder. Féretag erbjuds goda forutsattningar att etablera sig och verka i
kommunen. Danderyd praglas av en god och hdlsosam miljé och kommunens verksamheter
arbetar for en langsiktigt hallbar utveckling. Omvarldsanalys, utvardering och digitalisering ar
grunden for innovativ utveckling i kommunens arbete.

5.1 Danderyd kommuns byggnader har en langsiktig hallbar utveckling.

Kommunens byggnader har en langsiktig hallbar utveckling genom att ndmnden fortsatter
fokusera pa en minskad energianvandning. Parallellt med det tekniska energiarbetet behover
fokus aven ligga pa mjuka fragor dar hyresgasten ar mycket viktig. Tillsammans med
hyresgasten kan tekniska kontoret satta hallbarhet i fokus genom att teckna gréna hyresavtal.
De drifteffektiviseringar som skett under de senaste 10 aren har minskat energianvdandningen
fran 250 kWh/kvm till 150 kWh/kvm.
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Nyckeltal Mal 2020

Energianvdandning ska minska 3% per ari
genomsnitt
Over en
5-arsperiod

5.2 Fastighetsnamnden har stérkt robustheten utifran sikerhet och klimatforandringar.
Fastighetsnamnden ska starka robustheten utifran sdkerhet- och klimatforandringar.

Under 2020 prioriteras fragan om reservkraft. Arbetet sker med utgangspunkt fran
kommunens Risk- och sarbarhetsanalys i samverkan med kommunledningskontoret och
berdrda verksamheter.

Nyckeltal Mal 2020
Behovsanalys 1
reservkraft

Budget

Fastighetsnamnden har en driftbudget pa - 1,2 mnkr (dar kostnaderna ar 1,2 mnkr hogre an
intdkterna). Dar ingar 10 mnkr i driftskostnader under ar 2020 fér nya lokaler i Morby
centrum. Fastighetsnamndens budget for 6vriga fastighetsforvaltning uppgar till 8,8 mnkr (en
budget dar intdkterna ar 8,8 mnkr hégre an kostnaderna).

Hyrorna budgeterades till 273,4 mnkr i september 2019 utifran en prognos for KPI pa 2,4
procent. Detta ar en héjning med 7,5 mnkr jamfért med budget 2019. KPI har senare faststallts
till 1,6 procent vilket innebér att Fastighetsndmnden kommer att fa 2 mnkr lagre i
hyresintakter.

Driftkostnader

Den fasta avtalsbundna driftkostnaden samt tillkommande I6pande kostnader for tillsyn och
skotsel, reparationer, forsakringsskador och skadegorelse berdknas uppga totalt till 65 mnkr.
Motsvarande budget fér ar 2019 var 67 mnkr. Skillnaden beror pa minskad budget for tillsyn
och skoétsel av mark och byggnader samt reparationer. Fastighetsavdelningen kommer att
tillampa stramare riktlinjer for atgarder i kommunens fastigheter for att klara budget.
Vinterkostnaderna har budgeterats till 3 mnkr i likhet med genomsnittligt utfall under
perioden 2014 till 2018. Vinterkostnader ingar i posten tillsyn och skotsel.

Mediaforsérjningen omfattar kostnader for olja, fjarrvarme, el och vatten. For ar 2019
beriknas den totala kostnaden bli 28,2 mnkr, jamfért med 27,5 mnkr for &r 2019. Okningen av
budget beror pa prishdjning pa elmarknaden. Dock motverkas prishojningen till stor del av att
kontoret genomfort langsiktiga strategiska drifteffektiviseringar under en 10 arsperiod och
minskat energianvandning fran 250 kWh/kvm till 150 kWh/kvm.

Externa hyror (géllande inhyrda lokaler, bostader och paviljonger) berdknas uppga till 48,3
mnkr, jamfért med 45 mnkr fér ar 2019. Differensen beror framst pa férandrad inhyrning av
paviljonger vid Morbyskolan, Enebybergs skola, Stocksundsskolan och Enebydungens forskola,
samt hyreshdjning for inhyrning av Odinslunds vard- och omsorgsboende.

Administrativa kostnader

Administrationen omfattar I6ner for anstalld personal, konsulter och 6vriga administrativa
omkostnader. Personalkostnaden for anstalld personal belastar driftbudget med
motsvararande 4,7 procent av fastighetsavdelningens totala kostnader, jamfort med ar 2019
da andelen var 5,2 procent. | posten 6vriga administrativa omkostnader ingar kostnader for
centraladministration.
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Kapitalkostnad

Kapitalkostnad ar 101,2 mnkr och omfattar avskrivningar och ranta. Kapitalkostnaden kommer
att 6ka med 3,5 mnkr jamfért med 2019 med anledning av aktivering av genomforda
investeringar under ar 2019.

Budget Budget Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021 2022

Nettokostnader (mnkr) 10,7 6,5 -1,2 -1,8 -1,8
Forandring i mnkr -4,2 -7,7 -0,6 0
Ansvar (mnkr) Budget Budget Forandring
2019 heldr 2020 Budget
Fastighetsforvaltning 6,5 -1,2 -7,7
Summa Fastighetsnamnd 6,5 -1,2 -7,7

Detaljerad driftsbudget Fastighetsforvaltningen exklusive nya lokaler M6rby centrum

(tkr) Budget 2018 Budget 2019 Budget 2020

Intakter 269 259 265 900 273 400

Drift -144 000 * -142 800 * -144 650 *

Personal -10 263 -10 700 -9760

Ovriga administrativa -13 700 -8 400 -9 000
kostnader

Kapitalkostnader -90 628 -97 500 -101 190

Totalt 10 668 6 500 8800

* Budget for driftskostnader inom fastighetsforvaltningen exklusive nya lokaler Morby centrum bestar av
flera olika kostnadsposter och nedanstdende ar de vanligast forekommande (i tkr).

Budget 2018 Budget 2019  Budget 2020

Reparation, tillsyn och skdtsel -36 800 -35 000 -31 300
Hyreskostnader -44 700 -45 000 -48 300
El -21 300 -19 800 -21 000
Drift Fastavtal -17 800 -16 300 -17 000

Investeringar

Den totala investeringsbudgeten for fastighetsnamnden 2020 ar 168,5 mnkr. For planerat
underhall &r det avsatt 45 mnkr ar 2020. Budgeten ar 6kad jamfort med 2019 da nivan var 35
mnkr. Fastighetsnamnden kommer fortsatta det langsiktiga energiarbetet och lagger 10 mnkr
pad rambudget drifteffektiviseringar. Aven inomhusmiljé &r i fokus genom budget pa 12 mnkr
pa ram inomhusmiljo. Det finns dven avsatt 11 mnkr pa ombyggnation av fastigheten Svea 1 till
LSS-boende.

Uppdrag

Fastighetsnamnden fick i samband med planeringsférutsattningarna for budget 2020 i uppdrag
att tillsammans med kommunledningskontoret utreda vilka principer som boér gélla da en
verksamhet har behov av att tomstélla lokaler. Utgangspunkten for 6éversynen ska vara basta
ekonomiska utfall for kommunen, effektiv lokalférsorjning samt konkurrensneutralitet.

Uppdraget ar paborjat och kommer fortsatta under 2020. Riktlinjer ar framtagna for vad som
galler om behov av del av lokal behéver frantradas. Arbete med att ta fram strategier for
uthyrning som ser till behov ur ett verksamhetsperspektiv, ekonomiska perspektiv och som
bidrar till en effektiv lokalforsorjning pagar.
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