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Socialndmnden 2019-11-04

Uppdrag férsérjningsstod

Arende

Kostnaden for forsorjningsstod har genom aren legat pa en férhéllandevis
lag niva. Socialkontoret aviserar att dessa kostnader kan komma att 6ka fran
och med 2020 och kommande ar. De nyanldnda som ir inskrivna i
etableringsprogrammet alternativt har genomgatt detta maste i hogre grad
komma ut i arbete. Att nya kommuninnevéanare ska integreras #r en central
uppgift f6r kommunen och fordldrars etablering péa arbetsmarknaden
paverkar de ungas méjligheter att inte hamna i utanforskap.

Manga kommuner arbetar framgangsrikt med att fi ut nyanlinda och
- langtidsarbetsldsa i arbete. Dessa framgéngar kan tjéna som inspiration for
arbetet 1 Danderyds kommun.

Socialndmnden har uppdragit at socialkontoret att 14mna en forsta rapport
vid Socialndmndens sammantride i november om, dels hur socialkontorets
lokala arbete fungerar och dels vilka méjligheter som finns att implementera
nya arbetssatt.

Socialkontorets forslag till beslut

Socialndmnden beslutar enligt tjansteutlatande SN 2019/0208 daterat
2019-11-01 att socialndmndens uppdrag kring forsérjningsstdd som
ldmnades i § 114 vid socialndmnden 2019-09-09 #r besvarad.

Bakgrund

Fran och med december 2010 tog Arbetsférmedlingen &ver mottagandet av
nyanldnda flyktingar. Kommunen har fortsatt ansvar fér boende,
barnomsorg och skola, samhéllsorientering samt fér de personer som har en
arbetsformédga som understiger 25 procent. Arbetsformedlingen ansvarar for
etableringsperioden som stréicker sig 6ver de forsta tva aren. En
etableringsplan ska upprittas som fortlopande ska f61jas upp. I planen ingér
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bl a Svenska For Invandrare (SFI) samt samhillsorientering.
Arbetsformedlingen har dock beslutat att arbete alltid ska prioriteras i
planen framf6r andra insatser.

For Danderyds kommun &r kommuntalet f6r 2019, 80 personer. For 2020
har beslut fattats att 72 personer ska tas emot i kommunen.

De personer som anvisas har fatt tillfalligt eller permanent
uppehéllstillstind. Kommunen vet i férvig inte vilka personer som ska
aviseras frdn Migrationsverket men mottagandet av kvotflyktingar ligger i
storleksordningen 60 -70 %. For en kvotflykting tar det i medeltal 5,2
ménader fran ankomst till att personen har full etableringsersittning. Under
dessa fem forsta manader kan den nyanlinde normalt sett inte ta ett arbete.
Den nyanldnde kan i praktiken arbeta men har inte mdjlighet att 6ppna ett
bankkonto (saknar personnummer) och kan dérfor inte fa sin 16n utbetald.

Socialkontorets utredning

Socialkontoret har gjort en inledande jamforelse mellan Danderyd,
Sundbyberg, Vixjo, Solna och Téby utifran fragestillningen: Hur arbetar
kommunerna med att langtidsarbetslosa och nyanldnda ska né egen
forsorjning?

Kommunerna har kontaktats och skickat information kring hur arbetet med
nyanldnda och langtidsarbetsldsa ser ut. Undantaget Taby, dir studiebestk
har gjorts pa ”Vilkommen framtid”.

Danderyd

Bistdndsmottagare i befolkningen 1,1 % (2018 ars jamforelse baserat pa 2017 &rs
statistik) *

Arbetscoachernas arbete med forsorjningsstodsklienter

Danderyds kommun har arbetscoacher som arbetar direkt mot
arbetsmarknaden. Mélet 4r att aktuella klienter inom forsérjningsstod och
nyanldnda ska komma i arbete och bli sjalvforsorjande. Det innebdr att alla
som bedoms ha nagon arbetsforméga remitteras till en arbetscoach.

I november 2019 har 13,6 % av forsorjningsstodstagarna en arbetscoach.
Ovriga har €] remitterats pa grund av olika skil si som: Att f5lja
arbetscoachens planering &r ett krav for rétten till ekonomiskt bistand.
Arbetscoachen kartldgger klientens forméagor och eventuella svarigheter och
skapar tillsammans med klient och f6rsorjningsstodshandlaggare en
planering. Klienten far hjélp med att uppritta ansokningshandlingar, att soka
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arbeten och i de fall det behdvs att ordna en praktikplats. Arbetscoacherna
har ett vl upparbetat kontaktnit med naringslivet i kommunen och
tillforskaffar praktikplatser pa reguljir arbetsmarknad. Arbetscoacherna
samarbetar med Arbetsformedlingen; undersdker vad AF kan erbjuda for
insatser samt kopplar samman AF med arbetsgivare i de fall en anstdllning
med stod blir aktuell. Arbetscoacherna stottar ocksa klienter till studier om
det &r aktuellt.

OSA-anstillningar

For personer som omfattas av kriterierna for Offentligt skyddad anstéllning
(OSA) letar arbetscoacherna efter en ldmplig arbetsplats inom kommunens
verksamhetsomraden. Kriterierna for att omfattas 4r kognitiv
funktionsnedsittning, LSS-berittigad, ldngvarig psykisk sjukdom eller en
beroendeproblematik. Personerna kan placeras inom kommunens
verksamheter och Arbetsférmedlingen (ca 80%) och Socialkontoret (ca
20%) stér for 1onekostnaden. Anstéllningen foregas av en praktik. Under
2018 beslutades att OSA-anstillda enbart fick placeras i kommunens egen
verksamhet (mot tidigare da flertalet placeringar gjordes pa foreningar sa
som Roda korset och Myrorna). I och med detta minskade antalet majliga
arbetsplatser och det blev svérare att finna arbetsplatser for OSA-anstillda. I
dagsléget har endast tre personer en OSA-placering Man har genom &ren
kunnat se att OSA har varit en lyckad vég frén, ménga ginger langvarigt,
forsdrjningsstddsberoende till egen forsérjning.

Arbetscoachernas arbete med nyanliinda (som ej har forsérjningsstod)
Arbetscoacherna arbetar med nyanldnda, under de forsta tva &ren, pa
liknande sétt som beskrivits ovan men insatsen #r frivillig, sévida personen
inte har fors6rjningsstod. Insatsen ges i ett tidigt skede for att undvika ett
framtida forsorjningsstodsberoende. Nyanlinda vars boendekontrakt #r pa
vag att 18pa ut eller nyanlanda som riskerar att bli beroende av
forsorjningsstdd prioriteras. Arbetscoacherna arbetar uttriktat med stort
fokus pa att skapa nya kontakter med arbetsgivare. Nyanldnda som beddms
kunna tillgodogora sig studier motiveras till studier och hénvisas till
Kunskapscentrum Nordost

Sundbyberg
Bistdndsmottagare i befolkningen 2,4 % (2018 &rs jamfcrelse baserat p3 2017 &rs
statistik) *

3 (10)



DANDERYDS KOMMUN Tjansteutlatande 4 (10)

) Socialkontoret Datum Diarienummer
2019-11-01 SN 2019/0208
Agnes Engren

Sundbybergsinitiativet

Sundbyberg har en 6verenskommelse med Arbetsformedlingen,
”Sundbybergsinitiativet” med mal att fler ska komma ut i arbete.
Hornstenarna &r aktiv samverkan mellan kommun, naringsliv,
arbetsformedling, civilsamhélle och kommuninvanare. Samverkan med
Arbetsformedlingen for att stodja medborgare till egen forsérjning genom
studier eller arbete.

Sundbybergsinitiativet i korthet:

-Personer som soker ek bistdnd erbjuds insats inom fem dagar

-Arbete med OSA-anstillningar (Offentligt skyddat arbete), alla som har
mojlighet att fi en OSA-anstillning ska f3 det

-Hjélp med CV och intervjutrdning samt matchning ut till arbetsgivare
-Arbetstrining, spraktraning

Jobbcenter

I Sundbyberg finns ”Jobbcenter” dér personer kan anstillas med OSA,
bestaende av: Kok, konferens, catering, café, tvitteri, lokalvard.
Serviceuppdrag till andra enheter i staden sésom snickeri, malning,
soptransporter, sopsortering, iordningsstillande av vissa lokaler med mera.
Reko-kasserade mobler tas om hand och gors iordning och liggs ut pa
Reko-sidan.

Arbetsmarknadsenheter

Alla som soker ekonomiskt bistand och har en arbetsférmaga hanvisas till
en av Sundbybergs tva arbetsmarknadsenheter. Den ena arbetar med
dldrarna 16-24 ar och den andra arbetar med de som &r 6ver 25 ar. Férutom
arbetsmarknadsinsatser i egen regi har de sékande méjligheten att vilja
insatser via auktoriserade utforare. Det som 4r gemensamt for alla oavsett
malgrupp &r ett inledande kartldggningssamtal, och utifran det gors en
gemensam plan med aktiviteter som passar den sdkandes forutsittningar.
Stodet ser olika ut for olika personer. Arbetsmarknadsenheterna har ett nira
samarbete med Arbetsférmedlingen.

® En arbetsmarknadskonsulent gor en kartldggning
tillsammans med den arbetssokande och bedémer om
individen har behov av insatser inom behovskategori 1, 2
eller 3. Utifran bedémning informerar
arbetsmarknadskonsulent individen om alla de auktoriserade
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anordnare/aktorer som erbjuder insats med hénsyn till den
specifika behovskategorin.

e Arbetssokande viljer en av de auktoriserade anordnare eller
insatser via kommunen.

Behovskategori 1 Behovskategori 2 Behovskategori 3
Exempel pa insatser Exempel pa insatser Exempel pa insatser
som kan vara aktuella ~ som kan vara aktuella som kan vara aktuella
inom denna inom denna inom denna
behovskategori: behovskategori: behovskategori:
L] Stod och 1 Stod géllande [1 Fordjupad
motivation genom jobbsokaraktiviteter och  utredning
samtal studie- och
yrkesvigledning L] Andra insatser 4n
L] Kartldggning vanlig praktik, t.ex.
[ Stéd i form av arbetsprévning,
praktik, t.ex. for att fa arbetsbedémning,
referenser och farsk arbetstréning och
arbetslivs-erfarenhet arbets-rehabilitering

L] Stod i kontakt med ] St6d och
arbetsférmedlingen motivation i samtal

[] Stod och motivation [ Insatser som stirker

genom samtal hélsa/kompetens/
sprakformaga i
svenska
Solna
Bistandsmottagare i befolkningen 1,1 % (2018 &rs jamforelse baserat p& 2017 ars
statistik) *
”’Solnamodellen”

“Solnamodellen” 4r ett projekt som syftar till att bryta 1dngtidsarbetslgshet:
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Matcha ritt person till rétt arbetsplats. Solnamodellen extra (sedan jan 2017)
forstdrker insatser till den som varit langtidsarbetslds. Arbetet gér ut pa att
matcha rétt person till rétt plats och personerna fér vigledning och
matchning. Projektet genomfors i samarbete med Arbetsférmedlingen.

Solnamodellen Nyanlinda

Solnamodellen Nyanlénda syftar till att nyanlédnda som fatt
uppehéllstillstand men varit i Sverige i mindre #n tv4 &r ska matchas ut till
arbete. Projektet pagér i tva ar och finansieras av Arbetsférmedlingen. Solna
stad agerar lank mellan Arbetsférmedlingen, den arbetssékande och
arbetsgivaren. Fokus i projektet ligger pa att skapa och behalla goda
relationer med néringslivet samt fa god kinnedom om deltagarnas
individuella formagor. Individen i fokus med mélséttning att hitta ett
meningsfullt arbete.

Arbetsmarknadsgruppen

Arbetsmarknadsgruppen (tillhor socialforvaltningens ekonomi- och
arbetsmarknadsenhet): Utreder arbetsformaga, rehabilitering,
individanpassat, st6tta med tex missbruksvard/vard, anstiller med OSA.
Bestér av fyra arbetslag: tvitteri, klottersanering, skog och mark,
trafikmiljo. Erbjuder arbetstraning, OSA kan bli aktuellt. Socialsekreterare
far utldtande om arbetsformaga.

Vaxjo
Bistandsmottagare i befolkningen 4,2 % (2018 &rs jamforelse baserat pa 2017 ars
statistik) *

Vixjoloftet &r ett trepartslofte mellan det offentliga (Vixjo kommun,
Arbetsformedlingen, Linnéuniversitetet, Lansstyrelsen), Vdxjoborna och
arbetsgivarna. Inom ramen for Vaxjoloftet arbetar kommunen och statliga
aktorer tillsammans med arbetsgivare och Vixjobor med mélsittningen full
sysselsittning och fokus pa matchning och kompetensférsorjning.

Vixjoloftet har tre ataganden

L. Arbetslinje for alla Véxjobor. Krav pa motprestation for bidrag och en
positiv forvéantan om arbetsforméga pa alla Vixjobor. Konkret har det
inneburit skirpningar av aktivitetskravet for férsorjningsstdd och inférandet
av en femdagarsregel, inom vilken man som bidragssékande behéver starta
upp 1 en insats. Att stélla krav #r att bry sig.
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2. Arbetsmarknad for alla Vixjobor. Forbittrad matchning nir kommunen
och Arbetsférmedlingen gemensamt méter niringslivet. Sinkta trosklar till
jobb med en storre verktygslada. Varje arbetsgivare ska ha en personlig
kontakt frin Vaxjoloftet och inte behdva fundera p& om personen 4r frin
kommunen eller Arbetsformedlingen. Full sysselsittning for att alla ska med
ndr Vixjo vixer.

3. Arbetskraft for alla Vixjobor. Individanpassade insatser och en modern
vuxenutbildning med fokus pa arbetsplatsernas kompetensforsorjning och
matchning. Overtygelsen om att alla Vixjobor kan bidra forpliktigar att
ocksé hitta ritt stod till varje véxjobo som idag 4r utan arbete. En
genomgripande vuxen- och sprakutbildningsreform har varit en
betydelsefull del av detta.

Vixjo arbetsmarknadsenhet

Vixjo har en arbetsmarknadsenhet didr kommunens OSA-anstillningar har
sin placering. Aven personer som star 1angt frén arbetsmarknaden och
uppbér ekonomiskt bistdnd 4r en mélgrupp.

En enhet som heter Intern service sysselsitter ca 90 arbetsmarknadsanstillda
som utfor olika uppdrag och tjdnster i kommunkoncernen, t.ex. lokalvard,
snickeri, maleri/klottersanering, kok/café, gronyta, mobellager/transport,
textil/mobeltapetsering internt.

Inom ramen for arbetstiden och utifrén den enskildes behov erbjuds alla
arbetsmarknadsanstillda olika kompetenshdjande insatser i syfte att stirka
den enskildes attraktivitet pd den 6ppna arbetsmarknaden.

Vixjo har dven ett mindre antal i OSA anstéllningar utplacerade pa andra
forvaltningar d4 dessa kunnat erbjuda lampliga arbetsuppgifter och bra
arbetsledning fér den enskilde.

Taby
Bistandsmottagare i befolkningen 1,3% (2018 &rs jamforelse baserat p& 2017 ars
statistik) *

»”Vilkommen framtid”
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”Vilkommen framtid” #r en verksamhet under Téby kommuns
kommunstyrelse. Verksamheten skapades ar 2016 efter ett storre
flyktingmottagande n tidigare. Inom verksamheten arbetar projektledare,
foretagsradgivare och arbetskonsulenter som arbetar med alla Tébybor som
stér langt ifrdn arbetsmarknaden, dock foretridesvis personer som ingar i
etableringen. Arbetskonsulenterna kartligger aspiranterna och matchar dem
mot arbetsgivare. Projektledare Peer Weding med arbetsgrupp har tagit
inspiration av "Hjulstamodellen”.

Tanken dr att flodet av aspiranter ska komma frin Arbetsformedlingen och
Socialtjdnsten, som ansvarar for mottagandet av nyanlinda.

Deltagarna i Vilkommen framtid berittar dock att det flodet inte alltid
flyter. Till en borjan skrevs insatsen frén kommunen in i etableringsplanen
hos Arbetsférmedlingen, pé sé sitt kunde ocksa insatsen kravstillas. Efter
arsskiftet 2018-2019 och Arbetsférmedlingens nedskérningar har gjort att
det inte ldngre fungerar och personalen frén vilkommen framtid vittnar om
ett oerhort svért samarbete med Arbetsformedlingen. Fram till drsskiftet
2018 satt en handléggare frén Arbetsférmedlingen p4 kommunens kontor
och samarbetade kring aspiranterna en dag varannan vecka.

Taby kommun placerar OSA-anstillda p4 kommunens egen verksamhet
samt sociala foretag (ddr kommunen betalar 16nen) och vittnar om
svarigheten att hitta lampliga arbetsplatser 4t malgruppen.

- Sammanfattning
Gemensamt for jamforda kommuner &r ett individfokus med syfte att
kartldgga och matcha till ritt arbetsplats. Ett stort fokus pa samverkan med
néringsliv dr ocksa framtriddande.
Négot som sirskiljer Danderyd och Téby jamfort med 6vriga kommuner 4r
avsaknad av en kommunal arbetsplats/enhet dit personer i behov av
arbetstraning samt OSA-anstillda kan placeras Att jaimfora med Jobbcenter i
Sundbyberg eller Arbetsmarknadsgruppen i Solna. I Danderyd arbetstrénar i
princip samtliga klienter pa den reguljéra arbetsmarknaden och
arbetscoacherna letar praktik/arbetstréining ute hos niringsliv och ideella
foreningar (i enstaka fall kops tjdnsten in p4 andra kommuners arbetscenter,
om beddmning gors att personen ej kan placeras pé arbetsmarknaden).

I det fall en person kan bli anstélld med OSA krivs att arbetscoacherna
hittar en arbetsplats inom kommunen som kan téinka sig att ta emot. I
- dagsldget har vi OSA-anstillda inom skolkdk, Triffpunkt Enebyberg,
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dldrevarden, Trifflokal Danderyd och idrottsplatser. Det finns dock ett
behov av fler OSA-platser med enklare arbetsuppgifter och att fler
verksamheter inom kommunen #r villiga att ta emot.

Danderyds arbetscoacher har ett gott samarbete med arbetsgivare i
kommunen och flertalet arbetsgivare har rekryteringsbehov. De
arbetssokande som arbetscoacherna kommer i kontakt med lever dock inte
alltid upp till de krav som arbetsgivarna stéller. Svérigheten #r att hitta
arbete t personer med stora arbetshinder sd som mycket 1dg svenskkunskap,
sjukdom, fysisk/psykisk funktionsnedsittning, pAgiende missbruk. Personer
som &r sjuka men har fétt avslag frin Forsikringskassan och som 4r
nollklassade dr ocksé en del av malgruppen.

De klienter som saknar arbetshinder kommer snabbt ut i arbete. De
nyanldnda som l&r sig spréket och hittar ett arbete flyttar i stor utstrickning
ifrin kommunen da bostadstiden 16per ut. Den malgrupp nyanlinda som blir
kvar dr ofta de som befinner sig allra lingst ifrén arbetsmarknaden, som
exempelvis &r sjuka eller inte har l4rt sig svenska.

Socialkontorets yttrande

”’Arbete for integration”

Socialkontoret ser ett behov av att kommunen fokuserar p4 ett flertal
omraden i integrationsprocessen som var for sig har stor betydelse for att en
nyanldnd person snabbt ska komma i arbete. Nagra av de mest
betydelsefulla ar:

® Snabb placering i forskola for barn till nyanlinda.

e Snabb skolplacering for barn till nyanlidnda.

® Varje nyanldnd/nyanlénd familj ska vid ankomsten till.
Sverige f& kontakt med en kommunguide (volontir).

e Varje nyanldnd ska fa kontakt med foreningslivet.

e Den nyanlidnda ska tidigt tréffa en arbetscoach. Om méjligt ge
praktik/ arbetscoachning till alla nyanlidnda i tidigt skede for att
motverka isolering och passivisering. Detta skulle vara ett steg i att
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snabbare integreras och snabbare bli sjilvstindig.
Att ge detta systematiskt 4r en resursfriga.

° Ett begrénsat antal extratjanster r nu tillgéngliga for kvinnor.
Socialkontoret har for avsikt att om méjligt placera ut personer som
befinner sig langst ifrédn arbetsmarknaden p4 extratjénster.

° Kan kommunala verksamheter i hdgre utstrickning ta emot for
sprakpraktik?

Forslag som ocksa giller 1angtidsarbetsldsa:

° Samtliga individer som soker ekonomiskt bistand ska som forsta
kontakt med socialkontoret f4 ett méte med en arbetscoach for en
forsta kartldggning. Forst dérefter bokas nybesok med
socialsekreterare, ekonomiskt bistdnd. Syftet ska vara att i ett tidigt
skede skapa kontakt med arbetscoach for att motverka langvarigt
bidragsberoende. Denna insats 4r under nuvarande forhallanden en
resursfraga.

® Samarbete i hela kommunen om att ta emot OSA-anstillda. De flesta
som fér anstéllning med OSA har innan dess varit
beroende/langtidsberoende av ekonomiskt bistand.

-~

me Claw [

Gunila Stenzelius
socialdirektor Avdelningschef

Handlingar i drendet
Protokollsutdrag § 114 fran socialndgmnden 2019-09-09



