
 

Handlingsplan 

 
Mål Aktiviteter Resurser Tidsplan 
1. Team runt 
hemtjänstkunden i 
syfte att skapa 
trygghet, öka 
kontinuiteten, stärka 
samverkan mellan 
kommun, primärvård 
och primärvårds-
rehabilitering 

Inledande Work-
shop på temat 
“Framtidens team 
runt den äldre 
hemtjänstkunden” 
“Teamet runt den 
äldre” (FoU 
anordnar 
tillsammans med 
socialkontoret) 

 
Samverkan mellan 
utförarna för att ta 
fram en Danderyds 
modell 

 
Utredning av 
förutsättningar och 
framtagandet av 
modell 

 
Föreslå modell för 
beslut i 
socialnämnden 
 
Bygga en struktur 
för 
samverkansmöten 
mellan kommun, 
primärvård och 
primärvårdsrehabili
tering 
 

FoU Nordost 
Socialkontoret 
 
0,25 kvalitets 
och utvecklings-
strateg 
 

september-november 
2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Socialnämnd: 
januari-februari 2022 

2.Samverkanskontakt 
för ökad samverkan 
runt 
hemtjänstkunden 

Utreda möjligheten 
att kunden får en 
utsedd 
samverkanskontakt 
och att hemtjänsten 
får ersättningstid 
för detta 
 
Föreslå regelverk 
för 
samverkanskontakt 
i hemtjänsten 

Ersättning till 
hemtjänsten för 
samverkanstid 
 
0,25 kvalitets 
och utvecklings-
strateg 
 

september-december 
2021 
 
Socialnämnd: 
januari-februari 2022 
 
 
Skriva riktlinje och 
tillämpningsanvisnin
gar: 2022, beslut 
socialnämnd: 
december 2022 



 
3.Utveckla insatser 
för att motverka 
ensamhet bland äldre 

Se över nivåerna 
för skälig 
levnadsnivå, dvs.  
schablontiderna för 
social kontakt, 
promenad samt 
ledsagning i 
hemtjänsten 
 
Utreda om 
ovanstående 
insatser kan öka 
kundens möjlighet 
till med god 
samvaro och god 
mat  
 
Utreda den 
enskildes möjlighet 
att förfoga över den 
beviljade tiden 
samt om något kan 
utvecklas i 
regelverket i 
hemtjänsten i 
Danderyd 
 
Föreslå regelverk 
för ovanstående 
insatser för beslut i 
socialnämnden 

 

Kostnad för ökat 
antal hemtjänst-
timmar  
 
0,25 kvalitets 
och utvecklings-
strateg 
 

Utredning: 
september-december 
2021 
 
Beslut Socialnämnd: 
januari-februari 2022 
 

4.Ökad 
kompetensutveckling 
och framtida 
innovationer i 
hemtjänsten 

Skapa stabilitet i 
socialkontorets 
planering och 
arbete i den 
framtida 
utvecklingen i 
äldreomsorg och 
hemtjänst, 
genomföra 
förstudier och 
projekt 
 
Upprätthålla 
samverkan med 
utförare i 
hemtjänst, 
primärvård och 

0,25 kvalitets 
och utvecklings-
strateg 
(kvalitets och 
utvecklings-
strateg 
delat på de fyra 
målområdena) 

Beslut socialnämnd: 
juni 2021 



primärvårdsrehabili
tering 
 
Ökad struktur kring 
stimulansmedel 
 
Se över digitala 
välfärdsinsatser 
kring 
hemtjänstkunden. 
 
Öka hemtjänstens 
kompetens att ge 
personcentrerad 
omsorg till 
personer med 
demenssjukdom 
och kognitiva 
nedsättning 
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