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Avtalsuppfoljning 2020 Vard- och omsorgsboenden

Arende

Danderyds kommun har sedan 2016 upphandlat vard- och omsorgsboenden
enligt lagen (2008: 962) om valfrihetssystem (LOV). Socialnimnden
ansvarar for att regelbundet folja upp att utforare foljer avtalet samt erbjuder
vard och omsorg av god kvalitet. I tjdnsteutldtandet och tillhérande rapport
redovisas resultat av 2020 ars avtalsuppfoljning.

Socialkontorets forslag till beslut

Socialndmnden beslutar enligt tjdnsteutlatande SN 2020/0167, daterat 2021-
06-29 att godkénna 2020 ars avtalsuppfoljningen av véard- och
omsorgsboende.

Bakgrund

I Kommunallagen (1991:900) 3 kap. 19§ regleras kommunens skyldighet att
kontrollera och folja upp verksamhet som Gverldmnats till privat utforare.
Enligt 3 kap. 3§ Socialtjdnstlagen (SoL) ska socialtjdnstens insatser vara av
god kvalitet. Med god kvalitet menas att insatserna ér kunskapsbaserade,
individanpassade, tillgingliga, jamlika, trygga och utformas pa sidant sitt
att den enskildes behov av stod och hjilp tillgodoses.

Socialndmnden i Danderyd ansvarar for att den enskilde ska f3 insatser av
god kvalitet i de verksamheter som ingar i valfrihetssystemet. Vidare ska
socialndimnden som huvudman enligt hilso- och sjukvardslagen #ven
erbjuda en god och siker hélso- och sjukvard pa lika villkor till alla som bor
inom sérskilt boende.

Socialkontorets utredning

I avtalsuppfoljning ingér 12 vard- och omsorgsboende lokaliserade i
Danderyd, Tiby, Solna och Lidingé kommun. Uppfoljningen foljer samma
struktur och huvudomraden som forfragningsunderlaget (ffu) SN
2014/0027. Med anledning av pandemin och restriktioner for att minska
smittspridning sa har uppf6ljning skett genom att verksamhetschefer har
besvarat enkitverktyget, bifogat efterfragade dokument och rutiner samt
ldmnat information i digitala moten. Inga verksamhetsbesok har genomforts.
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Trots de stora utmaningar som pandemin inneburit for dldreomsorgens
verksamheter visar uppfoljningen att vard- och omsorgsboendena har
uppritthallit en god kvalitet, inga allvarliga brister har framkommit. Vissa
omraden i verksamheternas arbeten har varit nodvindiga att prioritera, pa
bekostnad av andra. Verksamheterna arbetar med att komma i fas med
dokumentation, 6ka andel tillsvidareanstillda och uppdatera rutiner. Under
2021 genomfors utbildningssatsningar for att hoja personalens kompetens.
Utvecklingsomradena kommer att foljas upp i 2021 érs avtalsuppfoljning.
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Expedieras
Vard- och omsorgsboende inom valfrihetssystemet



