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Arende

Socialndmnden behdver upphandla insatserna 9:6 korttidsvistelse, 9:7
korttidstillsyn och 9:10 daglig verksamhet enligt LSS da nuvarande
ramavtal gér ut.

Socialforvaltningen rekommenderar socialndmnden att fatta ett
inriktningsbeslut om att vilja LOV (Lagen om valfrihetssystem) som
upphandlingsform for 9:6 korttidsvistelse, 9:7 korttidstillsyn och 9:10 daglig
verksamhet enligt LSS (Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade) samt ge socialforvaltningen 1 uppdrag att ta fram
forfrdgningsunderlag och en ldmplig erséttningsmodell infér upphandlingen.

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden beslutar enligt tjdnsteutlaitande SN 2021/0032 daterat 2021-
09-03 att:

1. Fatta ett inriktningsbeslut om att véilja LOV som upphandlingsform
for 9:6 korttidsvistelse, 9:7 korttidstillsyn och 9:10 daglig
verksamhet enligt LSS.

2. Ge socialforvaltningen i uppdrag att ta fram forfrdgningsunderlag
samt en ldmplig ersédttningsmodell inf6r upphandlingen.

Bakgrund

Kommunens vision &r att Danderyd ska vara Sveriges bista kommun att
leva, bo och verka i. Ett av kommunens 16ften till invanarna &r att de
kommunala tjdnsterna ska hélla hog kvalitet och erbjuda stor valfrihet.
Samtidigt ska god ekonomisk hushéllning vara en végledande princip for all
kommunal verksamhet. Kommunens verksamheter ska samverka, strava
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efter en langsiktig hallbar utveckling och gora rétt prioriteringar for att nd
effektivitet.

Insatser enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
(1993:387) LSS har sedan 2011 upphandlats i form av ramavtal enligt LOU
(Lagen om offentlig upphandling).

I samband med att nuvarande ramavtal for 9:6 korttidsvistelse, 9:7
korttidstillsyn och 9:10 daglig verksamhet enligt LSS gér ut har
socialférvaltningen gjort en forstudie 1 syfte att utreda forutsittningar och
aspekter for val av 1dmplig upphandlingsform.

De former som bedoms kunna vara aktuella dr ramavtals upphandling via
LOU eller upphandling via LOV (Lagen om valfrihetssystem).
Socialndmnden har tidigare (2010) tillsammans med nordostkommunerna
utrett vilka insatser som kan ldmpade att upphandla enligt LOV. Lagen var
da ny. Utredningen visade dé att insatserna daglig verksamhet,
ledsagarservice och avldsarservice kunde vara ldmpliga for upphandling
enligt LOV. Kommunfullmaktige stillde sig positiv till det enligt ett beslut
2012. Intresse fran utforare fanns dock inte 1 tillracklig omfattning och
insatserna avlosarservice och ledsagarservice utfors av kommunens egen
regi. Insatsen daglig verksamhet kom dérfor att inga i det
kommungemensamma ramavtalet som upphandlats enligt LOU och som
innefattade flera LSS-insatser.

Socialforvaltningens utredning

Socialforvaltningen har inhdmtat och analyserat uppgifter fran Sveriges
Kommuner och Regioner SKR, Kolada, Konkurrensverket,
Upphandlingsmyndigheten och frdn jamforelsekommunernas hemsidor.

I ett nationellt perspektiv kan det konstateras att Danderyd kommuns
kostnader for samtliga LSS insatser ligger pd en hogre nivd bade generellt
samt gentemot de jimforelsekommunerna. Jamforelsekommunerna &r
Lidingo, Lomma, Nacka, Sollentuna, Solna, Sundbyberg, Tyreso, Taby,
Vallentuna, Vellinge och Osteraker.

Samtliga jimforelsekommuner som har infort LOV har lagre
genomsnittskostnader 4n Danderyds kommun men samtidigt dr dessa
genomsnittskostnader hogre 4n det nationella genomsnittet.

Dock kan inga direkta samband mellan upphandlingsform, kostnader
och/eller kundndjdhet utldsas utav statistiken fran Kolada.

Utifrén uppgifter frdn Konkurrensverket och Upphandlingsmyndigheten kan
likheterna och skillnaderna mellan de tva mojliga upphandlingsformerna
sammanfattas enligt nedan:
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Annonser enbart pa Valfrihetswebben
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Uppskattad volym ska anges

Ingen volym ska anges

Erséttningen kan variera leverantorer
emellan

Alla far samma ersittning

Anbud ldmnas under en sarskild tid

Ansokan kan ldmnas 16pande

Anbudsutvirdering och tilldelning

Alla som uppfyller kraven blir
godkinda. Inte mojligt att begrénsa
antalet utforare.

Avtal tecknas efter avtalssparr

Avtal tecknas direkt.

Sma mojligheter att dndra i
upphandlingsdokument eller avtal

Mojligt att éndra i
forfragningsunderlag och avtal

Avtalsuppfoljning behdver genomforas

Avtalsuppfoljning behdver
genomforas

Efter avtalstid — ny upphandling

Efter avtalstid ansoker leverantoren pa
nytt (om det inte &r tillsvidare avtal)

Valfrihet genom den enskildes val eller
behov

Valfrihet genom den enskildes val
eller behov

Ickevalsalternativ maste finnas

Utvecklingsstrateger och ansvariga upphandlare fran Lidingd, Solna, Taby
och Osteraker har blivit tillfrdgade om sina erfarenheter och upplevda

fordelar och nackdelar med bada upphandlingsmetoderna:

individavtal.

Varken LOV eller LOU ticker samtliga individuella behov da personalkriavande brukare
med svara funktionshinder behdver speciella 16sningar vilket leder till parallella

verkstélligheten av insatserna.

LOV upplevs generellt erbjuda mer flexibilitet jimfort med LOU bade i mojligheten att
andra i forfrdgningsunderlag och avtal, fa in nya utforare i systemet samt nér det géller

arbetsgruppen.

LOV innebér mer administrativt arbete kring avtal, erséttningar och fakturor och flera av
de tillfrigade kommunerna har behdvt omorganisera, specialisera och forstarka
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Antal personer som har varit beviljade vissa
LSS-insatser under de senaste 3 aren i
Danderyds kommun
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korttidsvistelse verksamhet
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Antalet personer med aktuella LSS insatser och som upphandlingen kommer
att berdra dr relativt begrénsat och har varit relativt stabilt under de senaste
aren.

Analys

Béada upphandlingsmetoderna bedéms mdjliga. Upphandling enligt LOV
beddms dock som ldmpligast huvudsakligen pd grund av flexibiliteten kring
att ta in nya utforare samt dndra i1 forfragningsunderlag och avtal, nagot som
saknas 1 LOU.

En annan fordel med LOV dér att alla utforare far samma erséttning nigot
som leder till battre kontroll 6ver kostnaderna.

LOV ger mojlighet for utférarna att komma in och gé ut ur systemet med
latthet medan ett ramavtal 1dser bade uppdragsgivare och utférare under
flera ar. D4 LOV ér vanligt forekommande i1 grannkommunerna sa finns det
forutséttningar for att fi in tillrackligt manga utforare i systemet.

Det finns ocksa ett uttalat intresse frdn de LSS-beréttigade 1 Danderyds
kommun av att sjélva fa vdlja den verksamhet som de dr intresserade av.

Ekonomi
Statistiken fran SKR ger ingen entydig bild av vilken av dessa
upphandlingsformer som ger mervérde for pengarna.

LOV erbjuder dock en flexibilitet att dndra 1 forfragningsunderlag och avtal
som saknas 1 LOU men kraver samtidigt merarbete i form av administration.
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Oavsett upphandlingsform behdvs en noggrann genomlysning och
revidering av nuvarande erséttningssystem, forfragningsunderlag och rutiner
for uppfoljningar. Detta bedoms kunna leda till en béttre kontroll samt en
minskning av kostnaderna for 9:6, 9:7 och 9:10 LSS.

Kwvalitet

Kwvalitet och kundndjdhet visar sig inte vara direktkopplade till
upphandlingsformen i sig utan har att géra med sjélva utférandet av
tjdnsterna, ndgot som kan paverkas genom kravstillandet i
forfragningsunderlaget samt genom regelbundna och noggranna
uppfoljningar.

Socialférvaltningens yttrande

Mot bakgrund av ovanstdende rekommenderar socialférvaltningen att
socialndmnden fattar ett inriktningsbeslut om att upphandla 9:6
korttidsvistelse, 9:7 korttidstillsyn och 9:10 daglig verksamhet enligt LSS
med stod av LOV.

Socialforvaltningen foreslar ocksa att socialndmnden ger
socialforvaltningen i uppdrag att ta fram forfrdgningsunderlag samt en
lamplig ersdttningsmodell infér upphandlingen.

Britt-Marie Ekstrom
socialdirektor

Handlingar 1 drendet

SN 2021/0032
Upphandling av insatserna korttidsvistelse, korttidstillsyn och daglig
verksamhet enligt LSS
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