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Socialndmnden 2022-01-24

Huvudoverenskommelse om lansévergripande
samverkan kring héalsa, vard och omsorg, HOK

Arende

Storsthlm har tillsammans med Region Stockholm utarbetat ett forslag till
Huvuddverenskommelse om lédnsovergripande samverkan kring hélsa, vard
och omsorg (HOK). Det 6vergripande malet ir att den enskilde ska 3 en
god, sémlos och personcentrerad vard och omsorg, samt att befolkningens
hilsa ska forbéttras. Storsthlms styrelse beslutade den 14 oktober 2021 att
rekommendera kommunerna i ldnet att anta huvudéverenskommelsen.
Stéllningstagande onskas senast 30 juni ar 2022. Beslut om antagande ir
likstdllt med undertecknande. Overenskommelsen bérjar gélla 1 juli &r
2022, eller efter att samtliga parter har beslutat att anta 6verenskommelsen.

Socialférvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden beslutar enligt tjdnsteutlatande SN 2021/0184 daterat 2022-
01-11 att anta huvud6verenskommelse om lénsvergripande samverkan
kring hilsa, vard och omsorg (HOK).

Bakgrund

Huvudménnens respektive ansvar att samverka med varandra dr reglerat i
olika lagar och foreskrifter. Kommunerna i l4net och Region Stockholm har
en langvarig grund for samverkan och for att underlitta och samordna nér
insatser ges fran bade kommun och region finns flera linsévergripande
overenskommelser som reglerar samverkan inom vard och omsorg. Det har
saknats en huvuddverenskommelse med gemensam malséttning och
utgangspunkter.

Socialkontorets utredning
Socialftrvaltningen har tagit del av HOK och samlat in synpunkter internt for att utreda
om ett antagande av 6verenskommelsen dr positivt f6r invanarna i Danderyds kommun.



DANDERYDS KOMMUN Tjansteutlatande 2 (6)

Socialfoérvaltningen Datum Diarienummer
2022-01-11 SN 2021/0184
Maria Alm

Samverkansformer i Danderyds kommun

Danderyds kommun har antagit flera 6verenskommelser om samverkan
mellan huvudminnen inom Socialndmndens ansvarsomrade. Ett urval av
lokala 6verenskommelser dr samverkanséverenskommelse om samverkan
kring barn och unga i behov av sirskilt stod (BUS), samverkan kring
obruten skolgang for placerade barn (SAMS), lokal samverkan for personer
med demenssjukdom och kognitiv svikt, samverkan vid utskrivning fran
slutenvard, samverkansméten med utforare, samverkan kring egenvard,
samverkan kring psykisk hélsa och beroende och nu senast workshop for
utveckling av hemtjidnsten samt styrgrupp Néra vard.

Beskrivning av HOK

Storsthlm har tillsammans med Region Stockholm tagit fram ett forslag till
Huvuddverenskommelse for samverkan inom hélsa, vard och omsorg i
Stockholms ldn. Forslaget till huvudéverenskommelse bygger till stor del
vidare pé tidigare arbetssétt och samverkansformer.

Hélso- och sjukvard och omsorg behover utgé ifrdn och bedrivas
tillsammans med den enskilde. Véarden och omsorgen ska utgd ifran bista
tillgdngliga kunskap. Det forebyggande arbetet &r viktigt bade for att
forbittra hélsan i befolkningen och for att det dr kostnadseffektivt.
Tillgédngen pd arbetskraft och ritt kompetens inom vérd och omsorg #r en
utmaning som behdver motas pa flera sétt. Vart gemensamma
utvecklingsarbete ska ske med stod av digitalisering for att bidra till
effektiva 10sningar, nya arbetssitt och nya sitt att kommunicera, som i sin
tur frigdr resurser.

Vardens och omsorgens medarbetare kommer frin olika verksamheter, har
olika uppdrag och ibland olika yrkestraditioner, men moter samma
patienter, kunder och brukare med samma 6nskan om stéd, vard och
omsorg utan forsvarande grianser. Denna huvudéverenskommelse ska vara
en bas for en fortlopande dialog om hur vi bist bidrar till varandras
utveckling och hur vi skapar nytta och mervirde for alla invanare i
Stockholms lédn.

Syfte med overenskommelsen

Overenskommelsens syfte #r att skapa bittre forutsittningar for samarbete
mellan parternas verksamheter och dédrmed bidra till det 6vergripande malet
for samverkan. Overenskommelsen reglerar dérfor principer och former for
samverkan mellan kommunerna och regionen pa en 6vergripande niva.

Avsiktsforklaring
Overenskommelsens parter samverkar for att utveckla och prioritera det
som ir bést for brukaren/patienten och f6r invanarna i hela Stockholms lén.
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Overgripande mdl och mdlgrupper for samverkan

Det 6vergripande malet med samverkan mellan regionen och kommunerna
ar att den enskilde ska fa en god, sémlds och personcentrerad vard och
omsorg, samt att befolkningens hilsa ska forbéttras. Det ska ske pa ett
samordnat, jamlikt och kostnadseffektivt sétt for invanarna i Stockholms
lan. Mélgrupperna &r patienter och brukare, inklusive barn och unga, med
behov av sammanhallna insatser fran bada huvudménnen.

Avgrinsning

Huvuddverenskommelsen avser ordinarie samverkan, vid kris géller andra
samverkansformer. Overgripande samverkan vid kris finns beskriven i
regionens plan for krisberedskap.

Principer

Forslaget till huvuddverenskommelse faststéller principer for:

e parternas gemensamma och respektive ansvar for sammanhallen, god,
delaktig och effektiv vard och omsorg,

e struktur for samverkan pa olika nivaer mellan kommunerna och regionen,
* hur samverkan ska ske lokalt, delregionalt och regionalt.

* hur verenskommelser inom sakomréaden ska tas fram/revideras och foljas

upp

Riktlinje

Arbetet med riktlinjen pagar och kommunerna i linet kommer att involveras
i framtagandet. Riktlinjen kommer sedan att faststéllas av
tjanstemannastyrguppen Sammanhallen vard och omsorg i februari &r 2022.

Organisation for samverkan

Samverkan sker pa flera olika nivaer och mellan ett stort antal aktorer i
lanet. Information om nivaerna och deras uppdrag finns pa Storsthlms
webbplats.

e Regional niva:
Politisk styrgrupp, Vard i Samverkan (VIS)
Tjdnstemannastyrgrupp
Samradsgrupper

e Delregional samverkan

e ] okal samverkan
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Organisering av den lokala samverkan

Parterna maste sjdlva forma hur den lokala samverkan ska bedrivas pa bista
sétt, samt utifran hur samverkan redan bedrivs. Den lokala samverkan
motsitter inte att det finns ytterligare forum och grupperingar f6r lokal
samverkan, och det dr viktigt att bibehélla redan fungerande samverkan.
Om parterna inte kommer 6verens om annat sa #r det den samordnande
vardcentralen som har i sitt uppdrag att ansvara for att sammankalla till
samverkan.

I den lokala samverkan ska respektive part utse en samordnande funktion i
den lokala samverkan i kommunen.

Kommunens samordnande funktion

Kommunens samordnande funktion ska, enligt huvudéverenskommelsen
vara en ldnk for samverkansaktorer in till kommunens berdrda
verksambheter, inklusive utforarverksamhet i privat regi.

Storsthlm erbjuder kommunerna léansovergripande samordnande stod.

Samordnande vardcentral

Det finns redan idag ett uppdrag for vardcentralerna i den lokala samverkan.
Regionen ansvarar for att det finns en utsedd vardcentral med samordnande
ansvar for samverkan i varje kommun och stadsdel i Stockholms stad. Det
kan vara en vardcentral antingen i regionens regi eller i privat regi. I
Danderyds kommun &r det Danderyds Vérdcentral som har fatt uppdraget.
Uppdraget dr bland annat att organisera och sammankalla till lokala
samverkansmaten.

Stockholms ldnssjukvardsomrade (SLSO) har i uppdrag att stodja och
vigleda de samordnande vardcentralerna.

Tjdnstemannaremiss

Kommunerna i ldnet har under véaren ar 2021 getts mojlighet att 1imna
synpunkter pa forslaget till 6verenskommelse genom en
tjinstemannaremiss. Storsthlm har tagit hénsyn till synpunkterna vilka har
arbetats in i HOK p4 ett 6vergripande siitt.

Ekonomiska konsekvenser

Alla former av samverkan tar resurser och tid om det ska ske pa bista sitt.
Det krdvs motesstrukturer pa flera nivaer s att berdrda kan ses, diskutera
bista tillgdngliga kunskap och skapa relationer.

Goda relationer och samforstand mellan samverkansparterna innebér skad
kvalitet f6r invanaren i behov av vard- och omsorg. Det bidrar dven till en
bittre arbetsmiljo for medarbetare i vard- och omsorg och kan vara en
viktig del 1 att 6ka attraktiviteten inom dessa yrken.
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Lokala samverkansprogram och rutiner ska bidra till 6kad kvalitet for
invanaren och goda relationer i yrkesutévandet som i slutindan bedéms
minska kostsamma misstag.

Utan att ha en exakt utriikning i kronor fér handen bedoms HOK kunna leda
till kostnadseffektiv vard- och omsorg som ér en av grunderna for god
kvalitet for invanaren. Motsatsen leder till kostsamma aterinskrivningar och
kanske mer hjilp fran socialtjdnsten #n vad som behovdes.

Konsekvenser fér barn och unga

Barn med behov av vard- och omsorg kréver en siker och varsam samverkan dér
vardnadshavare &r nyckelpersoner. Hansyn till barnets bésta utgor den viktigaste av alla
prioriteringar i varje vardkedja dir barnet finns antingen som patient, brukare eller som
anhorig till personen som far insatser.

Danderyds kommun har en aktuell lokal samverkanséverenskommelse om samverkan
kring barn och unga i behov av sdrskilt stod BUS, revideras arligen. Parter som har ingétt
overenskommelsen dr Barnavardscentraler, primérvard, Barn- och ungdomspsykiatri,
forsta linjen psykiatri barn och unga, ungdomsmottagning, barn- och
ungdomsmedicinska mottagningen (BUMM), habilitering, socialforvaltningen och
bildningsforvaltningen.

Mellan socialforvaltningen och bildningsforvaltningen finns lokal samverkan kring
obruten skolgéng for placerade barn (SAMS).

Ovriga risker och konsekvenser

En risk ir att inte alla parter antar HOK. Ytterligare en risk #r att inte alla
kénner till HOK nér den #r antagen. Dirfor 4r det parternas gemensamma
ansvar att pa alla nivaer, allt fran timanstalld, distriktsskoterskor, likare,
socialsekreterare, LSS-handldggare, bistandshandldggare och utforare av
vard- och omsorg till hogsta beslutande instans att ha kunskap om samt
hélla innebérden av HOK kiind och tillimpad.

Uppfoljning av lokal samverkan
Samverkan foljs upp inom ramen for lokala samverkansprogram och rutiner.

Socialforvaltningens yttrande

Socialforvaltningen anser att ett antagande av overenskommelsen dr gynnande for
invénarna i Danderyds kommun. Invanaren i behov av sjukvard och socialtjénst har ofta
ménga kontakter och gynnas av HOK for lins6vergripande samverkan kring hilsa, vard
och omsorg vilken kan bidra till en &nnu béttre samverkan mellan kommunerna och
regionen. Socialforvaltningen &r positiv till att samverkan tydliggors och utvecklas enligt
forslagen i riktlinjen.
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Socialforvaltningen gor bedomningen att forutsittningarna fér antagande av
huvudéverenskommelsen for linsovergripande samverkan kring hélsa, vard och omsorg
HOK ir tillgodosedda med nuvarande skrivningar i 6verenskommelsen.
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Britt-Marie Ekstrom
Socialdirektor

Handlingar i drendet

Bilaga 1: Rekommendation 2021-10-14 S/21/0168
Bilaga 2: Huvuddverenskommelse om ldnsdvergripande samverkan kring
hilsa, vard och omsorg i Stockholms lin HOK

Expedieras

Storsthlm

Kommunstyrelsen
Husldkarmottagningar
Utforare av vard- och omsorg



