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Socialndmnden 2022-03-21

Aterrapportering av allvarliga brister pa Storkalmar
och Klingsta

Arende

Socialndmnden beslutade vid sammantrddet den 15 december 2021 1 § 124
att ge forvaltningen i uppdrag att aterkomma med hur man arbetar for att
komma till ritta med de allvarliga brister som finns inom hélso-och sjukvard
pa Storkalmar och Klingsta vard-och omsorgsboende.

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet aterrapporten avseende dtgérder for
att komma tillrdtta med brister inom hélso-och sjukvard pa Storkalmar och
Klingsta vard-och omsorgsboende.

Bakgrund

Socialndmnden ska som huvudman erbjuda en séker och éndamélsenlig
hélso-och sjukvard som héller en god kvalitet och en god hygienisk standard
enligt hilso-och sjukvardslagen. Hélso-och sjukvard omfattar dven
habilitering, rehabilitering samt att tillgodose behovet av hjdlpmedel.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska genomforde hosten 2021en granskning
av hilso-och sjukvard hos samtliga vardgivare inom kommunens vérd- och
omsorgsboende for dldre. En sammanfattning redovisades for
socialndmnden den 15 december 2021.

Av resultaten framkom allvarliga brister for Storkalmar och Klingsta inom
omradet vardhygien samt inom det rutinméssiga arbetet kring
riskbedéomningar for fall, munhélsa, trycksar och undernéring i
kvalitetsregistret Senior Alert.

Identifierade brister inom vardhygien var bland annat att en externt utférd
hygienrond saknades vilket var en identifierad brist redan vid tidigare tillsyn
2019 for bada verksamheterna. Tydliga roller med uppdragsbeskrivningar,
egenkontroller och kvalitetsforum inom hygienomréadet saknades, framfor
allt inom stdd och tvitt rutiner. Extraresurser via arbetsférmedlingen
(nystartsjobb) eller via integrationsprogram var utsedda att stida allménna
utrymmen.
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Arbetet med riskbedomningar for fall, munhilsa, trycksar och underniring
utfordes inte enligt rutiner i kvalitetsregistret Senior Alert. Som en
konsekvens kan da inte risker, planerade och utforda atgirder féljas per
enskild individ 6ver tid. Verksamheten saknar ocksa mojlighet att folja
statistik pa overgripande niva hur kvalitetsarbetet kring riskbedomningar
och kontinuitet i varden ser ut.

Socialférvaltningens utredning

Under januari och februari 2022 har medicinskt ansvarig sjukskoterska haft
flera uppfoljande méten med verksamhetschefer och 6vrig hilso-och
sjukvardspersonal. Handlingsplaner med identifierade brister och
forbittringsomraden har foljts upp avseende atgérder som &r vidtagna,
pagéaende eller planerade.

Inom vardhygien har extern hygienrond nu bokats in i februari respektive
april med hygiensjukskoterska fran Véardhygien region Stockholm. Det
pagar en upphandling av underleverantor for stddning av allménna ytor
inom samtliga egen regis vard-och omsorgsboende. Hygienombud eller
annan utsedd ansvarig personal for egenkontroller och kvalitetsutveckling
inom hygienomradet saknas fortfarande. Ett 6vergripande arbete pagar dock
inom egen regis ledningsgrupp for att gemensamt ta fram roller och
uppdragsbeskrivningar for samtliga vard-och omsorgsboende.

Forbittringsarbete med riskbeddmningar for fall, munhélsa, trycksar och
underniring enligt rutiner i kvalitetsregistret Senior Alert kvarstar. Pa
Storkalmar har ett forbéttringsarbete kring riskbedomningar paborjats.

Pa Klingsta har fortfarande inga riskbedomningar gjorts enligt
kvalitetsregistret.

Socialforvaltningens yttrande

Enligt medicinskt ansvarig sjukskoterska har en del atgérder vidtagits andra
dr pagdende och ytterligare andra atgdrder kommer att planeras in utifrén de
identifierade bristerna.

Pa Klingsta ska tva ordinarie sjukskoterskor arbeta och fordela
omvardnadsansvaret for de boende. En av tjdnsterna #r vakant sen arsskiftet
och rekrytering pagar. Tjadnsten bemannas for ndrvarande av olika
timvikarier vilket inte &r tillfredstéllande. En fast bemanningssjukskoterska
kommer ddrfor att hyras in fran slutet av februari fram till vakansen &r
tillsatt for att sikerstdlla kontinuitet och kunna arbeta med riskbedomningar.
Pa Klingsta borjar ocksa en ny verksamhetschef den 1 mars.

Pa Storkalmar har en resursforstiarkning skett genom tillséttning av en
bitridande verksamhetschef som bistar i ledningsuppgifter inom hélso-och
sjukvard. Samtidigt 4r tjénsten for sjukskoterska med omvardnadsansvar for
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samtliga boende pa Storkalmar vakant sen borjan av november. Rekrytering
pagar och tjdnsten har bemannats av tva timvikarier fram till den 1 februari.
Direfter har en fast bemanningssjukskoterska med omvardnadsansvar hyrts
in fram till tjénsten &r tillsatt for att sékerstélla kontinuitet i varden.

Sammantaget bedomer Medicinskt ansvarig sjukskoterska att ldget &r
fortsatt allvarligt nér det géller kontinuitet i varden for bada verksamheterna.
Fortsatta uppfoljningsmoten kommer att goras.
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Britt-Marie Ekstrom, socialdirektor

Expedieras
Vard-och omsorgschef egen regi



