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Verksamhetsberattelse 2021

Under aret 2020 togs ett politiskt beslut om delat huvudmannaskap for alla
ungdomsmottagningar 1 Stockholms l4n. Detta innebar att den medicinska delen 6vergick till
Stockholms ldns sjukvardsomrade (SLSO) medan den kurativa delen ar fortsatt i kommunal

regi 1 Bildningsforvaltningen. For Morby Ungdomsmottagnings del skedde detta 2021-01-01.

Verksamhetsaret 2020 och 2021 har inneburit manga utmaningar med anledning av den
radande Covid-19 pandemin. Mottagningen har sedan pandemin startade mott ungdomarna pa
distans med digitala klassbesok 1 arskurs atta eller nio pa hogstadieskolorna. De digitala
klassbesoken har gjorts under en timme med eleverna i skolan. Drop-in mottagningarna till

barnmorskorna har varit instéllda badde pa mottagningen och i Krondngsskolan i Vaxholm.

Personal har triffat ungdomarna pa mottagningen men dven omfordelat fysiska besok till
digitala besok och ibland telefonsamtal. Det har mojliggjort att ungdomarna kunnat ta del av
kuratorsbesdken dven om de haft symptom eller varit i karantédn eller oroat sig for att aka
kommunalt. Det har underlttat arbetet under pandemin dven om det inte 4r det mest optimala

arbetsséttet 1 samtalet kring psykisk ohilsa och sexualitet.
Det utatriktade arbetet med nédrvaro pd kommunens gymnasieskolor har tyvirr stillts in,

forutom sdrskoleeleverna och elever frdn andra resursklasser som vi traffat pa
ungdomsmottagningen. Detta eftersom det ar farre elever i de grupperna. Under dessa besok

har atgarder vidtagits enligt folkhdlsomyndighetens riktlinjer.

De spontana besoken har minskat pa mottagningen under pandemin. Ytterdorren har varit
stingd och vintrummet flyttats till entrén. Allt for att minska antalet personer 1 véra lokaler

samtidigt.

Syfte och 6vergripande mal

Ungdomsmottagningen arbetar for att framja de ungas psykosociala, sexuella och
reproduktiva hédlsa och dir ungdomars réttigheter tillvaratas och respekteras. Som ett led 1

arbetet har ungdomsmottagningen foljande strategi for verksamheten:

e Ungdomsmottagningen dr en lattillgédnglig f6r ungdomarna,
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dér individens behov och forutsittningar ar i fokus.

e Alla unga uppfattar att ungdomsmottagningen arbetar pa den unges uppdrag.

e Allaunga uppfattar att de har rétt till information, kunskap, stoéd och behandling inom
ungdomsmottagningen.

e Ungdomar som vénder sig till ungdomsmottagningen blir bemétta med respekt av

professionella vuxna som ser till hela deras livssituation.

Overgripande mal for verksamheten ir

e att frimja ungdomars hilsa avseende sexualitet, samlevnad och identitetsutveckling

e att uppticka, forebygga och behandla fysisk och psykisk ohélsa

e att stirka ungdomarna i att hantera sin sexualitet samt respektera sig sjélva och sin
omgivning

e att forebygga oplanerade/odnskade graviditeter samt sexuellt dverforbara sjukdomar

e att mota fragor kring utvecklande av sexuell identitet och ge rad och stod

e att stirka ungdomarna i1 deras naturliga nyfikenhet kring lusten och gladjen 1
sexualiteten

o Att tidigt uppmérksamma ungdomar som &r i behov av stod.

e Attstddja det friska

Styrande lagrum
e Sekretesslagen SFS 2009:400
e Socialtjanstlagen 2001:453
e Smittskyddslagen 2004:168
e Patientjournallagen 2014:821, prop: 2013/14:106
e Abortlagen 1974:595
e SOSFS 2009:15
e Fordldrabalken 1949:381
e Halso- och sjukvardslagen 1982:736,1998:531
e Barnkonventionen - lag frdn och med 2020

e GDPR
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Organisation

Danderyds Kommun har fran och med 2021-01-01 ingétt ett samverkansavtal med
Stockholmsléns sjukvardsomrade (SLSO) dér den medicinska delen ingar och kommunen
ansvarar for den kurativa delen.

Danderyds kommun har sedan 2000 avtal med Vaxholms stad om att deras ungdomar skall ha

tillgang till Morby Ungdomsmottagnings verksambhet.

Ungdomsmottagningen vilar pa en formell samverkan mellan kommuner och Region
Stockholm pa en organisatorisk niva och karaktériseras av ett praktiskt tvérprofessionellt

arbete mellan medicinsk och psykosocial personal pa ungdomsmottagningen.

Personalorganisation

Enhetschef, leg barnmorska/ Stegl psykoterapi 100%
Kurator /Steg1 psykoterapi 100 %
Kurator/ Steg1 psykoterapi 50 %

Kurator/ Steg1 psykoterapi 50 %
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Arbetssitt

Verksamhetens omfattning och utformning

Ungdomsmottagningen har en viktig roll i det lokala folkhélsoarbetet, att mota ungdomar pa
deras egen arena och skapa dialog om fragor som SRHR (sexuell reproduktiv hilsa och

rattigheter) samt genusperspektiv, jamstélldhet och psykisk hélsa.

Att den psykiska ohédlsan okar visar ett flertal olika studier nationellt. Att snabbt fa hjdlp
minskar risken for fordjupad problematik. Ungdomsmottagningen har mdjlighet att tidigt
uppticka tecken pa psykisk ohdlsa med lag troskel och ett tvarprofessionellt bemdotande

utifran ungdomarnas behov och 6nskemal.

Arbetet pa ungdomsmottagningen utgér fran en helhetssyn dar fysisk, psykisk och social
utveckling samverkar. Helhetssyn och teamarbete inom mottagningen avseende medicinska,
psykiska och sociala omrdden ger en verksamhet vil anpassad for att mota de fragor som

ungdomar har.

Frivillighet dr en birande princip 1 verksamheten. Det &r 1 huvudsak ungdomarna sjélva som

soker sig till ungdomsmottagningen.

Mottagningen utgér frdn ungdomarnas situation och initiativ med respekt for deras vuxenhet i
utveckling. Personalen &r vil insatt 1 aktuella foreteelser i samhéllet for att kunna hjilpa

ungdomar utifran den milj6 de vistas i.

o Ungdomsmottagningen &r en frizon for ungdomar dér det &r 1itt att samtala med vuxna
om intima och kénsliga fragor. En forutséttning for det dr bland annat tillgdngligheten, att
finnas pa plats nir ungdomarna behover oss. Mélgruppen dr ungdomar fran 12 ar fram till

23-arsdagen.

o Ungdomsmottagningen skall kunna ta emot och hjélpa alla ungdomar sa snart som

mdjligt. Besoken for ungdomarna ar kostnadsfria.

o Ungdomsmottagningen har 6ppet varje vardag for tidsbestillda besok. Kuratorerna har en

kvéllsmottagning och ytterligare en kvillsmottagning tillsammans med barnmorskorna.
Mottagningen dr FUNKIS diplomerad samt HBTQI diplomerad av Region Stockholm.

En 6ppnare attityd i samhaéllet och ett gott bemotande hos oss har bidragit till att olika

minoriteter sdsom transsexuella ungdomars besok har 6kat pa mottagningen.
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Medicinsk och psykosocial kvalitet

Mottagningens arbete bestar av individuell radgivning, undersdkning och behandling. Ménga
besokare har fatt kontakt med ungdomsmottagningen genom den utatriktade verksamheten.
Ungdomarna traffar i forsta hand barnmorskor och kuratorer vilka star for kontinuiteten pa
mottagningen. Lakarna (venereolog och gynekolog) har endast mottagning pa specifika tider.
Utover tidsbokning och drop-in har vi spontana besok av killar och tjejer som onskar gratis

kondomer, dagen efter-piller, kortare krissamtal, andra akuta fragor m.m.

Ett ndra samarbete mellan barnmorska, kurator och likare dr en forutsittning for ett bra arbete
pa mottagningen. Detta teamarbete med medicinsk, psykologisk/psykosocial kompetens dr en
framgangsfaktor som bidrar till en helhetssyn. Fler 6gon och fler kompetenser sikerstiller
kvaliteten i bemotandet av respektive individ. Nar véra insatser inte ar tillrickliga hénvisar vi

vidare eller samarbetar med andra professionella instanser.

Arbetet pa ungdomsmottagningen kréver goda och regelbundna samverkansformer med andra
enheter inom kommunen. Mottagningens personal finns &ven som en kunskapsbank och
erbjuder information och utbildning i ungdomsfragor till andra aktorer. Personalen har
medverkat i professionella nitverk, bdde regionalt samt pa nationella forum dér fokus ligger

pa utvecklingsarbete 1 ungdomsmottagningsfragor.

Samverkan
Samverkan utgor en stor del 1 arbetet med att ge ett sé bra stod till ungdomen som majligt.
Ungdomsmottagningen samverkar sivil internt som externt med en rad olika aktdrer och

finns dven med i olika nitverk och samverkansgrupper.

Intern samverkan Extern samverkan

Kommunala grund- och Privata grund- och gymnasieskolor
gymnasieskolor
Socialforvaltningen, avdelningen Unga Vuxna, Specialpsykiatri

barn och unga.

Ungt Fokus Vuxenpsykiatrin, Aleris
Skolkuratorerna i kommunen Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP)

Elevhilsan Ovriga ungdomsmottagningar
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Resursteamet pa Region Stockholm

socialforvaltningen

Fritidsgardarna Vardcentralen

Brottsforebyggande radet Modravardcentral
Smittskydd Stockholm

BUMM (Barn- och
ungdomsmedicinsk mottagning)

Specialistsjukvard t.ex. Ultragyn

Svenska kyrkan

Origo

Sosam-enheten Sodersjukhuset

Habiliteringen

Abortmottagningar

AVK

Atstdrningskliniker

Att systematiskt och fortlopande uppfolja, utveckla och sikra kvaliteten i verksamheten.

Ledningssystemet dr utformat som en fortlopande process dér planering, genomférande,

uppfoljning och forbéttring linkar varandra. Manga av aktiviteterna i processen sker l6pande

under aret.

o Forbittra utifran riskanalys, analys av egen kontroll, analys av klagoméal och

synpunkter och analys av avvikelsehantering.

e Planera mal-, budget och verksamhetsplan, internkontroll och 6vriga forutsattningar.

e Utvirdera genom att kontrollera, f6lja upp och utvérdera enligt mal och planer, arbeta

med riskanalys, arbeta med egen kontroll, utreda klagomal, synpunkter och avvikelser,

sammanstilla, analysera och presentera det som foljts upp.
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Genomfora genom att arbeta enligt dokumenterade riktlinjer och rutiner, arbeta enligt
prioriteringar utifrdn méal, dokumentera, rapportera, arbeta for personalmedverkan och

delta i forbattringsarbete.

Kvalitetsmal

Ungdomsmottagningens dvergripande mal

Ungdomsmottagningen ska frimja och forebygga fysisk och psykisk hdlsa samt arbeta
utifrdn sexuell och reproduktiv hilsa och réttigheter (SRHR).

Alla ungdomar ska kinna sig vilkomna och ett normkritiskt forhallningssitt ska prégla
verksamheten.

Arbetet ska utgd ifrdn en psykosocial, psykologisk och medicinsk helhetssyn dér unga

har rétt till information, kunskap, stéd och behandling.

Mottagningens mal ska vara tydliga. De ska rikta sig 1 forsta hand mot besdkare och dven ha

ett arbetsmiljoperspektiv. Mélet ska hérledas fran lagar, uppdrag och egna krav.

Alla besokare ska uppleva att de fatt ett gott bemdtande pad mottagningen.

Alla klasser i arskurs étta eller nio ska erbjudas studiebesok pa mottagningen och
Gymnasieskolorna far besok av ungdomsmottagningens personal pd skolan.
Mottagningen ska arbeta for att ha ett HBTQ-perspektiv.

Mottagningen ska arbeta ur ett funkis-perspektiv.

Mottagningen ska kontinuerligt arbeta med jamstalldhet.

Alla besokare ska kénna att de fatt adekvat och evidensbaserad vard och omsorg inom
ramen for mottagningens resurser.

Mottagningen ska stérka och utveckla samverkan och samarbeten med externa och
interna aktdrer, sisom andra ungdomsmottagningar, SOSAM pé Sédersjukhuset,
barnmorskemottagningar i ndromradet, barn och ungdomspsykiatri, unga vuxnas
psykiatriska mottagning och skola.

All personal ska uppleva delaktighet och inflytande i verksamhetens arbete.
Mottagningen ska ge forutséttningar for utveckling och forkovring i omraden som ror
arbetets innehall och forbéttring.

Mottagningen ska halla budgeten.

Mottagningen ska folja kommunens riktlinjer och rutiner.

Mottagningen ska folja Region Stockholms riktlinjer och rutiner.
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Systematiskt forbéttringsarbete

I det systematiska forbattringsarbetet laggs vikt vid forebyggande atgirder sdésom
riskanalyser, missforhallanden och andra avvikelser som intriffar. Aven egenkontroller
betonas for att undersoka verksamhetens resultat och kontrollera kvaliteten. Rapportering av
avvikelser gors i KIA eller i avvikelsesystemet som finns pd mottagningen. Déarutdver ska
inkomna rapporter, klagomaél och synpunkter tas emot, utredas, sammanstillas och analyseras

for att sdkerstéilla kvaliteten.
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Utokad Budget med stimulansmedel

P& uppdrag av regeringen och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) tilldelades Uppdrag
Psykisk Hdlsa (UPH) ca 35 miljoner kronor att fordela till Stockholms léns alla
ungdomsmottagningar i syfte att stdrka ungdomars psykiska, fysiska och sexuella hilsa.
Morby ungdomsmottagnings ansokning resulterade i beviljade medel pa ca 370,000 kronor.
De stimulansmedel som beviljades var &mnade for att bidra till att stdrka lokala

utvecklingsprojekt och kompetenshdjande insatser inom arbetet kring psykisk hélsa.

Detta har dock forsvérats pa grund av Corona, da verksamheten har fatt stdlla om enligt

riktlinjer som har kommit fran Folkhdlsomyndigheten.

For arets stimulansmedel har kuratorstimmarna utdkats. De satsningar som skulle goras 1 det
utatriktade arbetet har ej varit mojligt under aret pa grund av pandemin. Kuratorstiden har

varit en forstirkning med okad tillgdnglighet till kurator.

Folkhédlsomyndighetens forhallningsregler har gjort att personalen stannat hemma vid

symptom som gjort att verksamheten dnda blivit mindre sarbar med mer kuratorstimmar.

Verksamheten foljer givna budgetramar under 2021, med intdkter frdn Danderyds kommun
och Vaxholms stad.

Verksamhetens aktiviteter for nastkommande ar

Fortsatt bedriven kirnverksamhet

*  Taemot ungdomar pa mottagningen for besék hos barnmorska och kurator (via
telefonbokning, webbokning via 1177 eller mottagningens hemsida samt drop-in och spontana

besok).
*  Gynekolog- och venereologmottagning
* Klassbesok pa mottagningen med samtliga elever i &k atta eller nio
*  Samverkan med interna och externa aktorer
*  Deltagande i olika ungdomsevent som kommunen anordnar

* Deltagande pd "temadagar” eller dylikt pa kommunens skolor
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Aktiviteter for 6kad tillginglighet

Drop In-tider forlagd till Krondngsskolan i Vaxholm
Utdelning av gratis kondomer
HBTQ- diplomeras verksamhet

Funkis diplomerad verksamhet

Aktiviteter for frimjande av psykisk och fysisk hilsa utover kirnverksamheten

I samband med utdelning av gratis kondomer, att nér det 4r mojligt, samtala med den som
hamtar, om sexuell hilsa, pubertetsutveckling etc. och pa sé sitt forebygga t.ex.
information och 6kad kunskap om vilken hjilp som finns att tillgd kan minska
skolfrdnvaro, begriansningar i fritidsaktiviteter och fysiskt och psykisk hdlsa. Samtalen

okar ocksa medvetenheten om ungdomsmottagningens verksamhet.

Utbildade och diplomerade kuratorer i Acceptance Comittment Therapy (ACT) som

erbjuder kurser bade pa individ- och gruppniva.

En ”Handlingsplanen for suicidprevention och minskad psykisk ohilsa 1 Danderyds
kommun” har arbetats fram under 2021. Aven ungdomsmottagningen deltog. Malet ir att
den implementeras under 2022. Morby ungdomsmottagning riktar in sig pd minoriteter sd
som Hbtqi och hur man ska na dessa grupper i det utdtriktade arbetet och att ha
utbildningssatsningar for 6kad kunskap och hitta verksamma strategier i bemotandet av

dessa ungdomar.

Statistik 2021

Under aret har 1196 enskilda besok gjorts hos kurator (2020 gjordes 851 enskilda besok hos

kurator.)

I det utatriktade arbetet har 40 klassbesoks gjorts digitalt, forutom sju klasser pd Morbyskolan

som hade temadag utomhus. Sérskoleeleverna och elever fran annan resursklass pa

Danderyds gymnasium har besokt mottagningen fysiskt.

De digitala besdken har gjorts under en timme dér vi informerat om ungdomsmottagningen
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och samtalat o sex och samlevnad. Besoken har gjorts tillsammans kurator och barnmorska f

ran mottagningen. Klassléraren har varit med eleverna i deras klassrum.
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