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1. Namndens ansvar och uppgifter

Byggnadsnamnden fullgdér kommunens uppgifter inom plan- och byggnadsvasendet och har
tillsynen o6ver byggnadsverksamheten enligt plan- och bygglagen, PBL. Namnden fullgor ocksa
de uppgifter som enligt lag aligger kommunen inom plan- och byggvasendet och enligt
miljobalken nar det galler strandskyddsfragor. Darutéver ska byggnadsnamnden:

e bitrada kommunstyrelsen i 6versiktsplanearbetet

e svara for forslag till detaljplaner enligt kommunstyrelsens uppdrag och anvisningar
e svara for kommunens matningsverksamhet

e svara for provning av ansdkningar om strandskyddsdispens

e svara for handlaggning av obligatorisk ventilationskontroll (OVK)

e svara for prévning av ansékningar om tillstand till eller dispens for skyltning enligt
lagen med sarskilda bestammelser om gaturenhallning och skyltning

e handldgga namn- och adressarenden

e svara for ajourhallning av lagenhetsregistret enligt Lag om lagenhetsregister
(2006:378)

Hur fordelas arbetet

Plan- och exploateringsavdelningen under kommunledningskontoret ansvarar for
framtagandet av detaljplaneforslag och beslutsunderlag till byggnadsnamnden. Miljo- och
stadsbyggnadskontoret arbetar delvis pa uppdrag av byggnadsnamnden och bestar av fyra
avdelningar: bygglov, kart- och mat, en stab samt en miljéavdelning. Bygglovsavdelningens
ansvar ar handlaggning av bygglovsarenden och anmalan om atgarder som inte kraver lov,
tekniskt samrad, tillsyn samt radgivning till allmanheten. Kart- och méatavdelningen producerar
kartor for olika &ndamal i samband med bygg- och planprojekt och utfér matningsuppgifter i
samma projekt. Bland 6vriga uppgifter kan ndmnas namn- och adressarenden samt
ajourhallning av fastighets- och lagenhetsregister. Namnden ansvarar for att kommunens
grundlaggande kartverk, primarkartan, och att stomnét haller hog kvalité genom ajourhallning
av kartunderlaget. | stabens verksamhetsomrade ingar att vara sammanhallande for namnd-
och ekonomiprocessen, samordna kontorets arbete med informationshantering och
dataskyddsfragor, ansvara for registratur, varda arkiv, ge service till andra myndigheter och
kommuninvanare samt samordna och driva den digitala utvecklingen for kontoret. Miljé- och
stadsbyggnadskontorets stab ar gemensam for byggnadsnamnden och milj6- och
halsoskyddsnamnden.

2. Verksamhetschefens kommentar till resultatet

For ar 2020 redovisar ndamnden en positiv avvikelse mot budget med 2,0 miljoner kronor vilket
motsvarar 15 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen beror framst pa hogre
intakter och lagre personal-, it- och hyreskostnader.

Pandemisituationen har inneburit omstéallningar i verksamheten. Personal har arbetat pa
distans i hog utstrackning. Namndsammantraden har hallits digitala saval som pa plats i
Banérsalen. Trots pandemi ar det entydigt att bade kart- och mat och bygglovsverksamheten
haft en 6kning av mangden drenden.
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Arbetssituationen har varit mer anstrangd an tidigare pa grund av underbemanning, 6kad
drendemangd, omstéllning och nya rutiner fér distansarbete, men ocksa med anledning av
okad sjukfranvaro under varen. Kart- och matavdelningen har haft en vakant tjanst under en
period och bygglovsavdelningen har haft en vakant tjanst under hela aret. Pandemisituationen
har férsvarat ersattningsrekryteringen av en bygglovshandlaggare.

Malen har uppfyllts helt eller delvis. Grunduppdragen, med lagstadgad prévning och tillsyn
liksom med kartbestallningar och méatningar, har prioriterats framfor vissa utvecklingsprojekt
under den belastade arbetssituationen 2020. Malet om att ta fram ett nytt kulturmiljéprogram
har inte genomforts da medel for det inte tilldelats budget 2020.

Ett stort arbete har avslutats i och med att nya e-tjanster fér ansdkan och anmalan
om bygglov/byggatgarder lanserades under varen. Tjansterna ar etablerade och
marknadsfoérda och en ny hemsida for bygglov ar publicerad.

Forstudien for nytt kulturmiljdprogram i Danderyd kommun avslutades i bérjan av 2020 och
har godkants av byggnadsnamnden. Kommunfullmaktige beslutade att ge uppdrag och medel
till byggnadsnamnden att ta fram ett nytt kulturmiljéprogram fér Danderyds kommun fran
2021 och framat.

| oktober genomférde miljo- och stadsbyggnadskontoret en flytt fran de tillfalliga lokalerna pa
Golfvagen till Morby centrum och de ombyggda lokalerna for kommunen.

3. Viktiga handelser i verksamheten

Under 2020 har en stor del av personalen arbetat pa distans pa grund av pandemin. Det har
varit mojligt tack vare den digitaliseringssatsning som gjorts fér bygglovsprocessen under flera
ars tid. Redan i mars bérjade manga medarbetare som har uppgifter som kan utféras hemifran,
att gora det. D3 med viss grundbemanning pa plats pa kontoret. Efter sommaren 2020 var fler
ater pa kontoret och under senhostens andra vag av smittspridning har bemanningen pa plats
varit minimal. Det &r endast viss administration som skots fran kontoret, 6vriga arbetsmoment
gors pa distans. Matningsarbete i falt for kartbestallningar och mattjanster har utférts under
hela aret med utgangspunkt fran kontoret dar efterarbetet av méatningen sker. Centrala
myndigheters rad och direktiv har varit viagledande for rutiner och smittskyddsatgarder for
anstallda. Forandrade rutiner som exempelvis digitala moten och avstamningar har varit
kdannetecknande for aret. Det géller for kontoret saval som for byggnadsnamndens
sammantrdaden och beredningar.

Trots pandemin har antalet registrerade drenden 6kat med cirka 10 procent och likasa antal
beslut pa delegation. Antal beslut i ndmnden har 6kat med cirka 40 procent.

Forstudien for nytt kulturmiljdprogram i Danderyd kommun avslutades i bérjan av 2020 och
har godkants av byggnadsnamnden. Kommunfullmaktige beslutade i budget 2021 att ge
uppdrag och resurser till byggnadsnamnden att ta fram ett nytt digitalt kulturmiljoprogram for
Danderyds kommun.

Detaljplanen Ginnungagap med utokat forfarande tillstyrktes av BN ar 2019 men antogs av KF
under ar 2020 och har 6verklagats till Mark- och miljddomstolen (ej vunnit laga kraft dnnu).
Detaljplan Norrangen 11 och 15 samt detaljplan Calles Klimp 8 med standardférfarande antogs
av BN under 2020.

Ett storre bygglov har prévats och beviljats under aret vad géller en vardbyggnad i anslutning
till Danderyds sjukhus.
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E-tjanster for ansdkan om bygglov, anmélan om atgarder som inte kraver lov samt
komplettering av drenden etablerades under inledningen av 2020. Graden av anvandning av e-
tjansterna ar cirka 77 procent vilket betraktas som en lyckad anvandning av e-tjansterna.

En ny hemsida foér bygglov ar publicerad.

Milj6- och stadsbyggnadskontoret genomférde en flytt till nya lokaler i Moérby Centrum i
oktober manad 2020.

4. Maluppfyllelse

1. HOg kvalitet

Danderyds kommun erbjuder service och tjanster av hog kvalitet. Detta innebar att
kommunens invanare och néaringsliv erbjuds ett gott bemoétande, hog tillganglighet och
delaktighet i kontakt med kommunens verksamheter. Kommunen stravar efter 6ppen dialog
dar kommunens invanare, féreningar och organisationer ges majlighet till inflytande.
Danderydsborna ska erbjudas en bra och attraktiv service. En positiv utveckling av de
kommunala kdrnomradena skola, barn- och dldreomsorg skall sattas i fokus

1.1 Byggnadsnamnden erbjuder en god service och har en hég tillganglighet for kommunens
invanare

Beddomning

Malet ar uppfyllt
Byggnadsnamnden ska fortsatta att utveckla servicen till Danderyds invanare och néringsliv. De
ska erbjudas ett gott bemotande, hog tillganglighet och god information i kontakt med
namndens myndighetsutovning. Servicen ska ges med ett aktivt och rattssakert
forhallningssatt fran kontoret.

Nyckeltal Utfall 2020 Mal 2020 Bed6émning
N6jd kundindex (NKI) Bygglov, Foretag 72 prel 70
Kundnéjdhet Bygglov, privatpersoner 67 prel 70
Andelen beslut om lov inom 10 veckor (totala 99% 95%

arenden, namnd och delegationsbeslut fran att

arendet ar komplett).

Andelen beslut om anmalan inom 4 veckor (totala 99% 95%
drenden, namnd och delegationsbeslut fran att

drendet ar komplett).

Minst 80 procent positivt (helt eller delvis) utfall i 67% 80%
Overinstanser.

Bestyrkt utdrag ur primarkartan ska levereras 91% 95%
inom 2 veckor

Forenklade utdrag ur primarkartan ska levereras 98% 95%
inom 1 vecka

Nybyggnadskartorna ska levereras inom 4 veckor 100% 95%

NKI-gradering: 80 eller hogre: Mycket hogt, 70 till 80: Hogt, 62 till 69: Godkant, 50 till 61: Lagt, 50 eller lagre: Mycket lagt

Nojd-kund index (NKI) &r ett samlat matt for néjdhet med information, bemdétande,
handlaggningstid, kompetens och tillgdnglighet hos myndigheten. NKI vdardena ar preliminara
da resultat fran det sista kvartalet 2020 inte helt hunnit komma med till bokslutet.

(NKI) for foretag uppgar preliminart till 72 vilket 6verstiger malet och anses bra.

Kundnodjdheten avseende privatpersoner ar preliminart 67 och ar nagot under malvardet. Har
innefattas dven svar fran féreningsverksamheter som haft arenden hos byggnadsnamnden.
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Ambitionen om god service har varit hég men kan ha blivit paverkad genom att rddgivningen
genom besék pd kontaktcenter stalldes om till telefonrddgivning under varen och resten av
aret. Inledningsvis var skélet brist pa personal och senare av arbetsmiljé- och smittskyddsskal.

Andelen beslut inom 10 veckor fran komplettférklaring ar hog, 99 procent. Tva drenden utgor
undantagsfall och 6verstiger 10 veckor. Lika hog ar andelen beslut inom 4 veckor avseende
anmalningsarenden, endast ett drende har 6verstigit 4 veckor.

Andelen helt eller delvis positiva utfall i alla 6verinstanser ar 67 procent under 2020. Det finns
ingen entydig anledning till att vissa drenden inte star sig. Kontoret och namnden meddelas
alla domslut och tar kontinuerligt lardom och drar slutsatser av utfallen i de enskilda drendena.
| vissa arenden testas rattspraxis dar sadan inte finns inom omradet. Till exempel drenden dar
lagstiftningen kan innebdra smygfortatning mot detaljplanernas syften om hur bebyggelsen
ska regleras. | budget 2021 har malet satts till rimligare 70 procent.

Maluppfyllnaden ar god inom kart- och matverksamheten. De kartor som levererats senare an
enligt servicemalen férklaras med att manga bestéallningar kom in i direkt anslutning till
semestertiden. Den interna rutinen for ldgeskontroll har omarbetats.

Det systematiska forbattringsarbetet som avsags att vidareutvecklas under forra aret for att
forkorta den totala handlaggningstiden har inte kunnat prioriteras pa det satt som planerades.
Pandemin har paverkat kontoret genom omstallning till distansarbete, hogre
personalsjukfranvaro dn normalt samtidigt som kontoret varit underbemannat och att
drendeingangen varit storre an tidigare ar. Det har inneburit att handlaggning av drenden
prioriterats i forsta hand. Férbattringsarbetet pagar med lagre intensitet och ska utdkas sa
snart personalresurser och forutsattningar finns igen. | praktiken innebar forbattringsarbetet
oversyn och justeringar av mallar, rutiner, éverlamningar mellan olika skeden i handlaggningen
med mera, och som forkortar och férenklar processflodet fér en bygglovsansdkan.

Forbattringsaktiviteterna foér malet hér ihop med de under mal ”5.1 Byggnadsnamnden har
utvecklat en effektiv handlaggning genom digitalisering”. Exempelvis lanserades och
etablerades e-tjanster for ansékan och anmalan inom bygglov samt kart- och mat
bestallningar. Forbattringar av vissa rutiner i anslutning till de digitala tjansterna har varit
nodvandiga under aret och har darfor genomforts.

2. Stor valfrihet

Danderyds kommun erbjuder stor valfrihet i kommunens service och tjanster. Detta innebar
att kommunens invanare kan vélja inom den kommunalt finansierade servicen utifran
individens nskemal och forutsattningar

Byggnadsnamnden har inget mal under det har strategiomradet.

3. Hog attraktivitet

Danderyds kommun ar en attraktiv kommun att bo, leva och verka i. Har kombineras den
moderna tradgardsstaden med hallbar stadsmiljé. Kommunen &ar trygg och sdker och erbjuder
goda mojligheter for halsa och valbefinnande. Kommunen ger goda forutsattningar for ett
varierat utbud av fritids- och kulturaktiviteter. Danderyds kommun ar en attraktiv arbetsgivare
som ger mojlighet fér medarbetare och chefer att utvecklas

3.1 Byggnadsnamnden har en god kompetensforsorjning och erbjuder en attraktiv
arbetsplats for anstallda

Bed6mning

malet ar delvis uppfyllt
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Byggnadsnamnden ska aktivt arbeta for en god och stabil kompetensférsorjning éver tid.
Handlaggning och resultat ar helt avhangiga att namnden har tillrackliga personella resurser
och kompetenser. Det ar darfor ett mal att uppratthalla kompetensférsorjningen vilket
forutsatter aktiviteter och arbete for att vara en attraktiv arbetsplats.

Nyckeltal Utfall 2020 Mal 2020 Bed6émning
Personalomsattning (pa egen begéaran) 14,81 % 10% ‘o
Korttidssjukfranvaro 2.02% 3%

HME (hallbart medarbetarengagemang) 70

Arbetsmiljovillkoren har anpassats till pandemisituationen och manga har kunnat arbeta
hemifran. Milj6- och stadsbyggnadskontoret ar férhoppningsvis en attraktiv arbetsplats for
anstallda fortfarande dven om vistelsen pa den fysiska arbetsplatsen varit sporadisk fér manga.
Aktiviteter for att starka samarbetet inom och mellan avdelningar har varit farre dn planerat av
samma skal.

Cheferna har stallt om till att leda pa distans och medarbetarna till att samarbeta digitalt pa
distans. Nya rutiner och moétesformer har utvecklats under aret for dialogen med och mellan
avdelningarnas medarbetare.

Aven kompetensférsorjningen har pdverkats av pandemin. Rekryteringen fér en vakant tjanst
inom bygglov har inte kunnat fullféljas. Arbetssituationen har varit mer pressad an tidigare, pa
grund av underbemanning men ocksa med anledning av 6kad sjukfranvaro under varen.
Manga medarbetare har rapporterat att de haft symptom i varande grad under varen men att
de klarat av att arbeta pa distans. Darfor vittnar inte utfallet for korttidssjukfranvaron helt om
den upplevda sjukpaverkan pa verksamheten med anledning av pandemin.

Om verksamheten inte hade haft sa goda digitala mojligheter att arbeta hemifran som ér fallet,
hade effektiviteten gatt ned avsevart.

Personalomsattning méats genom antal avgangar pa egen begéran genom antalet anstéllda. Da
arbetsmarknaden ar mer rorlig idag ar 10 procent en hog malsattning for en liten verksamhet
som miljo-och stadsbyggnadskontoret. 14,81 procent innebar att tre personer har slutat pa
egen begaran. For budget 2021 har malet fér nyckeltalet hojts till rimliga 15 procent.

HME= Hallbart medarbetarengagemang ar ett totalindex som berdknas utifran resultaten for
de tre delindex motivation, ledarskap och styrning i en medarbetarundersdkning. Senaste
resultatet ar 70 och det anses vara bra. Ny matning kommer ske under 2021.

3.2 Byggnadsnamnden verkar for en bevarad kulturmiljo i Danderyds kommun genom en
uppdaterad kulturmiljohandbok

Bed6mning

Malet &r ej uppfyllt 2020 da medel saknats

Nyckeltal Utfall 2020 M3l 2020 Bed6mning
Utford aktivitet, dvs uppdaterad -- Ej paborjad
kulturmiljohandbok. 2020

Medel for att starta genomférandet av en faktisk uppdatering till ett kulturmiljéprogram fanns
inte under 2020 och darfor ar malet inte uppfyllt.

En forstudie slutfordes under 2020 som godkandes av byggnadsnamnden.
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Malet om for att sdkerstalla en god arkitektur och bevarade kulturmiljoer i kommunen genom
att omarbeta och komplettera kulturmiljohandboken till ett uppdaterat dokument/program
kvarstar 2021. Syftet ar att genom inventeringar och uppdateringar fa en 6kad tydlighet och
kunskap om den varsamhet kulturmiljéer kraver men ocksa for att fa ett bra beslutsunderlag
vid fysik planering och prévningar av bygglovsatgarder med mera.

Byggnadsnamndens driftbudget 2021 innehaller en satsning fran kommunfullmaktige om 2,0
miljoner kronor och med uppdraget att uppdatera och digitalisera kommunens
kulturmiljoprogram. Arbetet ska utga fran miljo- och stadsbyggnadskontoret och arbetet ska
ske i samarbete med plan- och exploateringsavdelningen och andra berérda forvaltningar.

4. Hog effektivitet

Danderyds kommuns verksamheter samverkar och gor ratt prioriteringar for att na effektivitet.
God ekonomisk hushallning ska vara en vagledande princip for all kommunal verksamhet.
Danderyds kommun ska ha en Iag kommunalskatt.

Byggnadsnamnden har inget mal under det har strategiomradet.

5. Stark utveckling

Danderyds kommun utvecklar och forbattrar standigt den service och de tjanster som
kommunen erbjuder. Foretag erbjuds goda forutsattningar att etablera sig och verka i
kommunen. Danderyd praglas av en god och hdlsosam miljé och kommunens verksamheter
arbetar for en langsiktigt hallbar utveckling. Omvarldsanalys, utvardering och digitalisering ar
grunden for innovativ utveckling i kommunens arbete.

5.1 Byggnadsnamnden har utvecklat en effektiv handlaggning genom digitalisering

Bed6mning

malet ar uppfyllt
Malet innebér fortsatt arbete med att effektivisera verksamheten genom rutinutveckling,
digitala verktyg och tjanster. Malet och aktiviteter hor ihop med namndens mal enligt 1.1,
"Byggnadsnamnden erbjuder en god service och har en hog tillgénglighet for kommunens
invanare”.

Nyckeltal Utfall 2020 M3l 2020 Beddmning

Etablerade och marknadsférda e-tjanster for Utford utford

ansdkan och anmélan om bygglov.

Etablerade rutiner for digital arkivering. Delvis utford Utford
Sammantaget bedéms malet uppfyllt. Under 2020 lanserades och etablerades e-tjanster for
ansokan och anmalan inom bygglov samt kart- och mat bestallningar. Nyttjandegraden av e-
tjdnsterna ligger pa 77 procent for bygglov och 84 procent for kart- och mat under det halvar
som de varit i bruk. Nyttjandegraden bedéms som mycket god. | samband med lanseringen av
e-tjansterna publicerades en ny hemsida for bygglov. Hemsidor och hjalptexter har omarbetats
for att vagleda sbkande pa ett enkelt och tillgangligt satt.

Rutiner for digital arkivering har tagits fram och utbildning har skett for berorda.

Arbetet med att fortsatta att digitalisera gamla analoga bygglovsakter har inte kunnat
prioriteras under aret fraimst beroende pa personalomsattning och hog arbetsbelastning i
registraturen. | den mycket handelsestyrda verksamheten ska hantering av inkommande
arenden prioriteras hogst liksom begaran om utlamning av allmanna handlingar. Darfor far
ovriga arbetsuppgifter som arkiveringen ofta sta tillbaka. En utredning avseende ett nytt
verksamhetssystem for hantering av avslutade handlingar har utférts men genomférandet
skjuts framat i tid.
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Under 2020 gjordes anpassningar i databaser sa att detaljplaner fran plan- och

exploatering numera kan lagras i dessa. Det mojliggér en kommande kommuntackande
planmosaik for framtida utveckling av e-tjanster och verktyg for fysik planering. Med syftet att
skapa kunskap och ordning om befintlig geografisk information (geodata) i kommunen har
kart- och méatavdelningen paborjat arbetet med att utbilda, stodja och félja upp
forvaltningarnas arbete med att dokumentera kommunens geodata. Pa sikt kan det innebéra
en kostnadsbesparing i kommunen da befintligt geodata kan aterfinnas och ateranvandas.

5. Personal

Period: December

Antal Antal Antal Foérandring

personer  arsarbetare  arsarbetare

2020 2019
Manadsavldnade Tills vidare 20 20.0 20.6 -0.6
Manadsavlonade Visstid 1 1.0 1.0
Manadsavionade Samtliga 21 21.0 20.6 0.4

Anstallningsformer

Timavlonade Visstid 2 0.0 0.0 0.0
Timavlonade Samtliga 2 0.0 0.0 0.0

Anstéllningsformer
Sammanstéllningen visar antal personer och antal arsarbetare jamfort med foregaende ar.
Antalet tillsvidareanstéllda personer ar 21, utéver dessa har bygglovsavdelningen tva
timavlonade personer med senior erfarenhet, da man inte lyckats rekrytera en handlaggare
under aret.

Sjukfranvaro

Byggnadsnamndens personal har en total sjukfranvaro (kort- och langtidssjuk) pa 2,02 procent,
2019 var motsvarande varde 1,26 procent. Sjukfranvaronyckeltalet ar trots pandemin relativt
Iagt, anledningen &r att en stor andel av medarbetarna, med lindriga symptom, kunnat arbeta
hemifran och ddarmed inte sjukanmalts.

Personalomsattning

Byggnadsnamndens personalomsattning ar 14,81 procent (tre personalavgangar) att jamféra
med 9,96 procent 2019 (tva personalavgangar).

6. Ekonomi

For ar 2020 redovisar ndamnden en positiv avvikelse mot budget med 2,0 mnkr vilket motsvarar
15 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen beror framst pa hogre intakter och
lagre personal-, it- och hyreskostnader.

6.1 Driftredovisning

Ar: 2020 Period: December Enhet: Mnkr (vént tecken)

Konto_RR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse % Utfall 2019
Mnkr

INTAKTER 8.0 8.8 0.8 9.7% 8.5

KOSTNADER -21.3 -20.1 1.2 -5.8% -20.4

Nettokostnader -13.3 -11.3 2.0 -15.1% -11.9
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Sammanstallningen visar namndens intdkter och kostnader jamfért med budget och
foregaende ar.

Namndens intdkter uppgar till 8,8 mnkr. Intakterna avviker positivt med 0,8 mnkr.
Coronasituationen har inte inneburit lagre intakter eller farre ansékningar om
byggnadsatgarder.

Kostnaderna avviker positivt med 1,2 mnkr, vilket framst férklaras med vakanta tjanster inom
bygglov och kart- och méat samt lagre hyres- och it-kostnader. Pandemisituationen har
forsvarat rekryteringen, hyreskostnaden ar lagre pa grund av omflyttningar i Morby centrum,
It-investeringarna har inte kunnat genomforas i den takt som planerats vilket gor att
driftkostnaderna for dessa ar lagre.

Namndens kapitalkostnader uppgar till 0,8 mnkr.

6.2 Verksamhetens nettokostnader

Ar: 2020 Period: December Konto: RR Enhet: Mnkr (vint tecken)

Verksamhet Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse % Utfall 2019
Mnkr

Namnd -0.7 -0.6 0.1 -12.7% -0.7
Bygglovsverksamhet -4.4 -3.1 13 -29.1% -4.1
Kart- och -3.7 -3.0 0.7 -18.1% -3.2
matverksamhet

Stab -4.5 -4.5 0.0 0.9% -3.9
Summa -13.3 -11.3 2.0 -15.1% -11.9

Sammanstallningen visar namndens nettokostnader per verksamhet jamfért med budget och
foregaende ar.

Namndverksamheten redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,1 mnkr vilket motsvarar
13 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen forklaras med lagre arvodeskostnader
da det var farre antal deltagare pa ndmnderna innan distanssammantrdaden blev majliga.

Bygglovsverksamheten redovisar en positiv avvikelse mot budget med 1,3 mnkr vilket
motsvarar 29 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen forklaras med att intakterna
blev hogre an budget (0,3 mnkr) och kostnaderna lagre (1,0 mnkr), fraimst beroende pa en
vakant tjanst, men dven lagre it-kostnader, lagre hyreskostnader samt att inga handlingar har
kunnat férberedas och skickas fér inskanning (digitalisering av arkiv).

Kart- och matverksamheten redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,7 mnkr vilket
motsvarar 18 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen forklaras framst med hogre
intakter (0,4 mnkr) samt lagre personalkostnader (0,3) pa grund av perioder med vakanta
tjanster.

6.3 Investeringsredovisning
Ar: 2020 Period: December Enhet: Mnkr (viint tecken) Projekttyp: Investering

Projekt Budget helar Utfall helar Avvikelse Avvikelse
(Budget- (Budget-
utfall) kr utfall) %

Of6rutsedd investering -0.1 0 0.1 -100.0%

Kartsystem -0.2 -0.2 0.1 -36.8%

Digitalisering och e-tjanster -0.2 0.0 0.2 -74.8%

Summa projekt -0.6 -0.2 0.4 -62.4%
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Sammanstallningen visar namndens investeringar jamfort med budget.

Arets investeringar uppgar till 0,2 mnkr vilket innebar lagre utgifter n budget med 0,4 mnkr.
Avvikelsen beror framst pa att kontoret dragit ned pa investeringstakten da fokus en tid
behdéver vara pa att forvalta och justera de befintliga satsningarna som till exempel e-tjanster.
Medel for oférutsett har inte anvants.

Kartsystem

Under 2020 utférdes en synkronisering av registerkartan mellan Lantmateriet och Danderyd.
Arbetet innebar en betydligt mindre arbetsinsats an planerat, vilket minskade kostnaden.
Delar av utvecklingsprojekt av verksamhetssystemet TopoDirekt har fatt skjutas pa framtiden
med anledning av tidsbrist bade internt och for externa konsulter. Detta arbete kvarstar och
forvantas goras under 2021.

7. Intern kontroll

Miljo- och stadsbyggnadskontorets bedomning av uppféljningen for byggnadsnamnden helaret
2020 ar att internkontrollen ar uppfylld. Det avser saval de kommungemensamma kontrollerna
som de forvaltningsspecifika.

8. Risker

Konjunkturpaverkan och fortsatt pandemi

Bygglovs- och likasa kart- och matningsverksamheten ar direkt paverkade av konjunkturen och
av omvarldsfaktorer. En nedgang i konjunkturen paverkar antalet inkommande arenden och
uppdragsbestallningar med minskade intakter som foljd.

Coronapandemin har hitintills inte haft en negativ paverkan pa namndens intdkter 2020. Det ar
dock ovisst hur en fortsatt lang period av pandemi paverkar den ekonomiska konjunkturen och
ocksa byggandet. Det kan inte uteslutas att investeringstakten och byggandet kan komma avta
framover vilket direkt paverkar byggnadsnamndens intakter.

Bemanning

Kompetensforsorjningen ar kritisk inom samhallsbyggnadssektorn och det &r allmént svart att
rekrytera ratt personal. Vid vakanser och kompetensforluster 6kar stressen i befintlig
personals arbetsmiljo och handlaggnings- och leveranstider kan paverkas.

For narvarande ar bygglovsavdelningen underbemannad och i stort behov av en
ersattningsrekrytering for vakant tjanst. Kart- och méatavdelningen har en personalavgang inom
kort och riskerar en kompetensforlust. Det ar svart att rekrytera personal med kompetens och
erfarenhet for dessa kvalificerade yrken.

Tillracklig bemanning i registraturen ar en forutsattning for arendehanteringen och utlamning
av allman handling. Verksamheten &r paverkade av yttre faktorer och ar mycket handelsestyrd.
Bemanningen i registraturen kan behova forstarkas for att inte arbetsmiljoproblem ska uppsta
men ocksa for att avdelningen ska hinna med planerade arbetsuppgifter och
utvecklingsatgarder. E-tjanster och digitalisering har inneburit viss lattnad for vissa
arbetsuppgifter. Samtidigt har den totala darendemangden 6kat och liksom vissa
arbetskravande uppgifter med rattidsprévningar da antalet 6verklagade drenden 6kat
vasentligt. Bemanningen med endast tva heltidsanstallda innebéar en sarbarhet vid
personalsjukdom och semester liksom under hégsasong for lovansékningar.
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Minskning av kart- och matintdkter pa grund av forvantningar pa 6ppna data

En minskning av kart- och matintakterna ar fortfarande att vdanta de ndrmaste aren.
Anledningen ar att kommunal- och statlig kartverksamhet paverkas av EU:s Inspire-direktiv
som bland annat innebér krav pa att myndigheter ska tillhandahalla kostnadsfri 6ppna data.
Kartinformation férvantas redan vara kostnadsfri i hogre utstrackning. Som foljd sags befintliga
kartavtal upp och kommunerna maste i hogre grad finansiera kartverksamheterna genom
skattemedel. Det &r ovisst nar uppsagningar av kartavtalen far ett genomslag.

9. Strategiska avtal

Byggnadsnamnden har inte nagra strategiska avtal.

10. Prestationer och nyckeltal

Se bilaga.
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