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1. Sammanfattande bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Danderyds kommun ge-
nomfort en granskning av den interna kontrollen avseende etik, korruption och oe-
gentligheter (EKO).

Efter genomford granskning gor vi bedomningen att den interna kontrollen avse-
ende EKO-fragor inte ar helt tillracklig.

Denna bedémning baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Bolaget har inte utarbetat en bolagsspecifik anpassning av kommunens rikt-
linjer for EKO-fragor, dar exempelvis bolagsspecifika riskomréaden lyfts
fram.

e Det har inte genomforts nagra sarskilda insatser for att sdkerstélla att kom-
munens riktlinjer for EKO-fragor implementeras i bolaget.

e Det genomfors inga sérskilda kontroller for att identifiera eventuella oegent-
ligheter avseende EKO-fragor.

o Handlingsplan for agerande vid eventuell forekomst av EKO-problematik
saknas.
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2, Inledning

1. Bakgrund

Oegentligheter dyker upp med jamna mellanrum. De handelser som figurerat i me-
dia har bland annat medfort att uppmérksamheten riktats mot bolagets forebyg-
gande arbete i syfte att begrinsa riskerna for att oegentligheter ska uppsta, med

pafoljd att fortroendet for kommunerna skadas.

Revisionen kan peka pa risker och pa behovet av vél fungerande intern kontroll,
samt prova dess dndamalsenlighet. Med utgangspunkt frén sin risk- och véisentlig-
hetanalys har revisorerna i Danderyds kommun besluta att gora en lekmannarevis-
ionsgranskning rérande Djursholm AB:s arbete med EKO*-fragor.

. TDrne sl g 0 . EORSE SRR, § SOl ) RSN, (NCUPSTE. B e

Revisionsfraga, kontrollmal och revisions-
kriterier

Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:

o Ar bolagets arbete med EKO-fragor dndamélsenligt?

For att besvara revisionsfragan har foljande kontrollmal formulerats:

e Bolaget har utarbetat riktlinjer for det forebyggande arbetet.

e Bolaget har genomfort bedomningar av var i verksamheterna risker kan
upptrada.

e Det forebyggande arbetet genomfors enligt antagna riktlinjer.

e Kontroller genomfors av risker for oegentligheter.

e Det finns en beredskap for handelser for att forhindra att EKO-frégor
uppstar.

e Det finns en tillfredsstdllande uppféljning och rapportering.

Revisionskriterier utgors av Kommunallagen, Brottsbalken kap. 10, Om mutor och
jav, Vagledning frén SKL, Vigledning fran Institutet Mot Mutor.

2.9, Revisionsmetod och avgrdansning

Granskningen har genomfors genom intervjuer med VD i bolaget samt genom do-
kumentgranskning av styrdokument.

Granskningen har avgrénsas till Djursholms AB. Granskning koncentreras pa det
forebyggande arbetet att skydda sig mot att EKO-problem intréffar. Granskningen
sker pa overgripande niva.

De personer som har intervjuats inom ramen for granskningen ar:

1 EKO-frégor = etik, korruption och oegentligheter
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- VD Djursholms AB

Rapporten har varit foremal for sakgranskning.
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g Granskningsresultat
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byggande arovetet.

Djursholms AB omfattas av kommunens regler och riktlinjer for mutor och korrupt-
ion som antogs av kommunfullméktige i december 2016. PwC genomforde 2016, pa
uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer, en forstudie avseende kommu-
nens forebyggande arbete kring EKO-fragor och bedomde i det arbetet att kommu-

nens regler och riktlinjer var andamalsenliga.

Djursholms AB har inte gjort nagon bolagsspecifik rutinbeskrivning avseende EKO-
fragor utan forlitar sig helt till kommunens rutiner. Detta bland annat med moti-
vering av att det inte finns ndgra anstillda i bolaget. Samtliga personer som &r in-
volverade i bolagets verksamhet ar inhyrda konsulter antingen fran kommunen eller
fran extern part.

3.1.1. Var bedomning.

Regler och riktlinjer for hantering av EKO-fragor finns eftersom bolaget omfattas av
kommunens regler och riktlinjer. Dock noteras att bolaget inte har uppréttat nagon
bolagsspecifik rutinbeskrivning vilket vi bedomer vara en brist. Var bedomning ar
att en rutinbeskrivning borde ha upprattats dar sarskild beaktning gjorts till Djurs-
holms AB:s specifika forhéllanden. Vi bedomer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt.

2.2, Bolaget har genomfort bedomningar av var
i verksamheterna risker kan upptrada.
Som namnts ovan har inga bolagsspecifika rutiner avseende EKO-fragor upprattats.
Inte heller har nagon dokumentation gjorts avseende de specifika risker som finns
rorande bolagets verksamhet. Vid den férstudie som PwC gjorde 2016 bedomdes
kommunens bedomningar vara tillfredsstéllande. Vid intervju med VD for Djurs-
holms AB framhaéller VD f6ljande omraden som sérskilt viktiga riskomraden for
bolaget i detta hianseende: uthyrning, inkép och upphandling.

Bolaget hanterar uthyrning av lokaler och bostadsrétter. VD far uppritta hyreskon-
trakt avseende lokaler men inte avseende bostadsrétter. Ambitionen ar att uthyr-
ning av lokaler ska préglas av 6ppenhet och darfor annonseras uthyrningen ut in-
nan avtal tecknas. De bostadsritter som bolaget dger och forvaltar hyrs ut vid sar-
skilda behov som ska beslutas av Danderyd kommuns socialkontor och hyresavtalet
undertecknas av Djursholms AB:s styrelse. VD har séledes inte befogenheter att
teckna hyresavtal avseende bolagets bostadsratter.

Béde inkop och upphandling ar omraden som omfattats dven av kommunens be-
domningar av de omraden som ar sarskilt utsatta for risk. Djursholms AB anvander
till stor del kommunens upparbetade system och kunskap i dessa fragor. Inkop gors
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till storsta del fran kommunens upphandlade ramavtalsleverantorer. Dessa inkop
kan goras av bolagets forvaltare. VD kan vidare gora inkop utanfor avtal vilket enligt
uppgift sker i undantagsfall. Upphandling av avtal gors, enligt uppgift, i enlighet
med LoU och i dessa fall tar bolaget hjélp av tekniska kontoret i Danderyds kom-
mun via ett forvaltningsavtal mellan bolaget och tekniska kontoret.

VD attesterar samtliga fakturor som avser Djursholms AB, med undantag for de
som avser honom i egen person. Dessa hanteras av styrelsen.

8.2.1. Var bedomning.

Efter genomgang vid intervjun med VD framkommer att bolaget har gjort erforder-
liga bedomningar avseende vilka sirskilda risker som finns for bolaget samt upprét-
tat system for att hantera dessa. Sarskilt kan framhallas det faktum att VD inte kan
besluta om uthyrning av bostadsritter utan detta ar ett beslut for styrelsen efter
rekommendation fran socialkontoret i kommunen. Noteras bor dock att ingen av de
bolagsspecifika riskomradena var dokumenterade. Vi bedomer dndé att kontrollma-

let ar uppfylit.

3.3 Det forebyggande arbetet genomfors enligt
antagna riktlinjer.

Till f6ljd av att bolaget inte har négra anstéallda har enligt uppgift inget sarskilt ar-

bete gjorts for att implementera kommunens regler och riktlinjer i bolaget. Vid for-

studien som PwC genomforde under 2016 framkom att tekniska kontoret, som bo-

laget har nédra samarbete med, har 16pande méten for hantering av EKO-fragor.

3.3.1, Var bedémning.
Vi bedomer det vara otillfredsstéllande att det inte forts nagon dialog med inblan-
dade parter avseende EKO-fragor for bolagets rakning. Kontrollmélet bedoms vara

ej uppfyllt.

3.4. Kontroller genomfors av risker for oegent-
ligheter.
Det genomfors enligt uppgift inga specifika kontroller avseende EKO-fragor. De
kontrollmoment som finns &r de som ar inbyggda i bolagets rutiner. Exempel pa
sédana rutiner ar att tvAhandsprincip tillimpas vid attest av faktura, detta genom
att ekonomiavdelningen konterar fakturan och VD attesterar den innan utbetalning
sker. Ett annat exempel ar att VD inte kan teckna hyresavtal for bolagets rakning
avseende dess bostadsratter.

3.4.1. Var bedomning.

Det finns som beskrivits ovan inbyggda kontrollmoment avseende de omraden som
bedomts vara extra riskutsatta i bolagets verksamhet (uthyrning av loka-
ler/bostadsratter samt inkép och upphandling). Det genomfors dock inga sarskilda
efterkontroller i syfte att identifiera eventuella fel eller oegentlig hantering. Mot
bakgrund av detta bedomer vi att kontrollmalet ar delvis uppfyllt.
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3.5. Det finns en beredskap for handelser for att

Jorhindra att EKO-fragor uppstar.
Handlingsplan eller direktiv for hur bolaget ska agera vid eventuell forekomst av
EKO-problematik har ej upprittats. Vid intervju framkommer att VD skulle vinda
sig till kommunen och dess kommunjurist for att fa stod i hanteringen. Nagon
whistleblowerfunktion eller dylikt finns inte inom bolaget, detta med motiveringen
att det inte finns néagra anstéllda i bolaget. Flera av forvaltarna ar anstéllda inom
kommunen, och enligt uppgift kan de lyfta eventuell problematik dar.

251, Var bedomning.

Vi bedomer att det ar bristfalligt att det inte finns ndgon handlingsplan for hur fore-
komst av EKO-problematik ska hanteras. Det &r visserligen positivt att det finns
samverkan med kommunen som gor att bolaget kan vianda sig till kommunjuristen,
dock bedoms det vara otillfredsstillande att det inte ens finns nagra allménna initi-
ala forhallningsregler for hur ledningen ska agera. Kontrollmalet bedoms vara ej

uppfyllt.

3.6. Det finns en tillfredsstdillande uppfoljning
och rapportering.

Det genomfors som namnts ovan inga kontroller avseende EKO-fragor, inte heller

har det gjorts ndgot sarskilt implementeringsarbete avseende kommunens riktlin-

jer.

3.6.1. Var bedomning.
Mot bakgrund av ovanstdende bedoms kontrollmalet vara ej tillampligt.
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4. Bedomning och rekommendat-

ioner

1

; TIPS e 223247 vt Len 20 1T 2
4.1. Avstamning mot kontrollmal

Granskningen har gjorts utifran sex kontrollmal. Bedomningen av respektive
kontrollmmal gors enligt kriterierna: Uppfyllt/Delvis uppfyllt/Ej upptyllt.

Kontrollmal

Bolaget har utarbetat riktlinjer for det
forebyggande arbetet.

Bolaget har genomfort bedomningar av

var i verksamheterna risker kan upptrada.

Det forebyggande arbetet genomfors en-
ligt antagna riktlinjer.
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Bedomning

Delvis uppfyllt.

Regler och riktlinjer for hantering av
EKO-fragor finns eftersom bolaget
omfattas av kommunens regler och
riktlinjer. Dock noteras att bolaget
inte har upprattat ndgon bolagsspeci-
fik rutinbeskrivning vilket vi bedémer
vara en brist. Var bedémning &r att en
rutinbeskrivning borde ha upprattats
dar sarskild beaktning gjorts till
Djursholms AB:s specifika forhallan-
den.

Uppfyllt.

Efter genomgéng vid intervjun med
VD framkommer att bolaget har gjort
erforderliga bedomningar avseende
vilka sérskilda risker som finns for
bolaget samt upprittat system for att
hantera dessa. Sarskilt kan framhallas
det faktum att VD inte kan besluta om
uthyrning av bostadsratter utan detta
ar ett beslut for styrelsen efter re-
kommendation fran socialkontoret i
kommunen. Noteras bor dock att ing-
en av de bolagsspecifika riskomréa-
dena var dokumenterade.

Ej uppfyllt.
Vi bedomer det vara otillfredsstal-

lande att det inte forts nagon dialog
med inblandade parter avseende
EKO-fragor for bolagets rakning.
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Kontroller genomfors av risker for oegent-
ligheter.

Det finns en beredskap for handelser for
att forhindra att EKO-fragor uppstar.

Det finns en tillfredsstallande uppféljning
och rapportering.

Delvis uppfyllt.

Det finns som beskrivits ovan in-
byggda kontrollmoment avseende de
omraden som bedomts vara extra
riskutsatta i bolagets verksamhet (ut-
hyrning av lokaler/bostadsritter samt
inkép och upphandling). Det genom-
fors dock inga sérskilda efterkontrol-
ler i syfte att identifiera eventuella fel
eller oegentlig hantering.

Ej uppfyllt.

Vi bedomer att det ar bristfalligt att
det inte finns nagon handlingsplan for
hur férekomst av EKO-problematik
ska hanteras. Det ar visserligen posi-
tivt att det finns samverkan med
kommunen som gor att bolaget kan
vanda sig till kommunjuristen, dock
bedéms det vara otillfredsstallande att
det inte ens finns nigra allmanna ini-
tiala forhallningsregler for hur led-
ningen ska agera.

Ej tillimpligt.

4.2.  Svar pa revisionsfragan
Efter genomford granskning gor vi bedomningen att den interna kontrollen avse-

ende EKO-fragor inte ar helt tillrdacklig.

Denna bedémning baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Bolaget har inte utarbetat en bolagsspecifik anpassning av kommunens rikt-
linjer f6r EKO-fragor, dar exempelvis bolagsspecifika riskomréden lyfts

fram.

o Det har inte genomforts ndgra sérskilda insatser for att sakerstalla att kom-
munens riktlinjer for EKO-frégor implementeras i bolaget.

e Det genomfors inga sérskilda kontroller for att identifiera eventuella oegent-

ligheter avseende EKO-fragor.

e Handlingsplan for agerande vid eventuell forekomst av EKO-problematik

saknas.
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