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1 Inledning

Nimnderna och kommunstyrelsen ska rligen faststélla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer frdn
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll &r att med rimlig grad av sikerhet sikerstilla att foljande mal
uppnas:

o Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebér att ha kontroll
over verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstills och
foljs upp.

e Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, nimnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande rakenskaper.

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta géller sévil
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

o Administrativa kontroller syftar till att sikerstélla en effektiv organisation och
effektiva processer. I den administrativa kontrollen ingar styrmodellen med mal-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillimpningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfoljningssystem,
arendehantering mm.

e Redovisningskontroller syftar till att sikerstilla att rakenskaperna ér réttvisande. I
redovisningskontroller ingdr avstimningsrutiner, anldggningsredovisning,
projektredovisning, medelsforvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

2 Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen &r en kartlaggning av forvaltningens
(kontorets/avdelningens processer. Enkelt kan det sammanfattas i frigan "vilka
arbetsuppgifter har forvaltningen?". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga processer
skrivs ned och bedoms utifran tvd dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt ér det att processen inte foljs tillfredsstéllande?
o Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte foljs
tillfredsstillande? Bedomning gors utifran tva dimensioner.
o Fortroende
= Vilka konsekvenser blir det om fel uppstér? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstéllda, fortroendevalda och
kommunens rykte.
» Paverkas méaluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
= Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstar? Téank béade
pé kort och lang sikt

Varje dimension virderas pa en skala 1-4, dessa multipliceras och sammanfattas i en s&
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet ir Osannolik, Mojlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens ar Lindrig, Mindre kdnnbar, Kdnnbar respektive Allvarlig.
Det lagsta riskvardet &r alltsé ett och det hogsta 16.

Nir riskanalysen ar klar lamnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dér det
framgar vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststélls av nimnden i samband med arsredovisningen. Da ska

aven redovisning goras av foregaende drs plan.

3 Namndens internkontrollplan 2018

For 2018 foreslar forvaltningen att foljande processer undersoks extra noggrant:

3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Representation Att kommunens medel 9 Representation
anvands for otillaten .
representation och otillatna Utbildning
resor och hotellvistelse. Resor
Ingdngna avtal ska Ingen riskanalys Avtalsuppfoljning
foéljas upp minst en
gang per ar
Regler om mutor och | Ingen riskanalys Styrdokument
representation
Moms Att specialreglerna for moms 8 Korrekt behandlad moms
pa representationskostnader
inte foljs.
Fakturakontroller Att attest, kontering, belopp, 9 Leverantorsfakturakontroll
.m. inte & kt.
moms m.m. inte ar korrekt Kundfakturakontroll
Att attestbehorigheter inte ar 6 Behdrighetskontroll i
korrekta. ekonomisystemet
Upphandling Att LOU inte foljs 12 LOU
Upphandling Att avtalstroheten brister och 12 Avtal
att parterna inte foljer stallda
krav.
Konferens Att regelverkets krav pa att 8 Konferens
deltagare, syfte och program
eller liknande ska framga av
redovisningen inte efterlevs.
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4. Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for forvaltningens processer. I tabellen nedan redovisas
forvaltningens processer.
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- Sannolikhet Konsekvens
— 4 Sannolik ~ Alvalg ’
Lag 3 Msjlig | Kénnbar .
2 | Mindre sannolik | Mindre kannbar )
1 | Osannolik | Lindrig
Skall
: . . .. kontrollm
Omrade Process REKNU Riskanalys Riskya oment
mmer rde
kopplas
till?
Ekonomi Representation 1 Att kommunens medel 9 Ja
anvands for otillaten
representation och
otillatna resor och
hotellvistelse.
Ingangna avtal ska foljas Ingen riskanalys Ja
upp minst en gang per ar
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Omrade

Process

Risknu
mmer

Riskva

Riskanalys rio

Skall

kontrollm

oment
kopplas
til?

Regler om mutor och
representation

Ingen riskanalys

Ja

Moms

Att specialreglerna for 8
moms pa
representationskostnader

inte foljs.

Ja

Fakturakontroller

Att attest, kontering, 9
belopp, moms m.m. inte
ar korrekt.

Ja

Att attestbehorigheter inte 6
ar korrekta.

Ja

Upphandling

Att LOU inte foljs 12

Ja

Upphandling

Att avtalstroheten brister 12
och att parterna inte foljer
stallda krav.

Ja

Konferens

Att regelverkets krav pa 8
att deltagare, syfte och
program eller liknande

ska framga av

redovisningen inte

efterlevs.

Ja

Verksamhe
t

Aterkommande fasta
arbetsuppgifter

Att arbetsmoment inom
processerna for kund- och
leverantorsreskontra inte
blir utférda.
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1 Inledning

Nimnderna och kommunstyrelsen ska arligen faststdlla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer fran
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll &r att med rimlig grad av sidkerhet sikerstilla att foljande mal
uppnas:

o Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebdr att ha kontroll
over verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstéills och
foljs upp.

e Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, nimnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rittvisande rdkenskaper.

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta géller sdval
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

o Administrativa kontroller syftar till att sikerstilla en effektiv organisation och
effektiva processer. I den administrativa kontrollen ingér styrmodellen med mél-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillimpningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfoljningssystem,
arendehantering mm.

e Redovisningskontroller syftar till att sikerstélla att rakenskaperna ér réttvisande. I
redovisningskontroller ingdr avstdimningsrutiner, anldggningsredovisning,
projektredovisning, medelsforvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

2 Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen ar en kartliggning av
forvaltningens(kontorets/avdelningens processer. Enkelt kan det sammanfattas i fragan
"vilka arbetsuppgifter har forvaltningen?". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga
processer skrivs ned och bedéms utifran tvd dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt #r det att processen inte foljs tillfredsstéllande?
e Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte foljs
tillfredsstillande? Beddmning gors utifran tva dimensioner.
o Fortroende
» Vilka konsekvenser blir det om fel uppstar? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstillda, fértroendevalda och
kommunens rykte.
» P3verkas méluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
» Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstar? Tank bade
pé kort och lang sikt

Varje dimension virderas pd en skala 1-4, dessa multipliceras och sammantfattas i en sé
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet 4r Osannolik, Mojlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens ér Lindrig, Mindre kidnnbar, Kédnnbar respektive Allvarlig.

Det ldgsta riskvardet &r alltsa ett och det hogsta 16.

Nir riskanalysen ir klar limnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dar det
framgar vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststdlls av ndimnden i samband med arsredovisningen. D4 ska

dven redovisning goras av foregdende érs plan.

3 Namndens internkontrollplan 2018

For 2018 foreslar forvaltningen att féljande processer undersoks extra noggrant:

3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment

Ingangna avtal ska Ingen riskanalys Avtalsuppfdljning

foljas upp minst en

gang per ar

Regler om mutor och | Ingen riskanalys Styrdokument

representation

Motesarvoden Att utbetalningar av arvoden 3 Motesarvoden
blir felaktiga.

Lonerutinen Att I6neutbetalningar blir 6 Léneutbetalningar
felaktiga.

Lonelistor Att eventuella felaktiga 9 Lonelistor
I6neutbetalningar inte
upptacks.

3.2 Verksamhet
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Bisyssla Att medarbetare har otillaten 8 Bisyssla

bisyssla.
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4. Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for forvaltningens processer. I tabellen nedan redovisas

forvaltningens processer.
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4 | Sennolk T
Lac 3 Mojlig | Kannbar B
2 | Mindre sannolik 7 \ Mindre kannbar
1 | Osannolik ' Lindrig
Skall
= 3 . kontrollm
Omrade Process Rlsknu Riskanalys Rigkva oment
mmer rde
kopplas
till?
Ekonomi Ingangna avtal ska féljas Ingen riskanalys Ja
upp minst en gang per ar
Regler om mutor och Ingen riskanalys Ja
representation
Mbtesarvoden 1 Att utbetalningar av 3 Ja
arvoden blir felaktiga.
Lonerutinen 2 Att I6neutbetalningar blir 6 Ja
felaktiga.
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Skall
x . ... kontrollm
Omrade Process Risknu Riskanalys Rigkva oment
mmer rde
kopplas
till?
Lonelistor 3 Att eventuella felaktiga 9 Ja
I6neutbetalningar inte
upptacks.
Verksamhe | Bisyssla 4 Att medarbetare har 8 Ja
t otillaten bisyssla.
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1 Inledning

Nimnderna och kommunstyrelsen ska arligen faststdlla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer frén
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll dr att med rimlig grad av sékerhet sdkerstilla att foljande mél
uppnas:

o Andamélsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebér att ha kontroll
over verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstills och
foljs upp.

e Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, nimnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande rakenskaper.

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta géller sdvil
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

e Administrativa kontroller syftar till att sékerstélla en effektiv organisation och
effektiva processer. I den administrativa kontrollen ingar styrmodellen med mal-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillimpningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfoljningssystem,
arendehantering mm.

e Redovisningskontroller syftar till att sikerstélla att rakenskaperna ér rittvisande. I
redovisningskontroller ingér avstdmningsrutiner, anldggningsredovisning,
projektredovisning, medelsforvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

2 Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen &r en kartldggning av forvaltningens
(kontorets/avdelningens processer. Enkelt kan det sammanfattas i frigan "vilka
arbetsuppgifter har forvaltningen?". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga processer
skrivs ned och bedoms utifran tva dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt ir det att processen inte foljs tillfredsstéllande?
e Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte foljs
tillfredsstillande? Bedomning gors utifran tva dimensioner.
o Fortroende
» Vilka konsekvenser blir det om fel uppstar? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstillda, fortroendevalda och
kommunens rykte.
= Paverkas maluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
» Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstér? Ténk béde
pa kort och 14ng sikt

Varje dimension virderas pa en skala 1-4, dessa multipliceras och sammanfattas i en sa
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet dr Osannolik, Mojlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens ar Lindrig, Mindre kdnnbar, Kdnnbar respektive Allvarlig.

Det ldgsta riskvérdet ar alltsa ett och det hogsta 16.

Naér riskanalysen ar klar lamnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dér det

framgér vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststills av nimnden i samband med arsredovisningen. Dé ska

dven redovisning goras av foregaende ars plan.

3 Namndens internkontrollplan 2018

For 2018 foreslar forvaltningen att foljande processer undersoks extra noggrant:

3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment

Ingéngna avtal ska Ingen riskanalys Avtalsuppféljning

foljas upp minst en

gang per ar

Regler om mutor och | Ingen riskanalys Styrdokument

representation

3.2 Verksamhet

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment

IT Andringsprocess Brister i systeminstallation 9 Checklista
systeminstallationer/uppgraderi
ngar

IT Driftprocess Driftstérning pa grund av 9 Certifikat i Vscope

ogiltiga certifikat

IT Servicedesk- Kundnéjdhet 6 Méta och forbattra kundnojdhet

process

Systemforvaltningspr | Brister i 6 Informationsmodell for

ocess systemdokumentation
gallande identitetshantering

identitetshanteringen i Sparx
EA
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4. Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for forvaltningens processer. I tabellen nedan redovisas
forvaltningens processer.
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IR | Sernolikhet - Konsekvens
' Medium e e - e —
4] Samoin ey
- 3 Molig  Kannbar -
2 Mindre sannolik - Mindre kannbar
1 | Osannolik | Lindrig
Skall
: . ... kontrollm
Omrade Process Risknu Riskanalys Rlskva oment
mmer rde
kopplas
til?
Ekonomi Ingangna avtal ska foljas Ingen riskanalys Ja
upp minst en gang per ar
Regler om mutor och Ingen riskanalys Ja
representation
Verksamhe | Funktionsbeskrivningar Hur ser anstalldas
t funktions-beskrivningar ut
i forhallande till aktuell
arbetssituation?
IT Andringsprocess Stérningar i IT-tjanster
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Skall
; . .. kontrollm
Omrade Process Rigknuy Riskanalys Blzkva oment
mmer rde
kopplas
til?
1 Brister i systeminstallation 9 Ja
IT Driftprocess Beredskap
Efterlevnad av driftrutiner
2 Driftstorning pa grund av 9 Ja
ogiltiga certifikat
IT Servicedesk-process Genomstromning av
inkommande arenden
Sparbarhet i drenden
3 Kundndjdhet 6 Ja
Systemforvaltningsproce | 4 Brister i 6 Ja
SS systemdokumentation
gallande
identitetshantering
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1 Inledning

Nimnderna och kommunstyrelsen ska arligen faststélla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer frdn
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll &r att med rimlig grad av séikerhet sékerstélla att f6l] ande mal
uppnas:

o Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebdr att ha kontroll
dver verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstills och
foljs upp.

o Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, nimnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rdttvisande rdkenskaper.

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta géller sdval
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

o Administrativa kontroller syftar till att sékerstélla en effektiv organisation och
effektiva processer. I den administrativa kontrollen ingér styrmodellen med mél-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillimpningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfoljningssystem,
arendehantering mm.

e Redovisningskontroller syftar till att sikerstélla att rdkenskaperna r réttvisande. I
redovisningskontroller ingdr avstimningsrutiner, anldggningsredovisning,
projektredovisning, medelsforvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

2 Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen &r en kartldggning av forvaltningens
(kontorets/avdelningens processer. Enkelt kan det ssmmanfattas i fragan "vilka
arbetsuppgifter har forvaltningen?"". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga processer
skrivs ned och bedoms utifran tvd dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt r det att processen inte foljs tillfredsstéllande?
e Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte f6ljs
tillfredsstillande? Bedomning gors utifran tvé dimensioner.
o Fortroende
= Vilka konsekvenser blir det om fel uppstér? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstéllda, fortroendevalda och
kommunens rykte.
= P3verkas maluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
» Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstar? Téank béde
pé kort och 14ng sikt

Varje dimension vérderas pé en skala 1-4, dessa multipliceras och sammanfattas ien s
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet 4r Osannolik, M6jlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens #r Lindrig, Mindre kidnnbar, Kédnnbar respektive Allvarlig.

Det ldgsta riskvéirdet &r alltsé ett och det hogsta 16.

Nir riskanalysen r klar 1dmnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dér det
framgar vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststills av ndimnden i samband med &rsredovisningen. D4 ska
dven redovisning goras av foregaende 4rs plan.

3 Ndamndens internkontrollplan 2018

For 2018 foreslar forvaltningen att féljande processer undersoks extra noggrant:

3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Ingangna avtal ska Ingen riskanalys Avtalsuppféljning
foljas upp minst en
gang per ar
Regler om mutor och | Ingen riskanalys Styrdokument
representation
3.2 Verksamhet

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Information och Brister i beredskap och 6 Intranatet
interna/externa rutiner for att underhalla och
administrativa system | uppdatera felsidan som visas
som ar kopplade fran | vid serverstopp. Felsidan ger
intranatet. anstallda tillgang till

information och genvagar till

system aven om intranatet

inte ar nabart.
Information och e- Brister i serverdrift, 6 Kommunens hemsida
tjanster pa personalberedskap och
kommunens hemsida | rutiner medfér att storningar

kan uppsta i

kommuninvanarnas och

anstalldas tillgang till

information och e-tjanster pa

kommunens hemsida.
Publicerad Brister i redaktorernas 9 Tillganglighet

information pa
kommunens hemsida
och intranat

tillganglighet och
arbetsprioritering da
felaktigheter och avsaknad av
information i intern och extern
webb rapporteras till ansvarig
redaktor.

4 Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for forvaltningens processer. I tabellen nedan redovisas
forvaltningens processer.
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Sannolikhet

Konsekvens

|
|
|
I
l
|

Medium Totalt: 3

Sannolikhet

viegium =

I Konsekvens

- 4 sannolik - l Allvarlig B )
Lad 3 l Mjlig | Kénnbar
2 | Mindre sannohk ) i Mindre kannbar
1 | Osannolik '\ Lindrig
Skall
; . ... kontrollm
Omrade Process Riskny Riskanalys Riskva oment
mmer rde
kopplas
till?
Ekonomi Ingangna avtal ska féljas Ingen riskanalys Ja
upp minst en gang per ar
Regler om mutor och Ingen riskanalys Ja
representation
Verksamhe | Information och 1 Brister i beredskap och 6 Ja
t interna/externa rutiner for att underhalla
administrativa system och uppdatera felsidan
som ér kopplade fran som visas vid
intranatet. serverstopp. Felsidan ger
anstallda tillgang till
information och genvagar
till system aven om
intranatet inte ar nabart.
Information och e-tjanster | 2 Brister i serverdrift, 6 Ja
pa kommunens hemsida personalberedskap och
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Omrade Process

Risknu
mmer

Skall
kontrollm
oment
kopplas
till?

Riskva

Riskanalys vde

rutiner medfor att
storningar kan uppsta i
kommuninvanarnas och
anstalldas tillgang till
information och e-tjanster
pa kommunens hemsida.

Publicerad information p&
kommunens hemsida och
intranat

Brister i redaktorernas 9 Ja
tillganglighet och

arbetsprioritering da

felaktigheter och

avsaknad av information i

intern och extern webb

rapporteras till ansvarig

redaktor.
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Intern kontroll — 2018 Kansliavdelningen

Process

Riskanalys

Riskvarde
(sannolikh.
* konsekv.)

Diarieforing

Att handlingar som ska diarieforas inte blir korrekt
diarieforda i diariet vilket paverkar sokbarheten.
Kontrollmal - Stdm av att dokumenterade rutiner foljs. Genomfor

stickprov i diariet (1-2 ggr/ar) for att se att rutinerna foljs.
(Dokumentera de rutiner som enbart finns muntligt).

8 (2*4)

Utlamnande av allman
handling

Att allmanna offentliga handlingar inte Idmnas ut alt.
inte lamnas ut skyndsamt. Att sekretessbelagd
information lamnas ut.

Kontrollmal - Infér logg for hantering av forfragningar om allmanna
handlingar motsvarandet den som kommunarkivet tillampar.

Genomfor stickprov i diariet. Diskussion pa avdelningsméten (ca
2-3 ggr/ar) om utldamnande.

4(2*2)

Avslut av 6ppna
arenden

Kan ge en skev/felaktig arendebalans.

Kontrolimal - Kontrollera &renden som varit ppna mer an ett &r.
Skicka ut paminnelse (1 g/ar) till alla handlaggare att kontrollera
om vissa arenden kan avslutas.

4(2*2)

Arkivvard

Att arkivvard inte utfors korrekt.

Kontrollmal 1 g/ar. Kontrollera att &ldre, ej aktuella handlingar har
levererats till kommunarkivet. Kontrollera att omflyttning skett i
arkivsk&pen och att arkiviaggning till arkivboxar har gjorts.
Kontrollera att gallring och rensning har utforts.

4(2*2)




DANDERYDS
KOMMUN

Intern kontrollplan 2018

Kultur- och fritidsnamnd



Innehallsforteckning

1 INICANING..ccicreeriereseeresusreesseressesessenssnsnsssssssssssssssssnsssssssssssassnsassnanssssnssssassssssanssssssssasses 3
2 Nimndens och kommunstyrelsens arbete med intern kontroll ........ccccocuccececncncne 3
3 Nimndens internkontrollplan 2018 ..........cccceveereececiesssssnsscssessessossnssnsasassacsnesassassnese 4
O R =) 0TV ) 11§ PR U OO PP PP IO PP PP PP PSPPSRI 4
3.0 VETKSAMIEE .0 eeeeerssrensesarensossssssssissssisn inssnsis i svasssssesssnssssssasssmasbessvasnesnes st sounssessnss s¥ssaaess 4
4 Nimndens risker, PruttoliSta.....cceiieeiiniiiiiiinennimesessssssssssesssssssassssssassnssnsonsonase 4

Kultur- och fritidsnamnd, Intern kontrollplan 2018 2(7)



1 Inledning

Namnderna och kommunstyrelsen ska &rligen faststélla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer fran
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll &r att med rimlig grad av sékerhet sikerstilla att foljande mél
uppnas:

o Andamélsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebér att ha kontroll
over verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstélls och
foljs upp.

o Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, ndmnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande rikenskaper.

o Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta géller sévél
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

o Administrativa kontroller syftar till att séikerstdlla en effektiv organisation och
effektiva processer. I den administrativa kontrollen ingar styrmodellen med mal-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillimpningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfoljningssystem,
drendehantering mm.

e Redovisningskontroller syftar till att sikerstilla att rdkenskaperna dr rittvisande. I
redovisningskontroller ingér avstdimningsrutiner, anldggningsredovisning,
projektredovisning, medelsforvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

2 Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen dr en kartliggning av forvaltningens
processer. Enkelt kan det sammanfattas i fragan "vilka arbetsuppgifter har
forvaltningen?". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga processer skrivs ned och
beddms utifran tva dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt #r det att processen inte foljs tillfredsstdllande?
e Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte foljs
tillfredsstillande? Bedomning gors utifrédn tva dimensioner.
o Fortroende
» Vilka konsekvenser blir det om fel uppstar? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstillda, fértroendevalda och
kommunens rykte.
» Paverkas méluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
m Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstar? Ténk bade
pé kort och lang sikt

Varje dimension virderas pa en skala 1-4, dessa multipliceras och sammantfattas i en sa
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet ar Osannolik, M6jlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens é&r Lindrig, Mindre kéinnbar, Kénnbar respektive Allvarlig.
Det ldgsta riskvérdet &r alltsa ett och det hogsta 16.

Nir riskanalysen &r klar lamnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dér det
framgér vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststills av ndmnden i samband med érsredovisningen. D4 ska
dven redovisning goras av foregdende &rs plan.

3 Namndens internkontroliplan 2018

For 2018 foreslér forvaltningen att fljande processer underséks extra noggrant:

3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Riskvédrde | Kontrollmoment
Statsbidrag Aterbetalningsskyldighet 4 Dokumentera rutin. Kvarstar
fran 2017.

Processen kring statsbidrag fanns upptagen i den interna kontrollplanen fér 2017 med
syfte att dokumentera rutin. Dokumentation har inte gjorts i avvaktan pa att den nya
forvaltningsorganisationen ska sitta sig s att mojligheterna till nya arbetssitt och nya
samarbetsformer kan tas i beaktande.

3.2 Verksamhet

Process Riskanalys Riskvéarde | Kontrollmoment
Systematiskt Att deltagare vid stérre 8 Information till arrangér om
brandskyddsarbete arrangemang skadas till foljd brandsakerhetsrutiner.

av rok- eller brandutveckling

Arbetet med frdgor kring det systematiska brandskyddsarbetet blir extra viktigt da
ndmndens verksamheter i stor omfattning hyr ut lokaler for korttid till féreningar och
privatpersoner som inte &r vana att vistas i lokalerna. Detta arbete ir stindigt pagaende
men kommer under 2018 att ges ett extra fokus. Férvaltningen hoppas att det nya
system som infors for féreningsbidrag och lokalbokningar béttre kommer att kunna
stotta nér det géller att fa ut brandskyddsinformation till den som hyr lokal.

Utdver ovanstéende processer ingér tva kommungemensam processer:

e Kontroll av fakturor f6r intern och extern representation.
e Ingéngna avtal ska f6ljas upp minst en gang per &r genom dokumentation via
sdrskild blankett framtagen av upphandlingsenheten.

2018 &rs interna kontroll inkluderar dven ett fortsatt arbete och uppf6ljning av de
forbéttringsatgirder som definierats/kvarstar i samband med 2017 &rs interna kontroll.
Dessa avser huvudsakligen processerna kring nyckel-/lasrutiner idrottshallar.

4 Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for forvaltningens processer. I tabellen nedan redovisas
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forvaltningens processer.

Intern kontroll handlar om att minska och géra det som rimligen kan goras for att
eliminera risk. Nér den interna kontrollplanen uppréttas véljs vanligtvis de processer ut
som har de hogsta riskvirdena. Exempel pa sddana ér i riskmatrisen nedan risknummer
21 och 27. Dock kan det vara sa att man i vissa fall fir acceptera att risker kvarstar och
inrikta arbetet pa att minimera konsekvenserna dér s& dr mojligt.

Risknummer 21 giller risken att ungdomar som deltar i kultur- och fritidsndmndens
verksamheter utsitter varandra for krinkningar vid lag personalbemanning.
Riskomradet fokuserades senast 2016 och avgérande for riskeliminering &r att undvika
ensamarbete. Om oplanerat ensamarbete uppstar dr det viktig att personalen &r
medveten om de risker som kan 6ka och #r extra lyhdrd for dessa. Det kan ocksé vara
fréga om att viga 6kad risk i férhallande till den nytta som ett Sppethéllande med lag
personalbemanning medfor. Genom att handlingsplaner halls aktuella och &r foremal for
diskussion minskas risknivan. Om ensamarbete sker bedomer forvaltningen att savél
sannolikhet som risk alltid kommer att vara hoga.

Risknummer 27 avser att personal kommer till skada genom hot och vald pa
arbetsplatsen. Aven detta riskomrade var fokuserades 2016. Personal vi bibliotek och
fritidsgérdar har fatt utbildning och har tillgéng till personlarm. Mot bakgrund av senare
4rs samhillsutveckling ser forvaltningen en dkad risk i synnerhet for den personal som
arbetar i vara verksamheter som #r 6ppna mot allménheten. Genom att personal
medvetandegdrs om risker och hur man agerar om sddana situationer uppstér minskas
risknivan. Publik verksamhet medfor alltid en forh6jd riskniva som aldrig helt kan
elimineras.

Mot bakgrund av ovanstéende har risknummer 21 och 27 inte valts ut som
kontrollomrade 2018.

.
3- -

N

Sannolikhet
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1 2

Konsekvens

GKritisk MediumgLég Totalt: 28

Sannolikhet | Konsekvens
4 | Sannolik | Allvarlig
Lag 3 | Mjlig | Kannbar
2 | Mindre sannolik | Mindre kannbar
1 | Osannolik | Lindrig
= Skall
Risk . .. kontrollm
- : Riskva
Omrade Process numm  Riskanalys vde oment
er kopplas
till?
Ekonomi Representation 1 Avvikelse fran interna 8 Nej
riktlinjer
Utbetalning bidrag till 2 Utbetalning pa felaktig 3 Nej
idrottsforeningar grund
3 Processens sarbarhetvid 2 Nej
personalomséattning
4 Betalar bidrag till 6 Nej
verksamhet som har
bristande kvalitet
Utbetalning bidrag till 5 Utbetalning pa felaktig 2 Nej
fristdende musikskolor grund
6 Processens sarbarhet vid 1 Nej
personalomséttning
Utbetalning bidrag till 7 Processens sarbarhetvid 1 Nej
kulturféreningar personalomséttning
8 Avvikelser fran interna 1 Nej
riktlinjer
9 Godtyckligt beviljande av. =~ 6 Nej
féreningsbidrag/projektstd
d
Statsbidrag 10 Aterbetalningsskyldighet 4 Ja
Verksamhe | Systematiskt 11 Avvikelse fran Lagen om 8 Nej
t brandskyddsarbete skydd mot olyckor (LSO)
SBA
( ) 12 Att deltagare vid storre 8 Ja
arrangemang skadas till
foljd av rok- eller
brandutveckling
Konsthantering 13 Processens sarbarhet vid 1 Nej
personalomséttning
14 Att konst férsvinner 2 Nej
Nyckel/lasrutiner 15 Processens sarbarhet vid 4 Nej
idrottshallar personalomséttning
Ungdomsledarstipendium | 16 Beslut pa otydliga grunder 1 Nej
Uthyrning av lokaler 17 Att hyresgasten inte 8 Nej
informeras om gallande
brand- och
sakerhetsrutiner.
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Riskva
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Sakerhetskontroll av
sjoisar

18

Att personal kommer till
skada vid plogning av
sjdisar

Nej

19

Att férvaltningen brister i
information till
allmanheten betraffande
issituationen

Nej

Sékerhetskontroll av
utrustning i sporthallar
och gymnastiksalar

20

Att deltagare i
fritidsaktivitet skadas till
foljd av icke atgardade
brister enligt
besiktningsprotokoll

Nej

Ensamarbete i barn- och
ungdomsverksamhet

21

Att deltagande
barn/ungdomar utsatts fér
krénkningar av varandra.

12

Nej

22

Att deltagande
barn/ungdomar utsétts for
krankningar av personal.

Nej

Sakerhetskontroll av
utomhusbad

23

Att badande skadas eller
forolyckas till féljd av
brister i anlaggning

Nej

Kontroll av vattenkvalitet i
inom- och utomhusbad

24

Att sjukdomsfall och
smittspridning uppstar i
inomhusbad

Nej

25

Att sjukdomsfall och
smittspridning uppstar i
utomhusbad

Nej

Personal

Systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM)

26

Avvikelse fran
Arbetsmiljlagen

Nej

27

Att personal kommer till
skada genom hot och vald
pa arbetsplatsen.

Nej

Administrat
ion

Avtalshantering

28

Avtalsansvarig far inte
paminnelse om
uppséagning/omférhandlin
g

Nej
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1 Utbildningsnamnd

1.1Inledning

Nimnderna och kommunstyrelsen ska arligen faststélla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer frén
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll &r att med rimlig grad av sékerhet sékerstélla att foljande mal
uppnas:

o Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebér att ha kontroll
over verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstélls och
f6ljs upp.

o Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, nimnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till réttvisande rdkenskaper.

o Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta géller savél
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

e Administrativa kontroller syftar till att sidkerstilla en effektiv organisation och
effektiva processer. I den administrativa kontrollen ingér styrmodellen med mal-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillimpningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfljningssystem,
drendehantering mm.

e Redovisningskontroller syftar till att sikerstélla att rdkenskaperna ér rittvisande.
I redovisningskontroller ingdr avstimningsrutiner, anldggningsredovisning,
projektredovisning, medelsforvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

1.2Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen &r en kartliggning av
forvaltningens/kontorets/avdelningens processer. Enkelt kan det sammanfattas i frigan
"vilka arbetsuppgifter har forvaltningen?". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga
processer skrivs ned och bedoms utifran tva dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt 4r det att processen inte foljs tillfredsstéllande?
e Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte f6ljs
tillfredsstillande? Bedomning gors utifran tva dimensioner.
o Fortroende
»  Vilka konsekvenser blir det om fel uppstér? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstillda, fértroendevalda och
kommunens rykte.
»  Paverkas méluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
»  Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstar? Ténk béade
pa kort och lang sikt

Varje dimension virderas pa en skala 1-4, dessa multipliceras och sammanfattas ien sé
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet &r Osannolik, Mojlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens #r Lindrig, Mindre kidnnbar, Kénnbar respektive Allvarlig.

Det lagsta riskvérdet &r alltsé ett och det hogsta 16.

Nér riskanalysen &r klar lamnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dér det
framgar vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststills av ndmnden i samband med &rsredovisningen. D4 ska
dven redovisning goras av foregaende ars plan.

1.3Namndens internkontrollplan 2018

For 2018 foreslar forvaltningen att f6ljande processer undersoks extra noggrant:

1.3.1 Ekonomi

Process Riskanalys Riskvarde | Kontrolilmoment
Representation Att kommunens medel 6 Uppfdljining att underlag och
anvands for otillaten kontering &r korrekta.
representation, avvikelse fran
interna riktlinjer
Regler om mutor och | Ingen riskanalys behdver Styrdokumentet "Regler for att
representation goras enligt instruktioner fran undvika mutor och korruption
kommunledningskontoret samt regler for representation”
som kommunijuristen tagit fram
ska gas igenom vid
arbetsplatstraff (APT) eller
motsvarande
1.3.2 Verksamhet
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrolimoment
Aktivitetsansvar for Ungdomen far inge slutford 9 Ta fram en saker rutin for att ha
ungdomar 16-20 ar gymnasieutbildning och kdnnedom om att samtliga
samre forutsattningar i livet ungdomar 16-20 ar har en
utbildningsplats eller blivit
erbjuden annan atgérd
Kvalitetskontroll och Barnen ges inte 9 Arlig tillsynsenkat till samtliga
tillsyn av forskola forutsattningar att utvecklas forskolor i oktober.
mot laroplanens mal Forskolornas kvalitetsdokument
déar enheten féljer upp
verksamheten. Kvalitetsdialog
med ungefar halften av
forskolorna.
Klagomalshantering.
Risk for barnets fysiska 8 Samma som fér processen
sakerhet Barn ges inte férutsattningar ...
Modersmalsundervisn | Undervisning ges till elever 12 Effektiv hantering av
ing och som inte ar beréattigade till modersmalsundervisning och
studiehandledning modersmalsundervisning. studiehandledning fran ansékan
till betygssattning.
1.3.3 Administration
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Delegationsordning Beslut fattas av fel instans 9 Aktuell delegationsordning ska

alternativt att de inte
kommuniceras med berdrda
eller inte anmals till nA&mnden.

finnas baserad pa
organisationsférandringar.
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Process

Riskanalys

Riskvérde

Kontrollmoment

Risken okar vid
organisationsférandringar.

1.4Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for forvaltningens processer. I tabellen nedan redovisas
forvaltningens processer.
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Omrade

Process

Risknu
mmer

Riskanalys

Skall

Riskvi kontrollm

“do oment
kopplas
til?

[ e RS R T T e SR T T R S R e TR T e S R e A TS |

Ekonomi Representation 1 Att kommunens medel 6 Ja
anvands for otillaten
representation, avvikelse
fran interna riktlinjer
Ingéngna avtal ska foljas Ingen riskanalys behéver Ja
upp minst en gang per ar goras enligt instruktioner
fran
kommunledningskontoret.
Regler om mutor och Ingen riskanalys behéver Ja
representation goras enligt instruktioner
fran
kommunledningskontoret
Anstkan om statsbidrag - | 2 Kommunen forlorar 6 Nej
Diplomatbarn berattigat statsbidrag
(budgeterat ungefar 2
mnkr per ar).
Ansokan om statsbidrag - | 3 Kommunen forlorar 2 Nej
pappersldsa barn berattigat statsbidrag (till
och med 2015 har det inte
funnits barn att soka for)
Ansokan om statsbidrag - | 4 Kommunen férlorar 9 Nej
asylsokande elever berattigat statsbidrag (for
2016 ansokte UKK om 3,9
mnkr)
Anstkan om statsbidrag - | 5 Kommunen forlorar 4 Nej
omsorg pa kvallar, natter berattigat statsbidrag
och helger (budgeterat belopp 2015
ar 50 tkr)
Ansodkan om statsbidrag - | 6 Kommunen forlorar 4 Nej
maxtaxa berattigat statsbidrag
(budgeterat ungefar 10
mnkr per ar).
Utbetalning av skolpengi | 7 Felaktigt belopp beréknas 3 Nej
forskola och grundskola och betalas ut
8 Skolpengen betalas till fel 3 Nej
mottagare
Fakturering av 9 Fel avgift debiteras 4 Nej
barnomsorgsavgifter ill vardnadshavarna
foraldrar
Kravrutin for obetalda 10 Den faststallda rutinen 4 Nej
barnomsorgsavgifter inte efterlevs vilket bland
annat leder till att
vardnadshavarnas skuld
blir valdigt hog.
Utbetalning av 11 Programpeng betalas till 4 Nej
programpeng, individuellt en skola dar eleven inte
stéd och busskort till ar inskriven
gymnasieskolor
Leverantorsfakturor 12 Betalning sker till fel 6 Ja
leverantor eller for
vara/tjanst som inte
bestallts eller levererats.
Risken for fel 6kar vid
organisationsférandringar.
Intern kontrollplan 2018 6(8)



Skall

Risknu Riskva Kontrolim
Omrade Process Riskanalys oment
mmer rde
kopplas
tiln?
Dela ut pengar ur fonder, | 13 Belopp delas ut till fel 2 Nej
Halsovardsfonden samt person
Sven & Brita Orbacks
gava
Arvoden till nédmndens 14 Fel arvode betalas ut till 6 Nej
fortroendevalda ledamoten alternativt att
underlag for t.ex.
reseersattning inte ar
korrekt.
Verksamhe | Skolpliktsbevakning 15 Eleven ar hemma fran 6 Nej
t skolan
Aktivitetsansvar for 16 Ungdomen far inge 9 Ja
ungdomar 16-20 ar slutférd
gymnasieutbildning och
samre forutsattningar i
livet
Signaler pa ekonomisk 17 Enheten &r pa vag mot 6 Ja
obalans ekonomiskt obestand
Kvalitetskontroll och 18 Barnen ges inte 9 Ja
tillsyn av forskola forutsattningar att
utvecklas mot laroplanens
mal
19 Risk for barnets fysiska 8 Ja
sakerhet
Handlaggning och beslut | 20 Att faststallda riktlinjer 8 Nej
av skolskjuts tillampas korrekt, att
beslutsunderlag finns vid
beslut pa grund av
sarskilda skal.
Kvalitetsuppféljning av 21 Elever nar inte malen som 6 Ja
skolornas resultat ar uppsatta i Iaroplanerna.
Mottagande av 22 Undervisningen &r inte 6 Ja
nyanlénda elever anpassad till elevens
férutsattningar
23 Riktlinjer for 6 Nej
verksamheten kan
behova kvalitetssékras
och uppdateras utifran ny
situation
Projektmedel och andra 24 Risk att projektmedlen 2 Nej
kompetensutvecklingsins inte leder till
atser fran UKK verksamhetsutveckling
25 Risk att 4 Nej
kompetensutvecklingsinsa
tserna inte leder till
verksamhetsutveckling
Lokalférsérjning 26 Befolkningsprognosen 9 Nej
stammer eventuellt inte
27 Det kan saknas 9 Nej
skolplatser i grundskolan
for Danderydselever
28 Det kan saknas platser i 9 Nej
grundskolan for
Intern kontrollplan 2018 7(8)



Skall

> Risknu Riskva gontrolim
Omrade Process Riskanalys oment
mmer rde
kopplas
till?
nyanldnda och
nyinflyttade
Placering i grundsérskola | 29 Felaktigt mottagande i 8 Nej
eller gymnasiesérskola skolformen far stor
inverkan pa elevers
forutsattningar for
framtida studier.
Tillaggsbelopp till skolor 30 Medlen anvands inte for 6 Nej
och férskolor for avsedda atgarder
barn/elever i behov av
sarskilt stod
Modersmalsundervisning | 31 Undervisning ges till 12 Ja
och studiehandledning elever som inte ar
berattigade till
modersmalsundervisning.
Administrat | Dokument- och 32 Allménna handlingar finns 6 Nej
ion arendehantering inte registrerade i
kommunens
arendehanteringssystem
Delegationsordning 33 Beslut fattas av fel instans 9 Ja
alternativt att de inte
kommuniceras med
berorda eller inte anméls
till namnden. Risken okar
vid
organisationsférandringar.
34 Aktuell 9 Ja
delegationsordning finns.
Risken okar vid
organisationsférandringar.
Samla in kvalitetssékrad 35 Felaktig statistik Iamnas 6 Nej
statistik till Statistiska av enheter och som inte
Centralbyran, SCB kvalitetssakras av
forvaltningen
Beddmning och 36 Inackorderingsbidraget 2 Nej
utbetalning av betalas ut till fel person
inackorderingsbidrag alternativt att
gymnasiestudierna
avbrutits.
Skolval till férskoleklass 37 Elevens val hanteras inte 6 Nej
och grundskolan enligt faststallda rutiner
och att den énskade
skolplaceringen da kan
aventyras.
Intern kontrollplan 2018 8(8)



Internkontrollplan 2018

Byggnadsnémnden

Administration

Registrering av beslut

Avtal registreras inte som beslut i systemet.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

3 3 1

Kontrollmoment

Att avtal registreras som beslut i systemet

Ekonomi

Representation

Representation redovisas inte med syfte och deltagare.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 3 2

Kontrollmoment

Att representation redovisas med syfte och deltagare.

Ingangna avtal ska féljas upp minst en gang per ar

Kontrollmoment

Avtal ska kontrolleras sé att de cir aktuella och att foretag levererar det som avialats.

Regler om mutor och representation

Anstallda saknar kunskap om mutor, jav och representationsregler.

Styrdokumentet "Regler for att undvika mutor och korruption samt regler for representation”
ska gés igenom vid arbetsplatstrff eller motsvarande under 2018.



Upphandling

Ink6p gors inte pa ramavtal.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

9 3 3

Kontrollmoment

Kontroll av vilka leverantorer som har valts vid inkop.

Vid direktupphandling fér belopp éver 20 000 kronor tillfrégas inte tre leverantérer.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 3 2

Kontrollmoment

Kontroll att offerter tas in vid direktupphandlingar med vérde over 20 000 kronor.

Attest

Beslutsattestant attesterar egna kostnader.

Riskviarde | Sannolikhet | Konsekvens

6 3 2

Kontrollmoment

Att beslutsattestant inte attesterar kostnader som hor samman med den egna
ljcinsteutdvningen.

Kvalitet

Manuell médtning

Manuell matning pa pappersunderlag (kartor) leder till felaktigt beslutsunderlag.

Riskviarde | Sannolikhet | Konsekvens

9 3 3




Kontrollmoment

Kontroll av drenden ddr mdtning gors pa papper.

Personal

Systematiskt arbetsmiljéarbete, stress

Upplevd stress leder till ohalsa

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

12 4 3

Arbetsmiljoarbete ska forebygga arbetsrelaterad stress

Verksamhet

Beslut

Delegationsordningen ér inte aktuell med avseende pé laghénvisningar.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 3 2

Kontrollmoment

Laghdnvisningarna i delegationsordningen kontrolleras.

Fakturering sker inte enligt faststélld taxa pa grund av mansklig faktor.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

12 4 3

Kontrollmoment

Att uppdrag fakturerats i enlighet med taxan.



Internkontrollplan 2018

Milj6- och hélsoskyddsndmnden

Administration

Arkivering

Att handlingar i akten for avslutade &renden inte 6verensstdmmer med registrerade
handlingar i arendehanteringssystemet.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

4 4 1

Kontrollmoment

Att handlingar i akten for avslutade direnden éverensstimmer med registrerade handlingar i
drendehanteringssystemet.

Utlamning av handling

Sekretessbelagd handling ldmnas ut.

Ansvarig Riskviirde | Sannolikhet | Konsekvens
Monica Hallberg | 9 3 3
Kontrollmoment

Sekretessbelagd handling ska vara markerad med sekretess i systemet.



Ekonomi

Representation

Representation redovisas inte med syfte och deltagare.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 2 3

Kontrollmoment

Att representation redovisas med syfte och deltagare.

Ingangna avtal ska féljas upp minst en gang per ar

Kontrollmoment

Avtal ska kontrolleras s att de cir aktuella och att foretag levererar det som avtalats.

Regler om mutor och representation

Anstallda saknar kunskap om regler fér mutor, jav och representation

Kontrollmoment

Styrdokumentet "Regler for att undvika mutor och korruption samt regler for representation”
ska gas igenom vid arbetsplatstrff eller motsvarande under 2018.



Beslutsattest

Beslutsattestant attesterar egna kostnader.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 3 2

Kontrollmoment

Att beslutsattestant inte attesterar kostnader som hor samman med den egna
ljdinsteutévningen.

Inkép

Ramavtal utnyttjas inte trots att det finns.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 3 2

Kontrollmoment

Ramavtal utnyttjas vid inkop.

Kvalitet

Beslut

Beslut fattas inte inom viss tid enligt n&mndens mal.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 2 3

Kontrollmoment

Kontrollera att beslut fattas inom viss tid enligt ndimndens mal.



Personal

Systematiskt arbetsmiljoarbete, stress

Stress skapar ohalsa

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

12 4 3

Kontrollmoment

Stress ska motverkas i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Verksamhet

Delegationsordning

Delegationsordningen ar inte aktuell med avseende pa laghanvisningar.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

9 3 3

Kontrollmoment

Delegationsordningen granskas med avseende pa att laghdnvisningarna dr aktuella.

Planerad tillsyn och kontroll

All planerad tillsyn och kontroll enligt lagstiftning genomférs inte.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

8 4 2

Kontrollmoment

Kontrollera att planerad tillsyn gors.



Beslut fattas inte i enlighet med delegationsordningen.

Riskvirde | Sannolikhet | Konsekvens

6 2 3

Kontrollmoment

Kontrollera att beslut fattas i enlighet med delegationsordningen.
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