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Kommunstyrelsen

Revidering av kommunfullmaktiges program for
uppfoljning och insyn med tillhorande riktlinjer

Arende

Infor varje ny mandatperiod ska kommunfullméktiges program for
uppfoljning och insyn revideras. Programmet syftar till att lyfta fragorna om
uppfoljning och insyn till en politisk strategisk niva. Programmet omfattar
all verksamhet som kommunen upphandlar och sirskilt de verksamheter
som tydligt riktar sig till och rér medborgarna.

Som komplement till programmet har kommunledningskontoret utarbetat
riktlinjer. Har framgar uppfoljningen ska vara en del i det arliga
kvalitetsarbetet och inom ramen for verksamhetsplan och arsredovisning.
Kravet pa insyn och uppfoljning ska dven mojliggdras genom
upphandlingsprocessen fran framtagande av upphandlingsdokument till
avtal.

Nér det géiller medborgarnas tillgang till information och rtt till insyn &r
ndmndernas publicering av information pd kommunens hemsida en viktig
del 1 att uppfylla programmets intentioner.

Kommunledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsens beslut

1. Kommunstyrelsen beslutar att anta Riktlinjer for uppfoljning och
insyn” 1 enlighet med "Kommunfullméktiges program for
uppfoljning och insyn”.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullméktige

2. Kommunfullmiktige beslutar att anta "Kommunfullmaktiges
program for uppfoljning och insyn” att gélla frdn och med den 1 juni
2019.
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Bakgrund

Kommunfullméktige antog den 26 september 2016 (§ 92) program for
uppfoljning och insyn av kommunalt finansierad verksamhet i enlighet med
bestammelser i gamla kommunallagen 3 kap. (1991:900). Motsvarande
bestimmelser dterfinns 1 nya kommunallagen 5 kap. (2017:725).

Syftet med programmet ir att lyfta fraigorna om uppfoljning och insyn till en
politisk strategisk niva. Bestimmelserna géller all verksamhet som
kommunen upphandlar och sérskilt de verksamheter som tydligt riktar sig
till och rér medborgarna.

Programmet ska revideras infor varje ny mandatperiod.

Kommunledningskontorets utredning

Déa programmet mer dr av policykaraktir bedomer kommunledningskontoret
att det finns behov av riktlinjer till nimnderna for hur programmet ska
genomforas pa forvaltningarna. Kommunledningskontoret har darfor
utarbetat riktlinjer som innebér att uppfoljningen ska vara en del i det arliga
kvalitetsarbetet inom ramen for verksamhetsplan och arsredovisning. De ska
dven utgora en del av upphandlingsprocessen fran framtagande av
upphandlingsdokument till avtal.

Nir det giller medborgarnas tillgang till information och ritt till insyn ar
ndamndernas publicering av information pa kommunens hemsida en viktig
del i att uppfylla programmets intentioner. Idag ges medborgaren
information om béde privata och kommunala férskolor och skolor genom
hénvisningslédnk per pa kommunens hemsida. Detsamma géller for
hemtjanstutforare och vard — och omsorgsboenden. For andra verksamhet
som t ex gatuunderhdll och sndrdjning finns information till medborgaren pé
kommunens hemsida.

Det finns dven e-tjanster vilka ger mdjlighet till jimforelser av de olika
utforarna bade avseende forskola/skola och vard- och omsorgsboenden. E-
tjénst for val av hemtjinst dr under utveckling. Kommunledningskontoret
bedomer det som en viktig forutséttning for medborgaren for att kunna gora
sina val. Det dr av vikt att ambitionsniva och graden av information &r
enhetlig och relevant. Ansvaret ligger pa forvaltningarna dock med
kommunledningskontorets samordningsansvar.

Niér det géller tidplanen foreslar kommunledningskontoret att en plan for
uppf6ljning av de strategiska avtalen uppréttas och beslutas av respektive
namnd for andra halvéret 2019. Uppfoljningen av strategiska avtal och
ovriga avtal 1 den interna kontrollplanen kommer ddrmed goras parallellt
véren 2020.
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Asa Heribertson Bjorn Wallgren
Kommundirektor Ekonomichef

Handlingar i drendet

1. Tjansteutlatande, Revidering av kommunfullméktiges program for
uppfoljning och insyn inklusive riktlinjer

Kommunfullmidktiges program for uppfoljning och insyn (reviderat)
Riktlinjer for uppfoljning och insyn

Beslut, KF 2016-09-26 § 92

Bilaga kommunfullméktiges program for uppfoljning och insyn

Nk

Expedieras

Utbildningsndmnden

Socialndmnden

Kultur- och fritidsndmnden
Fastighetsndmnden

Milj6- och hélsoskyddsndgmnden
Byggnadsndmnden

Tekniska ndimnden
Kommunstyrelsens produktionsutskott
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