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BOLAGISERING AV KOMMUNAL VERKSMHET
INOM SOCIALNAMI:IDENS
VERKSAMHETSOMRADE

Socialférvaltningen 1 Hoganids kommun har en 6vergripande ambition att ha ndjda brukate
och en effektiv verksamhet. Socialférvaltningen har dirfér under flera dr haft ett mal att
hitta en modell fér resursférdelning som bygger pd verksamhetsvolym snarare dn
anslagsmodell. Trots flera f6rsok att inféra nya ersittningsmodeller i verksamheten har det
innu inte gett 6nskat resultat. Aven om forvaltningen i sin helhet har ekonomi i balans si
finns det stora underskott inom Vird och Omsorgsavdelningen. Under 2015 var
underskottet f6r Hemvarden ndra 5 mnkr.

De ckonomiska forutsittningarna fér de kommande 4dren visar att vi stir infér nya
utmaningar. Det handlar om 6kade volymer inom hemtjinsten och dldrevirden men ocksa
inom LSS-verksamheten. Utifrin det perspektivet maste Hogands kommun undersika
alternativ att effektivisera den kommunala organisationen men med bibehillen kvalitet.

Olika kommuner moter effektiviseringskrav pd olika sitt. Bolagisering av kommunal
verksamhet dr nagot som har Okat de senaste dren fOr att mota de Okade kraven.
Bolagisering innebir att en kommun gér om en del av sin verksamhet, exempelvis en
torvaltning till aktiebolag ddr kommunen stir som aktiedgare. Att bolagisera verksamheter dr
inget frimmande f6r kommunerna i dagens samhille. Tron om att kommunala bolag dr mer
effektiva 4n verksamhet i egen regi visar sig genom att det aldrig funnits si ménga
kommunala bolag som 1 dagsliget. I Sverige finns det idag drygt 1 800 féretag som
kommunerna stod som dgare till. Detta innebir att varje kommun i genomsnitt dgde cirka
fem till sex bolag var. Enligt kommunallagen § 16 kan kommuner, landsting och regioner
bilda foretag, till vilka de kan Overlita kommunala angeligenheter. Kommunala bolag ir
saledes kommunal verksamhet fast i en annan organisationsform. Hogands kommun har
idag tvd heldgda kommunala bolag, AB Hogandshem samt Hoganids Energi AB.

De flesta kommunala bolag utgérs av allminnyttiga bostadsforetag, f6ljt av elbolag samt
vatten- och virmeférsorjningsbolag. Under senare dr har dock bolagisering av verksamhet
inom social omsorg och sjukvird 6kat. Det kommunala bolaget Solom AB i Sollentuna
kommun ir ett exempel pa bolagisering av all verksamhet som styrs av Socialtjinstlagen
(SoL) samt personlig assistans, ledsagning, avlGsarservice, kontaktpersoner samt
boendestéd. LSS-verksamheten planeras 6vertas av bolaget under 2016. Andra exempel pd
bolagisering dr Sodertilje sjukhus, S6dersjukhuset, Folktandvarden i Givle, m.fl.

Mot denna  bakgrund har en grupp med kommunala tjdnstemin fran
kommunledningskontoret och socialférvaltningen utrett hur andra kommuner foért Gver
verksamheter i kommunalt bolag med utgingspunkt att behalla eller utveckla kvaliteten.
Samrdad har skett med jurister fran Sveriges Kommuner och Landsting (SKL),
momsexperter frin Refero AB samt experter fran Arbetsgivarférbundet Pacta.

Fragan som har stdtt 1 fokus dr - vad hidnder om kommunens hemtjinst, vardboende, LSS-
personligassistans och LSS-boende samt HVB-verksamheten som idag bedrivs i egen regi
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istdllet for att drivas 1 fOrvaltningsform drivs i ett heldgt kommunalt bolag? All annan
verksamhet och myndighetsutévning blir kvar i socialndmnden och férvaltningsform.

KONSEKVENSER UR ETT VERKSAMHETSSTYRNINGSPERSPEKTIV
Ett forsta steg 1 genomfbrandet 4r att bilda ett nytt aktiebolag. Enligt kommunallagen § 17
miste kommunfullmiktige i det heldgda bolaget:

e faststilla andamilet med verksamheten och se till att indamalet och de kommunala
befogenheterna anges i bolagsordningen och dgardirektiv,

e utse samtliga styrelseledaméter och minst en lekmannarevisor/revisor,

e se till att fullmiktige far ta stillning innan beslut av principiell beskaffenhet fattas,

e se till att foretaget ger allminheten insyn i den verksamhet som limnas Gver.

Tanken dr att kommunen ska kopa den verksamhet som idag utférs i egen regi fran det
nybildade bolaget. Enligt LOU ska ink&p upphandlas och konkurrensutsittas. Dock finns
mojlighet att avstd frin upphandling om Tekal-undantaget dr uppfyllt. Fér att kommunen
ska kunna aberopa Tekal-undantaget krivs:

¢ att kommunen har kontroll 6ver bolaget.

® att bolaget enbart siljer till kommunen eller till andra kommuner
Det nyskapade bolaget kommer att uppfylla Tekal-undantaget. Kommunen kan dirfér inga
avtal med bolaget utan upphandling.

Det kommunala bolaget miéste godkéinnas av Inspektionen for vird och omsorg (IVO) fo6r
att bedriva omsorgsverksamhet. IVO dr en statlig myndighet som sorterar under
Socialdepartementet.

Om kommunen skulle ligga 6ver verksamheten fér hemtjinst, kommunens vardboende,
LSS-verksamhet och kommunens verksamhet f6r ensamkommande flyktingbarn 1 ett
nybildat aktiebolag skulle det sjdlvklart dven paverka kommunens verksamhetsstyrning.

Det huvudsakliga dndamalet med bolagets verksamhet ska vara att erbjuda vird och omsorg
inom Héganids kommun. Det dr fortfarande Hogands kommun via socialnimnden som r
bestillaren gentemot bolaget och dirigenom dr det fortfarande nimnden som faststiller
kvalitén 1 verksamheten samt den ekonomiska ersittningen till bolaget. Férhallandet kan
likstdllas ett kép och  siljverksamhet eller bestillar- och utférarverksamhet dir
socialnimnden dr bestillaren och det kommunala bolaget utféraren. Inom
socialférvaltningen finns dock redan idag en uppdragsenhet som dr tinkt att fungera som
bestillarorganisation inom férvaltningen. En viss erfarenhet finns ocksa inom férvaltningen
genom att nimnden kdper idag virdtdnster frin privata vardboende samt platser till
ensamkommande barn frin privata HVB-levarantérer.

Ett nytt kommunalt bolag kriver ocksd en viss administration. Fér att minimera
uppkomsten av administrativa kostnader 4r det av stor vikt att samordning mellan bolaget
och kommunen sker pa en mingd olika omraden pa samma sitt som idag nir verksamheten
bedrivs i forvaltningsform. Det handlar om faktura- och l6nehantering, Gvergripande
funktioner inom HR- och ekonomi, féretagshilsovird, upphandling, juridik, telefonvixel
och datanit, revisionstjinster, marknadsforing, med flera.

Kommunen har faststillt 6vergripande policys som giller generellt f6r kommunens
verksamheter. Som exempel kan nimnas kommunens vision och 6vergripande mél samt
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upphandlings-, personal- och 16ne-, miljé-, jimstilldhet, kommunikation samt IT-policy.
Dessa ir policys som ocksa bér gilla all kommunal verksamhet oavsett organisationsform.

Att bolagisera verksamheter dr inte ndgot nytt f6r kommunerna i dagens sambhille. I Sverige
finns det idag drygt 1 800 bolag som kommunerna star som agare till. Hégands kommun har
idag tvd heldgda kommunala bolag, AB Hogandshem samt Hoganids Energi AB.

Det finns ett antal studier! som analyserat de positiva och negativa aspekterna av
bolagisering av kommunal verksamhet utifrin deras erfarenheter. Tabellen nedan
presenterar nigra av de positiva- och negativa aspekterna som lyfts fram.

Positiva aspekter med bolagisering Negativa aspekter med bolagisering
® Snabbare beslutsvigar ® Affirsmissigheten kan ga fér langt
e  Storre frihet ® Forlora koncerntinkt
® Fattar egna beslut ¢ Risk f6r minskad insyn
®  Mer lojala fértroendevalda som ®  Overheadkostnader férsvinner

talar f6r verksamheten
e Tydligt och dedikerat uppdrag
¢ Tydlig avgrinsning

® Ljansvar for bade verksamheten
och tillsynsrollen

®  Resultatkrav

® Storre utveckling och
initiativférmaéga i organisationen

®  Definierad verksamhet

® Bolagsstyrelsen har ett personligt
ansvar

De férdelar med bolagisering som framkommer 4r frimst att verksamheten och uppdraget
tydliggdrs och blir mer dedikerat. Detta eftersom fokus i ett bolag riktas specifikt till dess
verksamhet medan det i en férvaltning diskuteras ett bredare och mer allmint spektrum.
Ytterligare en anledning till att uppdraget tydliggdrs dr att detta tvingas fram via
aktiebolagslagen. I ett kommunalt bolag finns som tidigare ndmnts bolagsordning och
dgardirektiv vilket 1 ménga fall 6kar tydligheten inom ett bolag jimfért med en foérvaltning.

! Lisa Lindstedt & Sara Lundgren “Bolagisering av kommunal verksamhet — Centrala faktorer
samt positiva och negativa aspekter utifran ett situationssynsitt”, Lulea universitet, 2012.

Lina Larsson ”Varfor driver kommuner bolag? — en jamforande fallstudie kring bolagisering av
kommunal verksamhet”, Goteborgs Universitet, 2012.
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Negativa aspekter med bolagisering som studierna pekar pd dr fokuseringen pa
affarsmassighet och att denna kan ldtt gi for langt vid avsaknad av tydliga resultatkrav fran
kommunens sida.

Ett av huvudargumenten f6r bolagisering av kommunal verksamhet ér att 6ka effektiviteten.
Kortare och snabbare beslutsvigar samt tydligare uppdrag kan leda till en viss effektivisering
av verksamheten. Empiriska erfarenheter visar dock att effektiviteten inte ytterst beror pa
vilken organisationsform som verksamheten bedrivs i utan att det beror huvudsakligen pa
ledningen inom verksamheten samt vilka individer som arbetar dir.

Risken fér minskad insyn med en bolagisering har avsevirt minskat nu i och med att
kommunallagen numera aligger kommunfullmiktige att se till att féretaget ger allminheten
insyn i den verksamhet som limnas 6ver.

BOLAGISERING OCH OVERFORING AV PERSONAL

Om den tidigare kommunala verksamheten ska bedrivas i ett kommunalt bolag krivs att
personalen erbjuds 6verging till det nybildade bolaget. Denna 6verging méste genomforas i
samrad med de fackliga organisationerna. En viktig pusselbit 4r att personalens
anstillningsférmaner, som 16n, pensionsritt och anstillningstrygghet, tryggas i det
nyskapade bolaget.

Om kommunen 6nskar bolagisera en del av den kommunala verksamheten dr detta reglerat i
Las § 6 B Verksamhetsovergang. Personalen miste erbjudandes anstallning i det nya bolaget.
Det giller for fast anstillda och anstillda f6r viss tid samt i vissa fall dven timanstillda.

Lampligen organiseras det nya bolaget i arbetsgivarorganisationen Pacta. Pacta och SKL har
likalydande kollektivavtal. Det innebir att de anstillda far oférindrade anstillningsvillkor.

Inarbetad och sparad semester Gverfors till det nya bolaget. De anstillda tar med sig sin
sparade semester in i det nya bolaget.

Kommunen ansvarar sjilv for de pensioner som ir inarbetats i kommunen. Bolaget ansvaret
f6r den nya pensionen som inarbetas i bolaget.

Exempel pid kommuner eller landsting som genomfért bolagisering av verksamhet:

¢ Sollentuna kommun (socialnimnden) och det kommunala bolaget AB Solom
® Sodertilje sjukhus

® Sodersjukhuset

® Danderyds sjukhus

e S.t Eriks sjukhus (Stockholm)

¢ Folktandvarden i Stockholm

® Folktandvarden i Givle
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EKONOMISKA KONSEKVENSER

Erfarenheter fran bolagisering av social verksamhet 1 Sollentuna kommun pekar pa att i och
med bolagiseringen fir den kommunala verksamheten samma regler f6r moms som de
privata alternativen och dirmed mdijlighet att konkurrera pd samma ekonomiska villkor,
vilket gbr att verksamheten kan fi pengar Gver till satsningar, till exempel utveckling av
verksamheten och vidareutbildning av personalen.

Mot bakgrund av ovanstiende dr det av intresse hur momsreglerna skulle paverka utrymmet
tor verksamheten vid en bolagisering.

KOMMUNKONTOSYSTEMET OCH SARSKILD MOMSERSATTNING

Vid omsittning av varor eller tjdnster 1 skattepliktig verksamhet som kommunen bedriver i
egen regi dr kommunen likstilld med andra nidringsidkare. Det betyder att kommunen ir
skyldig att erligga moms pa det pris eller den avgift som den slutgiltige konsumenten betalar
till kommunen (sa kallad utgiende moms). For att kommunen inte ska behdva betala moms
pa hela varans eller tjdnstens pris utan endast pid det mervirde som kommunen tillfért
inférdes 1991 det sd kallade kommunkontosystem som ger kommunerna ritt att dra av
momsen pa de varor och tjdnster som kopts till verksamheten (ingdende moms).

Omsittningen av tjdnster saisom sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning dr dock
undantagna momsplikten. Dessa verksamheter utg6r sa kallad icke skattepliktig verksamhet.
For dessa verksamheter ska kommunen séledes inte debitera ndgon utgdende moms pa det
ptis eller den avgift som konsumenten betalar till kommunen.

I samband med att kommunkontosystemet skapades inférdes samtidigt en sirskild
momsersittning till de kommuner som gjorde upphandling av en verksamhet eller bidrag till
niringsidkare inom sjukvérd, tandvird, social omsorg och utbildning och hyra av lokal for
sarskilt boende. Tanken ir att den sirskilda ersittningen ska kompensera kommunerna for
den ingidende momsen.

Kommunerna fir sirskild momsersittning for:
® kop av verksamhet inom sjukvird, tandvard, social omsorg och utbildning
e bidrag till ndringsidkare inom sjukvird, tandvird, social omsorg och utbildning

® hyra av lokaler for sirskilt boende.

En forutsittning fOr att erhilla sidrskild momsersittning 4dr att det inte finns ndgot
avdragsforbud enligt mervirdesskattelagen som, tex. inkép av personbilar eller
stadigvarande bostider. Trots avdragsforbudet i mervirdesskattelagen f6r bostdder medges
dock sdrskild ersittning for

e garskilda boendeformer for service och omvardnad for dldre manniskor och manniskor
med funktionshinder enligt 5 kap. 5 § 2 st.. och 7 § 3 st . socialtjdnstlagen SOL(2001:453)

* boende enligt 9 § p. 8 och 9 lagen LSS (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade.

Den sirskilda ersdttningen utgir endast om utgiven kommunal ersdttning avser
niringsidkare. Enligt en dom i hégsta férvaltningsdomstolen dr kommunen berittigad till
sarskild ersittning for utbetalningar till allminnyttiga foreningar, ideella foreningar och
registrerade trossamfund, forutsatt att foreningen eller trossamfund wutfér socialt
omsorgsarbete. Kommunen far dock inte sirskild ersittning om fastigheten som lokalen ir
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intrymd i upplidts av staten, en kommun, ett landsting, ett kommunalférbund, ett
bestallarférbund eller ett samordningsférbund.

Sdrskild momsersittning beridknas schablonmissigt. Det finns tvd alternativ for att berdkna
ersittningen:

1) 6 procent av den kostnad som ger ritt till ersittning
2) 18 procent av lokalkostnaden och 5 procent av resterande kostnad

Alternativ 1 far alltid anvindas. For att alternativ 2 ska fa anvindas maste det framga av
fakturan att viss del av kostnaden avser lokaler.

TILLAMPNING AV SARSKILD MOMSERSATTNING

Om man inom socialtjdnstomradet anlitar t.ex. ett privat behandlingshem f6r narkomanvard
ar regelverket fOr sirskild ersdttning tillimpligt. P4 samma sitt 4r det om kommunen limnar
bidrag till t.ex. Linkarna eller nigon annan férening som bedriver socialt omsorgsarbete.
Bidragen syftar till att férebygga eller hjilpa utsatta méinniskor, varfér det innefattas 1 det
sociala omsorgsbegreppet.

Later ett socialkontor sina klienter gd i speciell terapi och kommunerna betalar
likaren/terapeuten si foreligger ritt till sarskild ersittning. Om diremot kommunerna utger
ett kontantbidrag till klienter, som disponerar pengarna for egna utligg si har inte
kommunen utan klienten képt sjukvirdstjansten, varfér det finns ingen ritt till sdrskild
ersittning. Erhéller en virdbehévande pengar f6r egen disposition till t ex nya tdnder, sa har
inte kommunen ritt till sirskild ersdttning. Om kommunen diremot upphandlar och betalar
privatpraktiserande tandldkare sa har man ritt till sirskild ersittning.

Exempel pi sadana externa bidrag eller kép av tjanster ddr sirskild ersittning kommer ifriga
ar foljande:

HVB-hem
Icke kommunala vardboende
Forildrakooperativa daghem
Icke kommunala daghem
Icke kommunala férskolor
Icke kommunala skolor
Kopta utbildningstjdnster
Alkoholistvird
Narkomanvird
Sjukvird
Privatlikare
—  Privatsjukhus
—  Sjukgymnastik
— Kontroll och analyser av prover som ett led i sjukvard
— Konvalescenthem
® Tandvard
— Privatpraktiserande tandldkare
— Tandhygienist
— Inkop av dentaltekniska produkter fran tandtekniker
® Bidrag eller ersittning till allmdnnyttica ideella féreningar, registrerade trossamfund
som utfor socialt omsorgsarbete.
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Ersittning till fosterhem eller familjedaghem ger inte ritt till sirskild ersittning, eftersom
dessa dr anstillda eller uppdragstagare.

Den sirskilda momsersittningen tar sikte pd nir kommunen képer hela verksamhetstjanster.
Det gir inte att fa sdrskild momsersittning da kommunen hyr in personal frin
bemanningsforetag t.ex. inom serviceboende.

Om det skulle uppstd felaktigheter vid ansékan till kommunkontosystemet och sirskild
momsersattning, dr till skillnad fran affirsmomssystemet, kommunkontosystemet ingen
skatt. Eftersom kommunkontosystemet inte 4r en skatt kan inte kommunerna da det
uppstar felaktigheter 4ddomas straffavgift.

Om kommunen skulle ligga 6ver verksamheten fér hemtjinst, kommunens vardboende,
LSS-verksamhet och kommunens verksamhet f6r ensamkommande flyktingbarn 1 ett
nybildat kommunalt aktiebolag skulle det innebira att kommunen via socialnimnden képer
dessa tjinster frin niringsidkare. Ddrmed skulle reglerna om sirskild momsersittning vara
tillimpliga. Kommunen skulle siledes kunna erhédlla sirskild momsersittning pd hela
beloppet till skillnad frin idag d4 kommunen enbart far avdragsritt for all ingdende moms.
Berikningar visar att skillnaden skulle uppga till cirka 14 mnkr per ar i 6kad sirskild
momsersittning. Berdkningen dr bifogad som en bilaga till denna skrivelse. Berdkningen dr
baserad pa 2015 érs kostnadsniva.

Det pagir f6r nirvarande en statlig utredning om sirskild momsersittning SOU 2015:93.
Syftet med utredningen dr att undersOka procentsatserna i sdrskild momsersittning.
Utredningen har limnat ett forslag till att sdnka ersittningsnivierna fran 6 procent till 5
procent respektive fran 5 och 18 procent till 3 och 16 procent. Utredningen kommer inte
toresld nagra forindringar i sjilva systemet som sidant. Om sirskild momsersittningen
skulle minska fran 6 % till 5 % skulle ersittningen minska till 11 mnkr per ar pd 2015 ars
kostnadsniva.

SAMMANFATTNING

Utredningen visar att en bolagisering av kommunal verksamhet kan ha positiva effekter ur
ett verksamhetsstyrningsperspektiv. De fordelar med bolagisering som framkommer dr
frimst att verksamheten och uppdraget tydliggbrs och blir mer dedikerat. En bolagisering
kan ocksa innebira att nimnden och férvaltningen kan fokusera i stérre utstrickning pa sin
tillsynsroll medan driften av verksamheten skéts av bolaget.

Lampligen organiseras det nya bolaget i arbetsgivarorganisationen Pacta. Pacta och SKL har
likalydande kollektivavtal. Det innebir att de anstillda far oférindrade anstillningsvillkor.

En bolagisering av verksamheten stiller dock krav pa en tydlig dgarstyrning med tydliga mal
och resultatkrav frin kommunen i allménhet och frin socialndmnden och dess férvaltning
som bestillare i synnerhet.

Utredningen visar att det finns betydande ekonomiska vinster med en bolagisering av
verksamheten 1 och med att reglerna om sérskild momsersittning blir tillimpliga. D4 ir inte
eventuella effektiviseringar som ett resultat av dndrad organisationsform beaktade. Dessa
ekonomiska “vinster” méjliggbr 1 sig satsningar inom verksamheterna som annars riskerar
utebli. Ska verksamheten bolagiseras krivs di en bibehillen samordning med kommunen
vad giller overhead kostnader och 6vergripande funktioner, t.ex. IT, kommunikation,
upphandling, HR, ekonomi, m.fl. si att den 6kade ersittningen inte dts upp av Okade
administrativa kostnader.
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FORSLAG TILL BESLUT

Kommunledningskontoret féreslar arbetsutskottet féresla kommunstyrelsen besluta

att  principiellt stilla sig positivt till att Gverféra den kommunala hemtjinsten,
kommunens virdboende, LSS-verksamhet samt HVB-verksamheten till ett heldgt
kommunalt bolag,

att  skicka forslaget till socialndmnden {6t yttrande senast den 30 juni 2016.

Herman Crespin
Kommunchef
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Bilaga

Hemtjanst

Berakningen ar baserat pa utfallet 2015 fér den hemtjanst som utfors i
kommunens regi

Kostnad Sarskild
per ar Idag momsersattning

i tkr i % i tkr i% i tkr
Personalkostnader 50 827 0% 0 6 % 3050
Kullabemanning 16 315 0% 0 6 % 979
Hyror 1309 0% 0 6 % 79
Ovrigt 3584 25% 896 6 % 215
896 4322

Skillnad mellan dagens momsersattning och sarskild momsersattning 3426

Vardboende

Berakningen ar baserat pa utfallet 2015 for de vardboende som drivs i
kommunens regi

Kostnad Sarskild
per ar Idag momsersattning

i tkr i % i tkr i% i tkr
Personalkostnader 60 894 0% 0 6 % 3654
Kullabemanning 13241 0% 0 6 % 794
Hyror 6322 0% 0 6 % 379
Ovrigt 3172 25% 793 6 % 190
793 5018

Skillnad mellan dagens momsersattning och sarskild momsersattning 4225
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LSS- personligassistans

Berdkningen &r baserat pa utfallet 2015 for den LSS-verksamhet som drivs i
kommunens regi

Kostnad Sarskild
per ar Idag momsersattning

i tkr i % i tkr i% i tkr
Personalkostnader 41 806 0% 0 6 % 2508
Kullabemanning 7 268 0% 0 6 % 436
Hyror 75 0% 0 6 % 5
Ovrigt 238 25% 60 6 % 14
60 2963

Skillnad mellan dagens momsersattning och sarskild momsersattning 2904

LSS -boende, daglig verksamhet m.m.

Berdkningen &r baserat pa utfallet 2015 for den LSS-verksamhet som drivs i
kommunens regi

Kostnad Sarskild
per ar Idag momsersattning

i tkr i % i tkr i% i tkr
Personalkostnader 34101 0% 0 6 % 2046
Kullabemanning 6 878 0% 0 6 % 413
Hyror 2343 0% 0 6 % 141
Ovrigt 3651 25% 913 6 % 219
913 2818

Skillnad mellan dagens momsersattning och sarskild momsersattning 1906
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Ensamkommande flyktingbarn
Berdkningen &r baserat pa att kommunen har 60 ensamkommande barn i

egen regi
Kostnad Sarskild
per ar Idag momsersattning

i tkr i % i tkr i% i tkr
Personalkostnader 32 160 0% 0 6 % 1930
Kullabemanning 5568 0% 0 6 % 334
Hyror 3360 0% 0 6 % 202
Ovrigt 4704 25% 1176 6 % 282
1176 2748

Skillnad mellan dagens momsersattning och sarskild momsersattning 1572

Totalsumma - skillnad mellan dagens momsersattning och sarskild
momesersattning i 2015 ars kostnadsniva 14 032
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UTREDNING OM BOLAGISERING AV KOMMUNAL VERKSAMHET INOM VARD-
OCH OMSORGSNAMNDENS VERKSAMHETSOMRADE

BAKGRUND

Vard och omsorgsforvaltningen har fatt i uppdrag av Vard och omsorgsnamnden att med
Hoganas kommun som modell, ta fram forslag pa att bolagisera namndens verksamheter i
enlighet med vad Hoganas kommun har gjort samt att ta tillvara pa de erfarenheter som ar
gjorda.

Parallellt fick kommundirektéren i uppdrag att ta fram forslag pa effektiviseringar och
kostnadsbesparingar inom Bjuvs kommuns verksamheter. Som ett led i detta uppdrag foreslas
att préva mojligheten att bolagisera delar av Vard- och omsorgsforvaltningens verksamheter.

Denna utredning ar saledes framtagen av vard och omsorgsforvaltningen tillsammans med
kommunstyrelsens forvaltning.

De ekonomiska forutsattningarna for de kommande aren visar att verksamheterna inom
aldreomsorgen star infor nya utmaningar. Det handlar bade om 6kade volymer inom hemtjanst,
aldrevard, LSS-verksamhet men ocksa okad vardtyngd. Utifran det perspektivet maste Bjuvs
kommun undersoka alternativ att effektivisera den kommunala organisationen med bibehallen
kvalitet.

Bjuvs kommun har en dvergripande ambition att ha ndjda brukare och en effektiv verksamhet.
Utredningar fran bland annat Ensolution visar att Bjuv har nojda brukare men ocksa effektiva
kostnader for verksamheten. Utmaningen ligger framat i de demografiska forandringarna med
Okning av antalet é@ldre samt kompetensbristen. Det ar av stor vikt att kontinuerligt ser éver och
utveckla  verksamheterna till forandrade  forutsattningar samt arbeta med
kompetensférsorjningen.

Forvaltningen har tidigare ar haft ekonomi i balans men for 2018 redovisar man ett underskott
pa ca 3 mnkr jamfort med budget och for 2019 visar prognosen for ett underskott pa over 4
mnkr.

BOLAGISERING AV OFFENTLIG VERKSAMHET

Olika kommuner moter effektiviseringskrav pa olika satt. Bolagisering av kommunal
verksamhet ar nagot som har 6kat de senaste aren for att méta de 6kade kraven. Bolagisering
innebar att en kommun goér om en del av sin verksamhet, exempelvis en férvaltning till
aktiebolag dar kommunen star som aktieagare.

Att bolagisera verksamheter &ar inget ovanligt for kommunerna i dagens samhalle. For viss
kommunal verksamhet, som till karaktéren ar utforarverksamhet, kan det vara mer effektivt att
driva verksamheten i kommunal bolagsform &n som egen regi i forvaltningsform. | Sverige
finns det idag drygt 1 800 kommunala bolag, stadigt 6kande.

Enligt kommunallagen kan kommuner, landsting och regioner bilda foretag, till vilka de kan
overlata kommunala angelagenheter. Kommunala bolag ar sadledes kommunal verksamhet
fast i en annan organisationsform. Bjuvs kommun har idag tva majoritetséagda bolag, det
allménnyttiga bostadsbolaget AB Bjuvshostader och Bjuvs stadsnat AB samt tre deldgda

Sida 1 av 10



U BJUVS
| KOMMUN
| 2019-08-20

bolag, avfallsbolaget Nordvastra Skanes Renhallningsbolag, NSR AB, Nordvastra Skanes
vatten och avlopp, NSVA AB, samt Sydvatten AB.

De flesta kommunala bolag utgdrs av allmannyttiga bostadsféretag, foljt av elbolag samt
vatten- och varmeforsorjningsbolag. Under senare ar har dock bolagisering av verksamhet
inom social omsorg och sjukvard 6kat. Det kommunala bolaget Solom AB i Sollentuna kommun
ar ett exempel pa bolagisering av verksamhet som styrs av Socialtjanstlagen (SoL), ett annat
narliggande exempel &r Hoganas kommun som bolagiserade merparten av sin verksamhet
inom socialtjansten 2017. Andra exempel pa bolagisering &ar Sodertalje sjukhus,
Sodersjukhuset, Folktandvarden i Gavle, m.fl.

Mot denna bakgrund vill Bjuvs kommunfullméktige utreda mojligheterna till att bolagisera vissa
delar av kommunens verksamheter, daribland delar av vard- och omsorgsverksamheten,
forutom myndighetsutévning, for att se vilken organisationsform som &ar lampligast for
respektive  verksamhetsomrade. Nar det galler socialtjanstverksamhet  blir
myndighetsutévning kvar i vard och omsorgsnamnden och i forvaltningsform, eftersom en
kommun inte kan avhéanda sig myndighetsutévning.

KONSEKVENSER UR ETT VERKSAMHETSSTYRNINGSPERSPEKTIV

Kommunallagen reglerar villkoren for kommunal verksamhet som bedrivs i bolagsform. Enligt
kommunallagen maste kommunfullméktige i det helagda bolaget:

o faststélla andamalet med verksamheten och se till att &ndamalet och de kommunala
befogenheterna anges i bolagsordningen och agardirektiv,

o utse samtliga styrelseledaméter och minst en lekmannarevisor/revisor,

« se till att fullmaktige far ta stallning innan beslut av principiell beskaffenhet fattas,

o se till att foretaget ger allmanheten insyn i den verksamhet som lamnas over.

Tanken ar att kommunen, genom vard- och omsorgsnamnden, blir bestallare och képer den
verksamhet som idag utfors i egen regi fran det nybildade bolaget. Enligt LOU ska ink&p
upphandlas och konkurrensutsattas. Det finns dock ett undantag fran LOU nar det galler
kommunens kop av tjanster fran egna bolag, det kravs att det s.k. Tekalkriterierna ar uppfyllda
for att undantaget ska galla.

For att kommunen ska kunna aberopa Tekal-undantaget kravs:

e att kommunen har kontroll éver bolaget.
e att bolagets verksamhet till huvudsaklig del riktar sig till kommunen

Genom att se till att det bolaget uppfyller Tekal-undantaget kan kommunen inga avtal med
bolaget utan upphandling.

Praxis innebar att begreppet att rikta sin verksamhet till huvudsaklig del motsvarar 80 procent
av sin omsattning, dvs. att bolaget kan rikta sig till andra aktérer med upptill 19,99 procent av
sin omséttning och fortfarande vara undantagna LOU reglerna enligt Tekalkriterierna.

Verksamheterna inom tillstandspliktiga omraden, som det kommunala bolaget kommer att
bedriva, maste godkannas av Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) for att fa tillstand att
bedriva omsorgsverksamhet. IVO &r en statig myndighet som sorterar under
Socialdepartementet. Det innebar en viss meradministration for att kunna lamna underlag for
ansokan, men det kan ocksa ses som en kvalitetskontroll av den bedrivna verksamheten. Det
ar samma regelverk som galler for den kommunala verksamheten, men som kommun behdver
man inte ansoka om tillstand. IVO gor bade anmalda och oanmaélda besok i verksamheterna
for att kontrollera den bedrivna verksamheten. Genom ansoékningsforfarandet far man ett kvitto
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pa att den egna verksamheten uppfyller kraven och ocksa en mojlighet att ratta till det som
inte lever upp till kraven.

Det huvudsakliga &ndamalet med bolagets verksamhet ska vara att erbjuda vard och omsorg
inom Bjuvs kommun. Det ar fortfarande Bjuvs kommun via vard- och omsorgsnamnden som
ar bestéllaren gentemot bolaget och darigenom ar det fortfarande ndmnden som faststéller
kvalitén i verksamheten samt den ekonomiska ersattningen till bolaget. Forhallandet kan
likstallas ett kop och saljverksamhet eller bestéllar- och utférarverksamhet dar vard- och
omsorgsnamnden ar bestallaren och det kommunala bolaget utféraren.

Ett nytt kommunalt bolag kraver ocksa en viss administration. For att minimera uppkomsten
av administrativa kostnader ar det av stor vikt att samordning mellan bolaget och kommunen
sker pa en mangd olika omraden pd samma satt som idag nar verksamheten bedrivs i
forvaltningsform. Det handlar om faktura- och lI6nehantering, évergripande funktioner inom
HR- och ekonomi, foretagshalsovard, upphandling, juridik, telefonvaxel och datanat,
revisionstjanster, marknadsforing, med flera.

Kommunen har faststéllt dvergripande policys som géller generellt for kommunens
verksamheter. Som exempel kan namnas kommunens vision och évergripande mal samt
upphandlings-, personal- och I6ne-, miljo-, jAmstéalldhet, kommunikation samt IT-policy. Dessa
ar policys som ocksa bor galla all kommunal verksamhet oavsett organisationsform.

Det finns ett antal studier som analyserat de positiva och negativa aspekterna av bolagisering
av kommunal verksamhet utifran deras erfarenheter. Tabellen nedan presenterar nagra av de
positiva- och negativa aspekterna som lyfts fram.

Materialet ar hamtat fran Lisa Lundstedt & Sara Lundgren "Bolagisering av kommunal
verksamhet- Centrala faktorer samt positiva och negativa aspekter utifran ett situationssynsatt”
Lulead universitet 2012 samt Lina Larsson "Varfor driver kommuner bolag? - en jamférande
fallstudie kring bolagisering av kommunal verksamhet” Géteborgs Universitet, 2012.

Positiva aspekter med bolagisering | Negativa aspekter med bolagisering

e Snabbare beslutsvagar o Affarsmassigheten kan ga for

e  Storre frihet langt

« Fattar egna beslut e Forlora koncerntankt

e Mer lojala fortroendevalda som * Riskfor minskad insyn

talar for verksamheten e L&gre volymer att fordela
: . kommunens

o Tydligt och dedikerat uppdrag overheadkostnader p&
e Tydlig avgransning

e Ejansvar for bade
verksamheten och tillsynsrollen

e Resultatkrav

e Storre utveckling och
initiativformaga i
organisationen

e Definierad verksamhet

o Bolagsstyrelsen har ett
personligt ansvar
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De fordelar med bolagisering som framkommer ar framst att verksamheten och uppdraget
tydliggors och blir mer dedikerat. Detta eftersom fokus i ett bolag riktas specifikt till dess
verksamhet medan det i en forvaltning diskuteras i ett bredare och mer allmant spektrum. | ett
kommunalt bolag finns som tidigare namnts bolagsordning och agardirektiv vilket i manga fall
Okar tydligheten inom ett bolag jamfort med en forvaltning. Negativa aspekter med bolagisering
som studierna pekar pa ar fokuseringen pa affarsmassighet och att denna kan latt ga for langt
vid avsaknad av tydliga resultatkrav fran kommunens sida.

Ett av huvudargumenten for bolagisering av kommunal verksamhet &r att tka effektiviteten.
Kortare och snabbare beslutsvagar samt tydligare uppdrag kan leda till en viss effektivisering
av verksamheten. Empiriska erfarenheter visar dock att effektiviteten inte ytterst beror pa
vilken organisationsform som verksamheten bedrivs i utan att det beror huvudsakligen pa
ledningen inom verksamheten samt vilka individer som arbetar déar.

Risken for minskad insyn med en bolagisering har avsevart minskat nu i och med att
kommunallagen numera alagger kommunfullmaktige att se till att foretaget ger allméanheten
insyn i den verksamhet som lamnas over.

BOLAGISERING OCH OVERFORING AV PERSONAL

Om den tidigare kommunala verksamheten ska bedrivas i ett kommunalt bolag kravs att
personalen erbjuds 6vergang till det nybildade bolaget. Denna 6vergang maste genomforas i
samrad med de fackliga organisationerna. En viktig pusselbit ar att personalens
anstallningsférmaner, som 16n, pensionsratt och anstallningstrygghet, tryggas i det nyskapade
bolaget.

Om kommunen 6nskar bolagisera en del av den kommunala verksamheten ar detta reglerat i
Las § 6 B Verksamhetsovergang. Personalen maste erbjudas anstéllning i det nya bolaget.
Det géller for fast anstéllda och anstéllda for viss tid samt i vissa fall aven timanstallda.

Lampligen organiseras det nya bolaget i arbetsgivarorganisationen Sobona. Sobona och SKL
har likalydande kollektivavtal. Det innebar att de anstallda far oférandrade anstallningsvillkor.

Inarbetad och sparad semester dverfors till det nya bolaget. De anstéllda tar med sig sin
sparade semester in i det nya bolaget.

Kommunen ansvarar sjalv for de pensioner som ar inarbetade i kommunen. Bolaget ansvaret
for den nya pensionen som inarbetas i bolaget.

Exempel pa kommuner eller landsting som genomfort bolagisering av verksamhet:

Sollentuna kommun, AB Solom

Hoganas kommun, Hoganas Omsorg AB
Sodertélje sjukhus

Sodersjukhuset

Danderyds sjukhus

S.t Eriks sjukhus (Stockholm)
Folktandvarden i Stockholm
Folktandvarden i Gavle
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EKONOMISKA KONSEKVENSER

Erfarenheter fran bolagisering av social verksamhet i Sollentuna kommun och Hoganas
kommun pekar pa att i och med bolagiseringen far den kommunala verksamheten samma
regler for moms som de privata alternativen och darmed mdjlighet att konkurrera pa samma
ekonomiska villkor, vilket gor att verksamheten kan fa pengar over till satsningar, till exempel
utveckling av verksamheten och vidareutbildning av personalen.

Mot bakgrund av ovanstaende &r det av intresse hur momsreglerna skulle paverka utrymmet
for verksamheten vid en bolagisering.

MOMSSYSTEMET OCH KOMMUNKONTOSYSTEMET MED SARSKILD
MOMSERSATTNING

Kommuner ar skyldiga att efterleva det ordindra momsregelverket vilket innebar att
momspliktiga omsattningar till externa kunder medfor skyldighet att paféra moms. Samtidigt
erhaller den verksamhet som omsétter skattepliktiga tjanster och varor ratt att atersoka den
ingaende moms som ar hanforlig till de omsatta momspliktiga tjansterna eller varorna.

De sedvanligaste typerna av momspliktiga tjanster ar VA-tjanster, renhallning och leverans av
energi i olika former. Vissa serveringstjanster omfattas ocksa av momsregelverket. Den
momspliktiga verksamheten redovisar en kommun i form av att aviamnar momsdeklarationer
[6pande.

Skattereformen 1991 innebar att momsbeskattningen av framst tjanster vidgades samt att
skattesatsen hojdes. For att kompensera eller réttare sagt eliminera kostnadsokning for
kommunal egenregiverksamhet for verksamheter som inte omfattas av momsplikt, sdsom
sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning inférdes en generella atersokningsratt for
kommuner att i ett separat system, det s.k. kommunkontosystemet aterséka moms som
kommunal verksamhet adrog sig nar de utforde sina uppdrag.

Omsattningen av tjanster sasom sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning ar
undantagna momsskyldighet. For dessa verksamheter ska kommunen saledes inte debitera
nagon utgaende moms pa det pris eller den avgift som konsumenten betalar till kommunen.

For att mdjliggora for privata entreprentrer att omsatta momsfria tjanster till kommuner
kompletterades kommunkontosystemet samtidigt med ett sarskilt regelverk for
momeserséttning vid externt kdp av momsfria tjanster. Kommuner som gjorde upphandling av
en verksamhet eller bidrag till naringsidkare eller ideell organisation inom sjukvard, tandvard,
social omsorg och utbildning och hyra av lokal for sarskilt boende tillerkdndes en ratt att
atersoka en sarskild erséattning for att kompensera/eliminera den merkostnader den privata
tilhandahallaren har i form av ej avdragsgill moms pa forvarv i den omsatta tjansten till
kommunen. Tanken ar att den séarskilda ersattningen ska neutralisera den kostnadseffekt for
momskostnader som privata entreprentrer har nar de utfér sina tjanster. Den sarskilda
momeserattningen &r schablonberéknad.

Kommunerna far sarskild momsersattning for:
o kop av verksamhet inom sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning
e bidrag till naringsidkare inom sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning

e hyra av lokaler for sarskilt boende.
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AVDRAGSBEGRANSNINGAR | KOMMUNKONTOSYSTEMET

Det finns nagra absoluta avdragsforbud i kommunkontosystemet som har sin motsvarighet i
momeslagen. Det ar framst ett avdragsforbud avseende stadigvarande bostad, samt inkdp av
personbil.

Som stadigvarande bostad réaknas dock inte nedanstadende angivna sarskilda boende vilket
medfor ratt for en kommun att aterséka moms pa investeringar och driftkostnader pa egna
lokaler eller atersdka den sarskilda ersattningen vid forhyrning av nedanstaende lokaler.

o sarskilda boendeformer for service och omvardnad for &ldre ménniskor och méanniskor med
funktionshinder enligt 5 kap. 5 § 2 st.. och 7 8§ 3 st . socialtjanstlagen SoL(2001:453)

e boende enligt 9 8§ p. 8 och 9 lagen LSS (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

e Hem for vard eller boende och stodboende som anges i 6 kap.28 SoL (galler fran och med
den 1 januari 2017)

En dom i hogsta forvaltningsdomstolen har klargjort att kommuner ar berattigade till sarskild
ersattning for utbetalningar till allmannyttiga féreningar, ideella féreningar och registrerade
trossamfund, forutsatt att foreningen eller trossamfund utfor socialt omsorgsarbete.

Kommunen kan inte erhalla den sarskilda ersattning om kommunen hyr en fastighet som ar
upplaten av staten, en kommun, ett landsting, ett kommunalférbund, ett bestallarforbund eller
ett samordningsforbund. Forklaringen till detta ar ju att dessa organisationer har avdragsratt
for momskostnader i sin verksamhet och momsen ar redan korrigerad.

Sarskild momsersattning beraknas schablonmassigt. Det finns tva alternativ for att berakna
ersattningen:

1) 6 procent av den kostnad som ger rétt till erséattning
2) 18 procent av lokalkostnaden och 5 procent av resterande kostnad

Alternativ 1 far alltid anvandas. For att alternativ 2 ska fa anvandas kravs det kostnaden for
lokalhyran kan faststéllas.

TILLAMPNING AV SARSKILD MOMSERSATTNING

Om man inom socialtjanstomradet anlitar t.ex. ett privat behandlingshem for narkomanvard ar
regelverket for sarskild ersattning tillampligt. Pa samma séatt ar det om kommunen lamnar
bidrag till t.ex. Lankarna eller ndgon annan férening som bedriver socialt omsorgsarbete.
Bidragen syftar till att forebygga eller hjalpa utsatta ménniskor, varfor det innefattas i det
sociala omsorgsbegreppet.

Later ett socialkontor sina klienter ga i speciell terapi och kommunerna betalar
lakaren/terapeuten sa foreligger réatt till sarskild ersattning. Om daremot kommunerna utger ett
kontantbidrag till klienter, som disponerar pengarna fér egna utlagg sa har inte kommunen
utan klienten kopt sjukvardstjansten, varfor det finns ingen ratt till sarskild ersattning. Erhaller
en vardbehovande peng for egen disposition till t ex nya tander, sa har inte kommunen rétt till
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sarskild ersattning. Om kommunen daremot upphandlar och betalar privatpraktiserande
tandlakare s& har man ratt till sarskild ersattning.

Exempel pa sadana externa bidrag eller kop av tjanster dar sarskild ersattning kommer ifraga
ar féljande:

HVB-hem
Icke kommunala vardboende
Foraldrakooperativa daghem
Icke kommunala daghem
Icke kommunala férskolor
Icke kommunala skolor
Kdpta utbildningstjanster
Alkoholistvard
Narkomanvard
Sjukvard
— Privatlakare
— Privatsjukhus
— Sjukgymnastik
— Kontroll och analyser av prover som ett led i sjukvard
— Konvalescenthem
e Tandvard
— Privatpraktiserande tandlékare
— Tandhygienist
— Ink6p av dentaltekniska produkter fran tandtekniker
e Bidrag eller ersattning till allmannyttiga ideella féreningar, registrerade trossamfund som
utfor socialt omsorgsarbete.

Ersattning till fosterhem eller familjedaghem ger inte ratt till sérskild ersattning, eftersom dessa
ar anstallda eller uppdragstagare.

Den sarskilda momsersattningen tar sikte pa nar kommunen koper hela verksamhetstjanster .
d.v.s momsfria tjanster. Det gar inte att f4 sarskild momserséattning dd kommunen hyr in
personal fran bemanningsforetag t.ex. inom serviceboende. Ett tillhandahallande dar man hyr
in personal omfattas av momsplikt. Den momsbarande fakturan pa en sadan kopt tjanst kan
en kommun atersoka i kommunkontosystemet.

Om det skulle uppsta felaktigheter vid ansotkan till kommunkontosystemet och sarskild
momsersattning, ar detta fel till skillnad fran affarsmomssystemet, ingen skatt. Eftersom
kommunkontosystemet inte ar en skatt kan inte kommunerna da det uppstar felaktigheter
adomas straffavgift.

Om kommunen skulle lagga 6ver verksamheten for hemtjanst, kommunens vardboende, LSS-
verksamhet i ett nybildat kommunalt aktiebolag skulle det innebéara att kommunen via Vard-
och omsorgsnamnden koper dessa tjanster fran sjalvstandiga utforare. Darmed skulle reglerna
om sarskild momsersattning vara tillampliga. Kommunen skulle saledes kunna erhalla sarskild
momsersattning pa hela den kopta tjansten till skillnad fran idag da kommunen enbart far
avdragsratt for den ingdende moms som ingér i den egna utférda tjansten. Berékningar visar
att skillnaden skulle uppga till cirka 10-11 mnkr per ar i 6kad sarskild momsersattning.
Berakningen ar bifogad som en bilaga till denna skrivelse. Berakningen ar baserad pa 2018
ars kostnadsniva.

Det bor noteras att verksamhet som bedrivs i ett kommunalt aktiebolag ufors av en
fristdende naringsidkare varvid regelverket med sarskild momsersattning blir tillambart.
Bedrivs verksamheten i gemensam ndmnd eller kommunalférbund &r inte reglerna om
sarskild momsersattning tillampliga eftersom en gemensam namnd eller kommunalférbund
ar att likstalla med kommun och kan darfor lyfta ingdende moms i kommunkontosystemet
precis som kommunerna.

Sida 7 av 10



Jfl BJUVS

| KOMMUN
| 2019-08-20

Det har gjorts en statlig utredning om sarskild momsersattning SOU 2015:93. Syftet med
utredningen var att undersdoka procentsatserna i sarskild momsersattning. Utredningen
lamnade ett forslag till att sanka ersattningsnivaerna fran 6 procent till 5 procent respektive
fran 5 och 18 procent till 3 och 16 procent. Utredningen féreslog inga forandringar i sjalva
systemet som sadant. Ersattningsnivaerna ligger idag kvar pa oférandrad niva.

Tillaggas bor att fran och med 1 juli 2019 har en skarpt regeltolkning gjorts av SKV till féljd av
ett antal rattsfall dar domstolar ansett att uthyrning/tillhandahallande av vardpersonal i 6kad
omfattning & momspliktiga omséattningar som ska beskattas med 25 %. Denna merkostnad
drabbas inte en kommun direkt av eftersom momsen ar atersokningsgill i
kommunkontosystemet. Privata vardutférare kommer daremot att direkt drabbas av
kostnadsokningar. | nedanstdende avsnitt redogors for den nya regeltolkningen

MOMSPLIKT FOR BEMANNINGSFORETAGS UTHYRNING AV VARDPERSONAL

En hogst aktuell fraga inom vard och omsorg just nu & moms eller inte moms pa vissa
bemanningstjanster. Efter att Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) i en dom klargjort att
uthyrning av personal ar momspliktigt och ej momsfri vard har Skatteverket tolkat domen i ett
stallningstagande.

Bakgrunden ar att det i juni 2018 kom en dom fran HFD som innebéar en forandring kring hur
uthyrning av legitimerad vardpersonal som utfor sjukvard ska hanteras vad galler moms.
HFD kom i domen fram till att ett bemanningsforetags uthyrning av personal ar momspliktigt
och ej momsfri vard. Darefter tolkade Skatteverket domen och redogjorde i ett
stallningstagande under hosten 2018 att uthyrning av personal ar momspliktigt d& en sadan
tjanst inte kan utgora vard.

Skatteverket menar att en vardtjanst ar momsfri da saljaren tillhandahaller varden under eget
ansvar och sjalv driver den mottagning som tillhandahaller varden till patienten. Om sa inte
ar fallet ska den som hyr ut vardpersonal, &ven om det ar sjukvard som ska utféras, anses
sdlja en momspliktig bemanningstjanst.

Det ar viktigt att notera att det handlar om ny praxis och tolkning av momsreglerna och inte
om nya regler i momslagen.

Kommunerna paverkas inte av namnvart av den nya tolkningen eftersom nar kommunen
koper tjanster, eller varor, som ar momspliktig far kommunerna tillbaka hela momsbeloppet
via det s.k. Ludvikasystemet, kommunkontosystemet for moms. Nar kommunen képer
tjanster som inte ar momspliktiga far man istallet en prisreducering, for att uppna
konkurrensneutralitet, via den sarskilda momsersattningen.

Daremot kan vissa tjanster som bolag som bedriver vard-och omsorgsverksamhet komma att
bli momspliktiga enligt den nya tolkningen.

Fragan ar da vilka verksamheter som kan komma att betraktas momspliktiga enligt
skatteverkets nya tolkning, som borjar tillampas fran den 1 juli 2019.

Den nya tolkningen for huruvida tjansten ar undantagen fran momsplikt, enligt Skatteverket,
innebar att en bedémning ska ske om saljaren som tillhandhaller tjansten &r ett
offentligrattsligt organ eller en erkand aktor av social karaktar. Vid bedémningen av om det ar
en erkand aktor av social karaktar ska hansyn tas till om det finns en offentligrattslig
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anknytning och om kostnaderna for verksamheten till stor del finansieras av det allmanna.
Saljarens verksamhet ska ha ett socialt andamal.

Social omsorg ar, som tidigare namnts, undantaget fran momsplikt. Barnomsorg,
aldreomsorg, stod och service till vissa funktionshindrade och annan jamforlig omsorg anses
vara social omsorg om den bedrivs pa ett satt som motsvarar sadan social omsorg som en
kommun eller staten ansvarar for enligt offentligrattslig lagstiftning. Med "ansvarar for” avses
bade sadan omsorg som en kommun eller staten ar skyldig att tillhandahalla och sadan
omsorg som en kommun eller staten enligt offentligrattslig reglering har mgjlighet att
tillhandahalla.

Hemtjanst ar ett exempel pa en tjanst som kommunen ansvarar for enligt socialtjanstlagen. En
hemtjanst innefattar bade omsorgs- och servicetjanster. Omsorgstjanster som ingar i
hemtjanst ar sddana tjanster som ar av social karaktar. Med omsorgstjanster avses de insatser
som behdovs for att tillgodose fysiska, psykiska och sociala behov sasom exempelvis personlig
hygien, social samvaro m.m. Servicetjansterna kan t.ex. vara stadning, tvatt, matlagning,
inkop, d.v.s. tjanster som nar de tillhandahalls separat inte ar av social karaktar.

Om omsorgs- och servicetjanster erbjuds gemensamt ar tjansten, hemtjansten, av social
karaktar. Om en aktor, som normalt erbjuder sadan hemtjanst som utgor social omsorg till en
kommun, tillhandahaller endast servicetjanster till enskilda brukare i kommunen anses aven
dessa tjanster som tjanster av social karaktar. Det avgorande ar att aktéren enligt avtalet med
kommunen erbjuder bade omsorgs- och servicetjanster.

Att enskilda brukare i kommunen endast erhaller servicetjanster av aktéren medfor ingen
andring utan bedémningen om det ar tjanster av social karaktar gors utifran aktérens tjanster
enligt avtalet med kommunen. Detta paverkas inte av en eventuell uppdelning vid
faktureringen.

Undantaget fran momsplikt for social omsorg galler oavsett om omsorgen tillhandahalls i en
offentlig eller privat verksamhet. Staten eller en kommun kan avtala med en privat aktor att
denne i deras stélle ska tillhandhalla de tjanster som staten eller en kommun &r ansvariga for
att tillhandahalla enligt offentligrattslig lagstiftning.

En kommun kan valja den s.k. kundvalsmodellen. Den innebar att kommunen ingar avtal
med olika tillhandahallare av social omsorg. Omsorgstagaren kan sedan, efter att ha fatt
bistand beviljat, sjalv valja vilken séljare som ska utfora tjansten. Den som ingatt avtal som
innefattar tjanster av social karaktar med kommunen och som tillhandahaller tjansten &r en
erkand aktor av social karaktar.

Uthyrning av personal foreligger nar nagon tillhandahaller arbetskraft till en kopare. Det saknar
betydelse i vilken féretagsform som saljarens verksamhet bedrivs. Uthyrning av personal ar
inte en sadan tjanst som ar av social karaktar. Det galler &ven om den uthyrda personalen ska
ge omsorg i en verksamhet som kdparen bedriver. Det ar frdga om uthyrning av personal nar
kbparen ansvarar for arbetsledning, bestammer arbetsmetoder och definierar
arbetsuppgifterna och séljaren staller arbetskraft till forfogande. | sadana fall har kdparen
ansvaret for omsorgen gentemot brukaren. Det saknar betydelse om kdparen genom avtal har
mojlighet att i sin tur krdva ansvar gentemot saljaren som hyr ut personalen.

| enlighet med skatteverkets nya tolkning kommer vard- och omsorgstjanster som bolaget
séljer att vara undantagna fran skatteplikt eftersom verksamheten utgdr en tjanst som
bedrivs pa uppdrag och enligt avtal med kommunen, dar bolaget ansvarar for arbetsledning,
bestammer arbetsmetoder och definierar arbetsuppgifter fér personalen. Enligt Skatteverkets
beddmning kan bolaget betraktas som en erkand aktor av social karaktar eftersom det finns
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en offentligréattslig anknytning, verksamheten till stor del finansieras av det allménna och har
ett socialt andamal.

SAMMANFATTNING

Utredningen visar att en bolagisering av kommunal verksamhet kan ha positiva effekter ur ett
verksamhetsstyrningsperspektiv. De fordelar med bolagisering som framkommer ar frimst att
verksamheten och uppdraget tydliggérs och blir mer dedikerat. En bolagisering kan ocksa
innebara att namnden och forvaltningen kan fokusera i storre utstrackning pa sin tillsynsroll
medan driften av verksamheten skéts av bolaget.

Lampligast verksamheter att bolagisera inom vard och omsorgverksamheterna ar hemtjanst,
kommunens sarskildaboende samt LSS-verksamhet

Forslagsvis organiseras det nya bolaget i arbetsgivarorganisationen Sobona. Sobona och SKL
har likalydande kollektivavtal. Det innebar att de anstéllda far oférandrade anstéllningsvillkor.

En bolagisering av verksamheten staller krav pa en tydlig agarstyrning med tydliga mal och
resultatkrav fran kommunen i allménhet och fran Vard- och omsorgsnamnden och dess
forvaltning som bestéallare i synnerhet.

Utredningen visar att det finns betydande ekonomiska vinster med en bolagisering av
verksamheten i och med att reglerna om sarskild momsersattning blir tillampliga. D& ar inte
eventuella effektiviseringar som ett resultat av andrad organisationsform beaktade. Dessa
ekonomiska “vinster” majliggor i sig satsningar inom verksamheterna som annars riskerar
utebli.

I enlighet med skatteverkets nya tolkning kommer vard- och omsorgstjanster som bolaget
sédljer att vara undantagna fran skatteplikt eftersom tjansten avser social omsorg och
verksamheten bedrivs, pa uppdrag av kommunen och enligt avtal om omsorgstjanster, av en
erkand aktor.

Vid en bolagisering &r det 6nskvéart med en bibehallen samordning med kommunen vad galler
overheadkostnader och 6vergripande funktioner, t.ex. IT, kommunikation, upphandling, HR,
ekonomi, m.fl. fér att inte i onddan 6ka de administrativa kostnaderna for en bolagisering.

Bilaga: Momsrattsligt utlatande avseende kommunal 6verforing av omsorgsverksamhet till
eget nybildat omsorgsbolag i Bjuvs kommun. 2019-08-15. Ronnie Peterson.
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