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Kommunstyrelsen

Slutrapportering avseende avvecklingen av hemtjänst i 
egen regi

Ärende
Kommunfullmäktige beslutade den 14 oktober 2019 (§ 36) att uppdra åt 
socialnämnden att upphöra med hemtjänsten i egen regi senast den 1 maj 
2020. Avvecklingen är nu genomförd och socialnämnden beslutade den 16 
juni 2020 (§ 57) att överlämna slutrapport avseende avveckling av hemtjänst 
i egen regi. 
I föreliggande ärende tar kommunstyrelsen ställning till hur avvecklingen 
har genomförts i enlighet med kommunfullmäktiges beslut genom att 
godkänna slutrapporteringen. 

Kommunledningskontorets förslag till beslut
Kommunfullmäktige beslutar att godkänna slutrapport om avveckling av 
hemtjänst i egen regi.

Bakgrund
Kommunfullmäktige beslutade den 14 oktober 2019 att avveckla 
hemtjänsten i egen regi som en av de åtgärder som socialnämnden måste 
genomföra för att möta kommunfullmäktiges krav på budget i balans 2019 
samt sänkta budgetförutsättningar 2020. Beslutet har föregåtts av flertalet 
utredningar, rapporter, analyser och riskbedömningar de senaste åren. 
Den sammantagna slutsatsen som lett fram till avvecklingsbeslutet är att 
egenregins hemtjänst trots åtgärder haft svårigheter att uppnå en ekonomi i 
balans. Avvecklingen har nu slutförts och en beskrivning av processen 
lämnas i bifogad slutrapport.

Kommunledningskontorets yttrande
Socialkontoret har arbetat intensivt med avvecklingen av hemtjänsten i egen 
regi för att säkerställa en trygg process för såväl kunder som personal. En 
projektgrupp arbetade med avvecklingen under socialdirektörens ledning. 
Kontorets biståndsavdelning hade kontakt med alla kunder där de 
gemensamt tog fram en plan för hur och när överflyttningen till sitt nya val 
av hemtjänstutförare skulle ske. 



DANDERYDS KOMMUN Tjänsteutlåtande 2 (3)
Kommunledningskontoret Datum Diarienummer

2020-10-05 KS 2020/0365
Lina Pennlert

Den 10 mars 2020 hade samtliga kunder börjat ta emot hemtjänst från sina 
nya utförare och personalgrupperna var avvecklade inom hemtjänsten i egen 
regi.  
Socialkontorets bedömning är att avvecklingen gått smidigt både med att 
para ihop kunder med nya utförare och med överflyttningen av personal. 
Konsekvenser till följd av Corona-pandemin var att den planerade 
uppföljningen med kunderna fick ske i mindre omfattning men dialogen 
med hemtjänstutförarna har fortsatt varit regelbunden och utförlig. 
Kommunledningskontorets bedömning är att avvecklingen av egenregin 
skett välorganiserat och i enlighet med kommunfullmäktiges beslut. 
Kommunledningskontoret föreslår kommunstyrelsen godkänna 
slutrapporten.

Ekonomiska konsekvenser
Kostnaderna för en avveckling uppskattades inledningsvis till cirka 8 
miljoner kronor med hänsyn tagen till de åtgärder kommunen kunde vidta 
under avvecklingsprocessen. Avvecklingskostnader visade den 25 maj 2020 
på 5,2 miljoner kronor. 
Juli månads prognostiserade budgetuppföljning för egenregin i hemtjänsten 
var 7,4 miljoner kronor. Skillnaden mellan avvecklingskostnaderna på 5,2 
miljoner kronor och den prognostiserade avvikelsen på 7,4 miljoner kronor 
förklaras med att verksamheten bedrevs i cirka fyra månader med ett 
underskott. Tidigare år har hemtjänsten i egen regi haft en negativ avvikelse 
på närmare 6 miljoner kronor för ett helår. 

Åsa Anthony
Tf kommundirektör

Johan Nordenmark
Tf Administrativ direktör

Handlingar i ärendet
1. Tjänsteutlåtande, Slutrapportering avseende avvecklingen av 

hemtjänst i egen regi
2. Socialnämndens beslut, SN 2020-06-16 (§ 57)
3. Socialkontorets tjänsteutlåtande, daterat 2020-05-19
4. Socialkontoret slutrapport, daterad 2020-05-13
5. Kommunfullmäktiges beslut, KF 2019-10-14 (§ 36)

Expedieras
Socialkontoret
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Pensionärsrådet
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