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Svar på motion från Siv Sahlström (C) m fl om att korta 
handläggningstiderna på bygglovsenheten genom att 
automatisera slutbeskeden med hjälp av en robot 

Ärende 
På kommunfullmäktiges sammanträde den 6 maj 2024 (§ 73) väckte Siv 
Sahlström (C) med flera en motion om att korta handläggningstiderna på 
bygglovsenheten för enkla ärenden genom att automatisera slutbeskeden 
med hjälp av en robot. 
Motionen har remitterats till miljö- och stadsbyggnadsnämnden som den 4 
september 2024 (§ 98) antagit remissvar. Nämnden ställer sig positiv till 
motionärernas förslag och framför att nämnden under flera år arbetat med 
digitalisering av olika delar i handläggningsprocessen och ser det som 
prioriterat att även i fortsättningen vara i framkant av den digitala 
utvecklingen. Innan automatisering kan införas behöver omfattande åtgärder 
vidas, bland annat med att utreda rättsliga förutsättningar och med 
systemtekniskt arbete. Inom ramen för ett specifikt projekt har nämnden 
planerat att samtidigt se över möjligheterna att införa automatisering av 
vissa processer så som föreslås i motionen. Nämnden anser det inte vara 
nödvändigt att få ett formellt utredningsuppdrag av kommunfullmäktige, 
eftersom åtgärderna redan ligger i planeringen för nästa år. 
Kommunledningskontoret delar miljö- och stadsbyggnadsnämndens 
bedömning att de föreslagna åtgärderna hanteras genom nuvarande 
planering.  

Kommunstyrelsens ordförandes förslag till beslut 
Kommunstyrelsens förslag till kommunfullmäktige 
Kommunfullmäktige bifaller motionen som ger uttryck för vikten av att 
ligga i framkant i arbetet med digitalisering och utveckling av kommunens 
handläggningsprocesser. Beslutet innebär att kommunfullmäktige lämnar 
ärendet utan åtgärd då utredningen i ärendet har visat att intentionen med de 
föreslagna åtgärderna hanteras inom ramen för planeringen för kommande 
år. 

Yrkanden 
Ordförande Johanna Hornberger (M) yrkar bifall till eget förslag. Siv 
Sahlström (C) biträder Johanna Hornbergers (M) yrkande. 
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Proposition 
Ordförande Johanna Hornberger (M) ställer proposition på eget yrkande och 
finner att kommunstyrelsen bifaller det.  

Kommunstyrelsens förslag till kommunfullmäktige 
Kommunfullmäktige bifaller motionen som ger uttryck för vikten av att 
ligga i framkant i arbetet med digitalisering och utveckling av kommunens 
handläggningsprocesser. Beslutet innebär att kommunfullmäktige lämnar 
ärendet utan åtgärd då utredningen i ärendet har visat att intentionen med de 
föreslagna åtgärderna hanteras inom ramen för planeringen för kommande 
år. 
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