DANDERYDS KOMMUN 2017-10-04
Kommunrevisorerna

Kommunstyrelsen

Socialnamnden

Utbildningsnamnden

Kommunfullmaktiges presidium, for kinnedom

Revisionsrapport giallande verkstillighet av beslut

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Danderyds kommun genomfort
en granskning avseende kommunstyrelsens, utbildningsndmndens och socialnamndens
verkstallighet av beslut. Kommunstyrelsen har granskats dels utifran dess ansvar for
egen verksamhet och dels utifran sin uppsiktsplikt och sitt samordningsansvar.

Namnderna inklusive kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 3 kap. 14-15 §§ 1
uppdrag att bereda, verkstilla samt redovisa till kommunfullmaktige hur de fullgjort sina
uppdrag. Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 6 kap. 1-6 §§ ett Overgripande
uppsikts-, lednings- och samordningsansvar for hela kommunens verksamhet. I kom-
munstyrelsens roll ingér bl.a. att sdkerstalla att kommunfullméktiges beslut, men dven
egna beslut fattade av kommunstyrelsen, verkstélls. For 6vriga namnder ar det vasentligt
att se till att den interna kontrollen vad galler verkstallighet av namndens fattade beslut

ar tillracklig.

Revisionsfragan har varit om kommunstyrelsen och granskade ndmnder har en anda-
malsenlig och effektiv uppfoljning och kontroll som sdkerstiller att fattade beslut verk-
stills? Utifran fran stickprovskontroller, intervjuer och granskning av relevant doku-
mentation m.m. konstateras att det saknas en systematisk uppféljning och kontroll av
fattade beslut. Den sammanfattande bedomning ar darfor att kommunstyrelsen for sin
egen verksambhet, utbildningsndmnden och socialndmnden inte har en dndamalsenlig
och effektiv uppfoljning och kontroll, som sakerstaller att fattade beslut verkstalls.

Vi bedémer att utférandet av den interna kontrollen av verkstallighet av fattade beslut
till stor del sker pa forvaltningsniva. Kommunstyrelsen for sin egen verksamhet, utbild-
ningsnamnden och socialndmnden framat behdver ta sitt ansvar enligt kommunallagen
och regelbundet efterfraga, folja upp och kontrollera att beslut verkstalls.

Vi bedomer vidare att kommunstyrelsen inte pa ett tillfredsstédllande har uppfyllt sin
uppsiktsplikt gallande uppfoljning av den interna kontrollen gillande verkstillighet av
beslut. Vi bedomer att kommunstyrelsen framat behover forbattra sina rutiner och sy-
stem av uppfoljning den interna kontrollen av verkstallighet av beslut.



Vi rekommenderar kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och socialnamnden att:

e Uppratta kommunovergripande rutiner for naimndernas systematiska uppfolj-
ning avseende verkstallighet av beslut.

e Overviga behovet och nyttan av en fullstindig drendebalanslista, pd nimndniva,
som inkluderar arenden dar beslut har fattats.

Rapporten oversandes harmed till kommunstyrelsen, socialndmnden och utbildnings-
namnden med begiran om kommentarer till granskningsresultatet samt, for kinnedom,
till kommunfullmaktiges presidium. Vi vill ha kommunstyrelsens och nimndernas svar
senast den 31 januari 2018.
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1. Sammanfattning

PwC har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Danderyds kommun
genomfort en granskning avseende kommunstyrelsens, utbildningsndmndens och
socialnimndens verkstallighet av beslut. T vir granskning har vi granskat
kommunstyrelsen dels utifrin dess ansvar for egen verksamhet och dels utifrin sin
uppsiktsplikt och sitt samordningsansvar.

Nimnderna inklusive kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 3 kap. 14-15 §8 1
uppdrag att bereda, verkstilla samt redovisa till kommunfullmaktige hur de
fullgjort sina uppdrag. Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 6 kap. 1-6 §§
ett dvergripande uppsikts-, lednings- och samordningsansvar for hela kommunens
verksamhet. I kommunstyrelsens roll ingar bl.a. att sdkerstilla att kommun-
fullmiktiges beslut, men dven egna beslut fattade av kommunstyrelsen, verkstalls.
For 6vriga namnder ar det visentligt att se till att den interna kontrollen vad galler
verkstallighet av ndmndens fattade beslut ar tillracklig.

VAr revisionsfriga har varit om kommunstyrelsen och granskade ndmnder har en
andamalsenlig och effektiv uppfoljning och kontroll som sakerstiller att fattade
beslut verkstills? Utifrén frin stickprovskontroller, intervjuer och granskning av
relevant dokumentation m.m. konstaterar vi att det saknas en systematisk
uppfoljning och kontroll av fattade beslut. Var sammanfattande bedomning ar
darfor att kommunstyrelsen for sin egen verksamhet, utbildningsndmnden och
socialndmnden inte har en andamalsenlig och effektiv uppfoljning och kontroll, som
sakerstaller att fattade beslut verkstalls.

Vi bedémer att utférandet av den interna kontrollen av verkstallighet av fattade
beslut till stor del sker pé forvaltningsniva. Kommunstyrelsen for sin egen
verksamhet, utbildningsndmnden och socialnamnden framat behover ta sitt ansvar
enligt kommunallagen och regelbundet efterfriga, f6lja upp och kontrollera att
beslut verkstalls.

Vi bedomer vidare att kommunstyrelsen inte pa ett tillfredsstallande har uppfyllt
sin uppsiktsplikt gillande uppfoljning av den interna kontrollen géllande
verkstillighet av beslut. Vi bedémer att kommunstyrelsen framat behover forbattra
sina rutiner och system av uppfoljning den interna kontrollen av verkstillighet av

beslut.

Var sammanfattande bedomning bygger p& nedanstiende kontrollfragor.
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Kontrollfraga

Finns dandamaélsenliga
rutiner och system som
sakerstéller att fattade
beslut, antagna riktlinjer,
regler etc. verkstills?

Uppfyller
kommunstyrelsen sin
uppsiktsplikt gillande
uppfoljning av den interna
kontrollen géllande
verkstallighet av beslut?

Sker en tillfredsstéllande
aterrapportering till
kommunfullmiktige
avseende de beslut som
kommunfullméiktige fattat
och delegerat nimnderna
att verkstalla?

Juni 2017
Danderyds kommun
PwC

Bedomning och kommentar

Delvis uppfylit.

Vi bedomer att det delvis finns andamalsenliga rutiner
och system som sékerstéller att fattade beslut, antagna
riktlinjer m.m. verkstélls. Kommunstyrelsen har till
viss del skapat system for uppfoljning och aterrappor-
tering av fullmaktigebeslut vad galler remisser,
motioner och de beslut som fullméktige delegerar
styrelsen att verkstalla.

Vi bedomer vidare att socialnamnden,
utbildningsnamnden och kommunstyrelsen for sin
egen verksamhet inte har efterfrigat nigon
uppfoljning som syftar till att ge dem &terrapportering
over status i verkstallighet for de beslut som fattas
utanfor budgetdokumentet och inte avser remisser
och motioner.

Ej uppfyllt.

Vi bedomer att kommunstyrelsen inte p3 ett
tillfredsstéllande satt uppfyllt sin uppsiktsplikt
gallande uppfdljning av den interna kontrollen
gallande verkstallighet av beslut.

Vad galler kommunstyrelsens forvaltning gor vi
bedomningen att det finns en tillrackligt god
systematik avseende forvaltningens uppsikt 6ver de
beslut som fullméktige delegerat styrelsen att
verkstalla.

Ej uppfyllt.

Vibedomer att det inte sker en tillfredsstillande
aterrapportering till kommunfullmiktige avseende de
beslut som kommunfullméktige fattat och delegerat
till socialndmnden och utbildningsnamnden.

Aterrapportering till kommunfullmiktige avseende
verkstallighet av kommunfullméktiges beslut tillsikras
inte av en god systematik genom kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.
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Den verifiering som genomforts avseende de
uppdrag/beslut som lamnas av kommunfullmaktige i
budget 2016 och den uppféljning som gors avseende
dessa i delarsbokslut och arsbokslut 2016 pavisar att
det inte sker nagon fullstandig uppfoljning i dessa

forum.
Genomfors verkstillande elvis uppfylit
omgiende, alternativt Var bedomning ar att det delvis genomfors
enligt beslutad tidplan, verkstillande omgéende, alternativt enligt beslutad
~och i enlighet med tidplan, och i enlighet med beslutet.

beslutet? _
Av tolv granskade beslut verifierades endast tva utan

anmarkning med avseende pa om verkstillighet har
skett i enlighet med beslutet, om tidsplan har funnits,
om beslutet har verkstillts enligt tidsplan, samt om
det har dterrapporterats till ansvarig namnd. Sex av
tolv granskade beslut har ej, eller endast till viss del,
verkstallts i enlighet med beslut.

Flertalet av besluten, atta av tolv, fair anméarkning
avseende verkstallighet enligt tidsplan. Detta till foljd
av att det inte angivits ett aterrapporteringsdatum i
beslutet. Detta medfor att besluten borde ha
verkstallts s& snart som mojligt, vilket vi bedémer inte
har varit fallet. I vissa fall finns en rimlig forklaring
fran ansvarig forvaltning avseende varfor
verkstillighet inte har kunnat ske omgaende. Vidare
saknas en fullstindig aterrapportering till ansvarig
namnd i nio av tolv granskade beslut.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och socialndmnden att:

e Uppritta kommunovergripande rutiner for namndernas systematiska
uppfoljning avseende verkstallighet av beslut.

s Overviiga behovet och nyttan av en fullstandig drendebalanslista, pa
namndsniv4, som inkluderar drenden dar beslut har fattats.
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2, Inledning

2.1. Bakgrund

Namnderna inklusive kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 3 kap. 14-15 §§ i
uppdrag att bereda, verkstilla samt redovisa till kommunfullmaktige hur de
fullgjort sina uppdrag. Vidare ska kommunfullméktige fatta beslut om formerna for
denna redovisning.

Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 6 kap. 1-6 §§ ett 6vergripande
uppsikts-, lednings- och samordningsansvar for hela kommunens verksamhet. I
kommunstyrelsens roll ingar bl.a. att sdkerstélla att kommunfullméaktiges beslut,
men aven egna beslut fattade av styrelsen, verkstélls. For 6vriga namnder ar det
vasentligt att se till att den interna kontrollen vad galler verkstallighet av ndimndens
fattade beslut ar tillracklig.

Ett beslut som fattas i en politisk férsamling medfor ofta ndgon form av
verkstallighet, dvs. att ndgon form av atgird ska utforas. For att &tgdrden ska kunna
utforas sa som beslutsfattaren avség vi beslutstillfallet méste beslutet vara tydligt
formulerat. Beslutet bor atfoljas med uppgift om néar tgarden ska utforas
alternativt trada i kraft samt aterrapporteras till ansvarig namnd. Ett viktigt led i
beslutsprocessen ar att besluten expedieras snarast majligt och att uppfoljning sker
samt att eventuella avvikelser fran beslutet rapporteras till beslutsfattarna.

Kommunallagen reglerar inte formerna fér hur expediering, uppf6ljning och
aterrapportering ska ske. Det ar darfor vasentligt att namnden/kommunstyrelsen
upprattar en andamalsenlig systematik for hur detta ska ske.

Revisorerna har utifrén sin riskanalys for 2017 gett PwC i uppdrag att granska om
den interna kontrollen kopplat till verkstallighet av beslut och uppdrag fattade av
kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, Socialndmnden och Utbildningsndmnden
ar tillracklig och tillfredsstéllande.

2,2, Revisionsfraga, kontrollmal och
revisionskriterier
Granskningen har syftat till att besvara foljande revisionsfraga:

e Har kommunstyrelsen och granskade ndimnder en &ndamaélsenlig och
effektiv uppfoljning och kontroll som sakerstaller att fattade beslut
verkstalls?

For att besvara revisionsfrdgan och ddrmed uppné syftet med granskningen har vi
utgatt fran foljande kontrollfragor:

e Finns andamalsenliga rutiner och system som sikerstéller att fattade beslut,
antagna riktlinjer, regler etc. verkstalls?

e Uppfyller kommunstyrelsen sin uppsiktsplikt gillande uppf6ljning av den
interna kontrollen gillande verkstallighet av beslut?
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e Sker en tillfredsstillande aterrapportering till kommunfullméaktige avseende
de beslut som kommunfullméktige fattat och delegerat nimnderna att
verkstalla?

¢ Genomfors verkstallande omgéende, alternativt enligt beslutad tidplan, och i
enlighet med beslutet?

Revisionskriterier utgors av kommunallagen 3 kap. 14-15 §§, kommunallagen 6 kap.
1-6 §§ samt interna styrdokument sésom reglemente for internkontroll.

2.3. Revisionsmetod och avgrdansning
Granskningsobjekten ar kommunstyrelsen, socialndamnden och utbildnings-
nimnden. Granskningen har genomforts genom intervjuer med tjansteman med
ansvar for arendehanteringsprocessen och registratorer/namndsekreterare i
berorda namnder/styrelsen. Vidare har protokoll, beslutsunderlag samt
aterrapporteringsrutiner granskats. Vasentliga iakttagelser fran var granskning har
stimts av med ordféranden inom respektive namnd.

Kartlaggning har gjorts avseende de beslut som fattats i respektive kommun-
styrelsen, socialnamnden och utbildningsndmnden samt de fullmaktigebeslut som
fattats avseende de valda nimnderna och styrelsen. Vidare har fyra beslut per
namnd/styrelsen f6ljts upp med avseende pa verkstélligheten.

Foljande tjanstemén har intervjuats/kontaktats via mail:

- Kommundirektor, Danderyds kommun

- Ekonomidirektor, Danderyds kommun

- Budgetsamordnare, kommunledningskontoret Danderyds kommun
- Kanslichef, Danderyds kommun

- Kommunsekreterare, Danderyds kommun

- Registrator, kommunledningskontoret Danderyds kommun

- Namndsekreterare, utbildningsndamnden Danderyds kommun
- Registrator, utbildningsndmnden Danderyds kommun

- Handlaggare, utbildningsndmnden Danderyds kommun

- Namndsekreterare, socialnamnden Danderyds kommun

- Registrator, socialnamnden Danderyds kommun

- Socialdirektor, Danderyds kommun

Granskningen har avgransats till kontrollfrégorna samt till att avse kommun-
styrelsen, socialnamnden och utbildningsndmnden. Beslut som fullméaktige har
fattat har avgransats till vad ovanstdende namnder har fatt i uppdrag att utfora.

Revisionsrapporten har varit féremal for sakgranskning hos berérda tjansteman.
Avstamning har skett med kommunstyrelsen ordférande.
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3. Granskningsresultat

3.1 Rutiner och riktlinjer

i
Kontrollfrdga: Finns dndamdlsenliga rutiner och system som sdkerstdller
att fattade beslut, antagna riktlinjer, regler etc. verkstdlls?

3.1.1. Iakttagelser:

Utifrén dokumentstudier och intervjuer konstaterar vi att det inte finns nigra
kommunovergripande dokumenterade regler eller rutinbeskrivningar avseende
uppfoljning och kontroll av att fattade beslut verkstlls. De rutiner och system som
finns i de granskade ndmnderna &r av mer informell karaktir och personberoende. I
intervjuerna framgar att stort ansvar ligger pa respektive handliggare att sikerstilla
att verkstallighet uppnés i enlighet med beslut och antagen tidsplan.

Vidare noteras att varken socialndmnden eller utbildningsnimnden hanterar
verkstallandet och uppfoljningen av fattade beslut via drendebalanslistor. I
intervjuerna framgar att socialndmndens forvaltning har en manuell excelfil dir
respektive handldggare kan vélja att registrera sina drenden. Denna lista dr darmed,
enligt uppgift fran intervjuerna, inte med sékerhet fullstindig, utan mer att betrakta
som ett arbetsmaterial. Listan behandlas inte i nimnden.

Kommunledningsforvaltningen har en drendebalanslista for de drenden som ar i
beredningsstadiet. Arendebalanslistan tillimpas dock inte for att folja upp och
dterrapportera verkstillighet av beslut till kommunstyrelsen. Vid intervjuerna har
det framkommit att denna drendebalanslista till viss del fingar &terrapportering av
arenden till fullméktige. Detta genom att berérd nimnd skapar ett nytt drende som
avser verkstalligheten av kommunfullméktigebeslut. Beslutet &terfinns dirmed pa
arendebalanslistan som avser drende som ar i beredningsstadiet. Dock hanteras inte
samtliga fullmaktigebeslut pa detta satt, utan endast de drenden som berérd namnd
bedomer nagon form av aktivitet for att verkstillas.

Vidare framkommer i intervjuerna att kommunstyrelsens férvaltning inom
internkontrollarbetet arligen gér igenom 6ppna drenden och kontrollerar status i
dessa. Kontrollen bygger saledes p att stingda drenden ar verkstillda och
dterrapporterade i enlighet med beslutet. Resultatet av kontrollen dterrapporteras
inte till kommunstyrelsen.

Av intervjuerna framkommer att ingen av de granskade nimnderna eller
kommunstyrelsen har efterfragat ndgon systematiserad uppfoljning avseende
verkstallighet av fattade beslut.

Enligt de intervjuade anvander samtliga granskade namnder och kommunstyrelsen
drendehanteringssystemet W3D3 for diarieféring och drendehantering.
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Registraturen for respektive ndmnd kan i detta system ldgga in bevakningsdatum
for drenden. Detta gors exempelvis av registratorn for utbildningsndmnden
avseende externa beslut.

2. Revisionell bedomning

[

J

Av intervjuerna framkommer att de rutiner och arbetsmoment som finns i
granskade namnder och kommunstyrelsen till stor del bygger pa rutiner och med
stor personbundenhet. Var bedémning ar att avsaknaden av fullstdndiga
drendebalanslistor (dar verkstallighet finns med) &r en bidragande faktor till detta.

Vi bedomer att det delvis finns dndamalsenliga rutiner och system som sakerstéller
att fattade beslut, antagna riktlinjer m.m. verkstélls. Det framgér att kommun-
styrelsen till viss del har skapat system for uppfoljning och &terrapportering av
fullmaktigebeslut. Exempelvis genom uppf6ljningen av budgeten. Var bedomning
ar att det finns en risk for att det inte skapas nya drenden for samtliga beslut som
faktiskt medfor ndgon form av verkstéllighet och att drenden darmed riskerar att
hamna utanfor kommunledningsforvaltningens drendebalanssystem.

Vidare framgar i intervjuerna att varken socialndamnden, utbildningsnamnden eller
kommunstyrelsen har efterfrigat ndgon uppfoljning som syftar till att ge dessa
namnder uppsikt over vilka beslut som verkstallts, vilket vi bedomer vara en stor
brist. Arendena hanteras dock i arendehanteringssystemet W3D3 vilket medfor att
det finns viss mojlighet till kontroll i och med tillimpande av bevakningsdatum for
vissa drenden. Denna kontroll tillimpas dock inte for samtliga beslut som ska
verkstéllas av ndimnden.

3.2, Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Kontrollfrdga: Uppfyller kommunstyrelsen sin uppsiktsplikt gdllande
uppfolining av den interna kontrollen gdllande verkstdllighet av beslut?

3.2.1. Iakttagelser

I intervjuerna framgér att kommunstyrelsen har rutiner for uppfoljning avseende
remisser och motioner och nar de ska besvaras. Vid intervjuerna framkommer
vidare att kommunstyrelsen har relativt god kontroll, via forvaltningens
drendebalanslista (innehéller enbart beredning), 6ver de beslut och uppdrag som
gér via styrelsen. Avseende de beslut och uppdrag som ges fran kommunfullméaktige
direkt till utbildningsnamnden eller socialndimnden har kommunstyrelsen daremot
ingen fullstindig och systematisk kontroll genom ndmndernas aterrapportering till
kommunfullmaktige.

Ansvaret for den praktiska hanteringen ligger pa respektive handldggare i
namnderna, vilket, enligt vad som framkommit i intervjuer, medfor risk for att
drenden faller mellan stolarna om en handlaggare skulle bli frAnvarande. I
intervjuerna uppges dock att risken for att ett drenden skulle falla mellan stolarna
uppfattas som liten. Det formella ansvaret inom forvaltningen ligger pa
forvaltningschefen vilket inte fréntar kommunstyrelsen dess lagstadgade ansvar att
halla uppsikt 6ver naimndernas verkstéllighet av kommunfullméktiges beslut.
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Det framgér av intervjuerna att kommunstyrelsen inte har efterfrigat ndgon
aterrapportering i dessa drenden frin kommunledningsférvaltningen eller fran
nagon av namnderna.

3.2.2. Revisionell bedomning

Vi bedomer att kommunstyrelsen inte pa ett tillfredsstillande sitt uppfyllt sin
uppsiktsplikt gallande uppf6ljning av den interna kontrollen gillande verkstillighet
av beslut. Kommunstyrelsen saknar en systematisk uppsikt éver uppfoljningen av
den interna kontrollen avseende verkstéllighet av beslut. Férvaltningens
arendebalanslista innehaller inte information om verkstillighet av beslut och
aterrapporteras inte till kommunstyrelsen i sin helhet.

3.3. Aterrapportering av Jullmaktiges beslut

| Kontrollfraga: Sker en tillfredsstdllande Gterrapportering till kommunfullmdktige ‘
| avseende de beslut som kommunfullmdktige fattat och delegerat néimnderna att

. verkstdlla?

3.3.1. Iakttagelser

Som framgatt av ovanstéende iakttagelser finns ingen systematik i nimndernas och
kommunstyrelsens uppféljning avseende verkstillighet av beslut. Respektive
handléggare ansvarar operativt for verkstélligheten och nigon &terkoppling
avseende denna har inte efterfragats frin ndgon av de granskade nimnderna eller

kommunstyrelsen.

En foljdeffekt av den frAnvarande systematiken i kommunstyrelsens uppsiktsplikt
blir att en tillfredsstéllande dterrapportering avseende kommunfullmiktiges beslut
svarligen kan tillsdkras via ett sddant system.

Mot bakgrund av att det inte finns n&gon systematisk uppfoljning avseende de
beslut som fattats av fullméaktige har vi kontrollerat om det sker ndgon uppféljning i
delérsbokslut och arsbokslut avseende de kommunfullmiktigeuppdrag och -beslut
som givits i kommunfullmaktiges budget 2016. Utfallet framgér av tabellen nedan.

' Namnd Finns Finns Eventuell 6vrig Gors uppfoljning |
‘ uppdrag/beslut till dessa med uppféljning av KF | av fullmiiktiges
| namnden i KF inimnd- | uppdragi uppdrag/beslut
budget 2016? budgeten =nimndens fran budget 2016
2016? budgetdokument? | i delarsrapport 2

‘ och ars-
|4 redovisning?
TSocial— 1. hoja 1. ja Tva aldre ej Q2: nej

nimnden hemtjdnstchecken 2. ja verkstillda KF Q4: nej
' (beslut i budget uppdrag finns med i

2016) namndens budget Det redogors inte
; 2016. Dessa ar frdn | heller for de tva
‘ 2. hgja dldrepengen 2010 respektive aldre fullméaktige-
; (beslut i budget 2012. Dessa finns uppdragen.
“ 2016) inte med i
| fullméktiges budget
| utan dar anges att
5 S | - ‘allauppdragér |
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| redovisade.

Utbildnings- | 1. ett pagdende 1. ja [ - Q2: nej
namnden (aldre arende) 2. ja ‘ | Q4: nej
avseende |
internhyresmodell
en. ‘

@ \

2. #ndra pengen \ ‘

inom forskola, ‘ ;

; skola mfl. (beslut i | ‘

| budgetzo16) | o B |
| Kommun- Inga |- - Q2: nej ‘
 styrelsen i 1 Q4: tre fullmaktige- ‘
| ' uppdrag redogors

| \ | | for som pagaende.

| Dessa ar fran 2013
och 2015.

I socialndmndens budget 2016 framgér att det finns ej verkstallda kommun-
fullmaktigeuppdrag frén 2010 och 2012, medan det i kommunfullmaktiges budget
uppges att socialndmnden har rapporterat samtliga uppdrag. Ingen av de fyra
uppdragen/besluten redogors for i delarsrapport och arsbokslut 2016.

I kommunfullméaktiges budget 2016 framgar tva uppdrag/beslut, varav ett ar ett ar
ett pdgdende uppdrag sedan tidigare. I utbildningsndmndens budget 2016 framgér
endast det dldre uppdraget. Inget av de tva uppdragen/besluten redogors for i
delérsbokslut eller arsbokslut 2016.

Avseende kommunstyrelsen framgar inga uppdrag, varken nya eller dldre pagaende,
i kommunfullméktiges budget 2016. Inte heller framgar négra uppdrag i kommun-
styrelsens budget 2016. Dock uppges i arsbokslutet 2016 att det finns tre pagaende
fullméktigeuppdrag vilka &r fran 2013 och 2015.

3.3.2. Revisionell bedomning

Vi gor bedomningen att det inte sker en tillfredsstillande aterrapportering till
kommunfullméktige avseende de beslut som kommunfullmaktige fattat och
delegerat till socialndamnden och utbildningsnamnden.

Vér bedomning ar att kommunstyrelsen inte har foljt upp att de beslut som
kommunfullméktige har fattat i budget och delegerat till utbildningsndmnden och
socialndmnden att verkstilla, &ven har aterrapporterats till kommunfullméaktige.
Kommunstyrelsen har heller inte efterfragat ndgon aterrapportering fran
kommunledningsférvaltningen eller ndgon av nimnderna vad galler dessa beslut.
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Aterrapportering till kommunfullmiktige avseende verkstillighet av kommun-
fullmaktiges beslut tillsikras inte av en god systematik genom kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.

Den verifiering som genomforts avseende de uppdrag/beslut som lamnas av
kommunfullmaktige i budget 2016 och den uppf6ljning som gors avseende dessa i
delarsbokslut och arsbokslut 2016 pévisar att det inte sker négon fullstandig
uppfdljning i dessa forum heller.

3.4. Verkstallighet av beslut

| Kontrollfréga: Genomfors verkstdllande omgdende, alternativt enligt beslutad
l tidplan, och i enlighet med beslutet? r

3.4.1. Iakttagelser

Beslut ska, om inte annat sags, verkstéllas s& snart det ar mojligt. I ytterst f& fall kan
det finnas anledning att invanta beslutets lagakraftvinnande.

Invantande av klagotidens utgang behover endast ske i de fall det av sarskilda skal
kan antas att beslutet kommer att 6verklagas och att ett &terstallande av
verkstillighet inte ar mojligt.

Vi har inom ramen av granskningen genomfort en stickprovskontroll. Eftersom
ingen av de granskade ndmnderna eller kommunstyrelsen tillampar fullstandiga
arendebalanslistor eller pé annat satt upprittat en systematik for att bevaka
arendebalansen som innefattar fattade beslut har vi i ett forsta led gjort en
kartldggning. Denna avser vilka beslut med krav pa verkstéllighet som fattats av
respektive kommunstyrelsen, socialndmnden och utbildningsnamnden. Vi har dven
kartlagt de beslut med krav pé verkstallighet som fattats av kommunfullmaktige.
Utfallet av granskningen presenteras for respektive granskningsobjekt nedan.

Kommunstyrelsen

Vi har genom protokollsgranskning identifierat att kommunstyrelsen och
kommunfullméktige under 2016 har fattat 36 beslut med krav pa verkstillighet av
kommunstyrelsen. Vi har stickprovskontrollerat fyra av dessa beslut enligt nedan.
Beslutsmeningarna och verkstallighetsform for respektive beslut framgér av bilaga
1.

e KS2016-01-11, § 10
e KS2016-10-03, § 115
e KF2016-06-13, 8§ 57
e KF 2016-09-26, § 94

Utfallet av verifieringen framgar av tabellen nedan.

Beslut Har ' Har det ' Har |
verkstillighet verkstillts | aterrapportering
gjorts i enlighet | enligt tidsplan? | gjorts till |
med beslutet? ' namnden
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KS§10 | Delvis | Tidsplansaknas. | Delvis

' KS § 115 ' Nej | Tidsplan saknas. | Ja, aterkoppling
| | | | 2017-05-29
371& §57 I Nej _‘ Tidsplan saknas. | Ja, dterkoppling
‘ | ‘ | 2017-05-29
'KF§94 Ja | Jadocksaknas [Ja

’ ‘ tidsplan.

Av fyra verifierade beslut verifierades ett utan anmérkning med avseende pa om
verkstillighet har genomforts i enlighet med beslutet, om det verkstallts enligt
tidsplan samt om det &terrapporterats till nimnden. Detta beslut, KF § 94, bedomer
vi vara hanterat i tid, trots att tidsangivelse saknats, eftersom vi kan se att drendet
har hanterats pé efterféljande sammantraden i KS och KF. Ett av besluten (KS § 10)
var delvis verkstallt enligt beslut. Att beslutet bedoms vara delvis verkstallt enligt
beslut motiveras av att beslutet inneholl flera beslutspunkter varav endast en har
verkstallts och aterrapporterats. Beslutet bedoms ej vara rapporterat i tid till f61jd
av att det inte har angivits ndgon aterrapporteringstidpunkt i beslutsmeningen.
Beslutet skulle darmed ha verkstallts sa snart som majligt, vilket av vad vi ser inte
har varit fallet.

Tva beslut (KS § 115 och KF § 57) bedoms ej vara verkstéllda. Det ena beslutet (KS §
115) avser att kommunledningskontoret ska ta fram forslag pa roller,
ansvarsfordelning och mandat i lokalférsorjningsprocessen. Det andra beslutet (KF
§ 57) avser att kommunstyrelsen ska ta fram dgardirektiv for egenregin fortydliga
bestallaruppdragets tillhorande uppgifter i enlighet med en tidigare gjord
utredning. I bdda besluten saknas aterrapporteringstidpunkt vilket medfor att
verkstillande skulle ha skett omgaende. I KS § 155 har drendets komplexitet
medfort att verkstallighet har fordrgjts. Status i besluten har aterrapporterats till
styrelsen 2017-05-29.

Socialnamnden

Vi har genom protokollgranskning identifierat att socialnamnden och
kommunfullméktige under 2016 har fattat 33 beslut med krav pé verkstéllighet av
socialndmnden. Vi har stickprovskontrollerat fyra av dessa beslut enligt nedan.
Beslutsmeningarna och verkstéllighetsform for respektive beslut framgar av bilaga
1. Verifiering har gjorts med avseende pa om beslutet har verkstillts i enlighet med
beslutet, om det har verkstallts enligt tidsplan samt om det har &terrapporterats till
namnden.

e SON 2016-01-18, 8§ 5

e SON 2016-02-22, § 14

e KF 2016-01-21(24), § 120
e KF 2016-12-19, § 130

Utfallet av verifieringen framgér av tabellen nedan.
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Beslut - | Har 'Hardet | Har
 verkstillighet | verkstillts aterrapportering |
| gjorts i enlighet | enligt tidsplan? | gjorts till
' med beslutet? | ' naimnden?

SON§5 ' Ja 7\‘ Ja | Nej

'SON§14 | Delvis | Nej | Delvis |

KF§120 Ja o ‘Ja - |Neg

KF§130 | Nej - | Tidsplan saknas. Nej -

Av fyra verifierade beslut verifierades inget utan anméarkning med avseende pa om
verkstallighet har genomforts i enlighet med beslutet, om det har verkstillts enligt
tidsplan samt om det har aterrapporterats till ndimnden. Tv av besluten (SON § 5
och KF § 120) var verkstéllda enligt beslut och tidsplan. Dock hade de inte
aterrapporterats till ndmnd.

Ett av besluten (SON § 14) bedoms vara delvis verkstallt och aterrapporterat till
namnd. Detta eftersom verkstéllande och &terrapportering endast avser en av tva
beslutspunkter. I beslutet fanns ingen aterrapporteringstidpunkt angiven, varfor
beslutet inte bedoms vara verkstallt i enlighet med tidsplan.

Ett av besluten (KF § 130) var dnnu inte hanterat. Det ar ett fullmiktigebeslut som
beror samtliga ndimnder, ddr namnden uppdragits att faststalla &tgarder for att
uppna klimat- och energistrategins mal.

Utbildningsnimnden

Vi har genom protokollgranskning identifierat att utbildningsnamnden och
kommunfullméktige under 2016 fattat 12 beslut med krav pa verkstallighet av
utbildningsndmnden. Vi har stickprovskontrollerat fyra av dessa beslut enligt
nedan. Beslutsmeningarna och verkstéllighetsform for respektive beslut framgar av
bilaga 1. Verifiering har gjorts med avseende p& om beslutet har verkstallts i
enlighet med beslutet, om det har verkstallts enligt tidsplan samt om det har
aterrapporterats till namnden.

e UN 2016-02-25, § 15
e UN 2016-10-20, § 77
e KF 2016-01-01, 8§ 6

e KF2016-09-26, § 92

Utfallet av verifieringen framgr av tabellen nedan.

' Beslut Har | Hardet Har ’
verkstillighet verkstillts - aterrapportering }

1 gjorts i enlighet  enligt tidsplan? | gjorts till f
‘ med beslutet? i namnden?

UN §5 Ja Ja ' Ja

UN § 77 | Ja | Tidsplan saknas. | Ja
'KF§6 ‘Ja | Ja [ Nej
i KF § 92 ' Nej | Tidsplan saknas. | Nej -
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Av fyra verifierade beslut verifierades ett utan anméarkning avseende huruvida
verkstallighet har skett i enlighet med beslutet, om det har verkstallts enligt tidsplan
samt om det har aterrapporterats till namnden. Ett beslut (UN § 77) var verkstallt i
enlighet med beslut och aterrapporterat till namnd, dock ej enligt tidsplan till f6ljd
av att en sddan ej angivits. Ett beslut (KF § 6) var verkstallt enligt beslut och
tidsplan men ej aterrapporterat till nAmnd.

Ett av besluten (KF § 92) var dnnu inte hanterat alls. Det ar ett fullméaktigebeslut
som beror samtliga namnder, dar nimnden har uppdragits att ta fram riktlinjer
avseende uppf6ljning av upphandlad verksamhet och att uppratta arliga
uppfdljningsplaner.

3.4.2. Revisionell bedomning
Vér bedomning ar att det delvis genomfors verkstéallande omgaende, alternativt
enligt beslutad tidplan, och i enlighet med beslutet.

Av tolv granskade beslut verifierades endast tva utan anmarkning med avseende pa
om verkstallighet har skett i enlighet med beslutet, om det har verkstallts enligt
tidsplan samt om det har aterrapporterats till nAmnden. Sex av tolv granskade
beslut har ej, eller endast till viss del, verkstillts i enlighet med beslut. Flertalet av
besluten, sju av tolv, fir anmarkning avseende verkstillighet enligt tidsplan. Detta
till f6ljd av att det inte angivits ett dterrapporteringsdatum i beslutet. Detta medfor
att besluten borde ha verkstallts s& snart som mojligt, vilket vi bedomer inte har
varit fallet. Vad géller KS § 115 gor vi bedémningen att drendet 4r komplext och har
darfor inte kunnat verkstéllas omgaende.

Vidare saknas en fullstdndig aterrapportering avseende nio av tolv beslut.

2017-09-28
o Viicnele Hettny |

Fredrik Carlsson Micaela Hedin

Projektledare Uppdragsledare
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|

Bilaga 1. Verifierade beslut

Kommunstyrelsen

' Sammantrade | Beslut

e w Verkstéill'aﬁdiefiqﬁﬁw T

2016-01-11 | § 10
KS ‘ KS ger kommunledningskontoret i

| Setillatt |
| kommunledningskontoret fullgor |

| uppdrag att ta fram forslag pé ytterligare | sitt uppdrag och att ersittningen

 platser dir paviljonger for boenden for

| ensamkommande barn kan etableras.

‘ Kommunledningskontoret far ocksa i

| uppdrag att ta fram forslag till

“ beslutsprocess for forvarv av

| bostadsrittslagenheter samt att
samordna det forvaltningsévergripande
arbete som kravs for att klara det utokade
atagandet gallande bostdder. 0,5 mnkr
ska ges till kommunledningskontoret for
detta, vilka ska finansieras med
statsbidrag. KS ger
kommunledningskontoret i uppdrag att
ta fram forslag pa ytterligare platser dir
paviljonger f6r boenden f6r
ensamkommande barn kan etableras.

| Kommunledningskontoret far ocks4 i
uppdrag att ta fram forslag till
beslutsprocess for forvarv av
bostadsrittslagenheter samt att
samordna det forvaltningsévergripande
arbete som kravs for att klara det utokade
| &tagandet géllande bostider. 0,5 mnkr
ska ges till kommunledningskontoret for
detta, vilka ska finansieras med
statsbidrag.

tas av statsbidrag. ;

§ 115

Kommunledningskontoret far i uppdrag
att ta fram forslag till roller,
ansvarsfordelning och mandat 1
lokalférsorjningsprocessen.

2016-10-03
KS

Se till att
kommunledningskontoret tar
fram forslagen.

§57

KF ger kommunstyrelsen i uppdrag att
verkstilla de forslag som framgér av
rapporten "Komplettering av modell for
kundval i Danderyds kommun":
framtagande av dgardirektiv for
egenregin samt fortydligande av i
bestillaruppdraget tillhérande uppgifter.

'2016-06-13 |
KF

8§94
KF aterremitterar arendet och KS forslag

till KF avseende bostadsrittsldgenheter
for bostadssociala &ndamél och

2016-09-26
KF

Att kommunstyrelsen verkstiller
alla forslagen som presenteras i
rapporten Komplettering av
modell f6r kundval i Danderyds
kommun.

\

Att precisera ramen och faststilla |
en generell hogsta procentsats. i

i
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| nyanldnda, och ber om preciserad ram

inom vilken ink6p av sddana ldgenheter
| for bostadssociala andamal och
nyanldnda far ske. Samt att en generell ‘
' hogsta procentsats av forsiljningsvirdet
| som inte fir 6verskridas, ska faststillas
“ for att forhindra att kommunen blir ‘
| kostnadsdrivande p& bostadsmarknaden.

Socialnimnden
Sammantrade | Beslut Verkstillighetsform =
2016-01-18 | §5 Niamnden ska ansoka om ‘
SON ' Socialndmnden godkanner Parasolls fortsatt stadsbidrag hos {
redovisning av verksamheten Personligt Lansstyrelsen for
ombud 2015 och anséker om fortsatt verksamhetsir 2016. s
| statsbidrag hos Linsstyrelsen for i
 verksamhetséret 2016. J
2016-02-22 §14 Att uppdra at socialkontoret
SON Socialndmnden beslutar att uppdra &t att till SN:s sammantrade
socialkontoret att till socialndmndens den 7 april aterrapportera
sammantrade den 7 april iterrapportera resultatet av den atgardsplan |
| resultatet av den &tgardsplan som som upprattats for ‘
| upprattats for Lyckovéagens gruppbostad. Lyckovagens gruppbostad.
| Samt att uppdra at forvaltningen att vid Samt att uppdra at ‘
| aprilndmnden ocksa dterkomma med forvaltningen att vid i
' redovisning av konsekvenser och aprilnamnden ocksa ‘
| oversiktlig kostnad fér om-byggnad av aterkomma med redovisning
} Lyckovagen som medger att verksamheten | av konsekvenser och
| kan handlas upp. oversiktlig kostnad for
\ ombyggnad av Lyckovigen
} som medger att
‘ verksamheten kan handlas |
— == upp. i
2016-11-21 § 120 Att hoja checken och
och KF beslutar att hemtjanstchecken ska dldrepengen.
2016-11-24 héjas med 2 procent, frin och med 1
KF januari 2017. KF beslutar ocksa att
faststilla en hgjning av dldrepengen inom
sarskilda boende med 2 procent, att gélla
fran och med 1 januari 2017. -
2016-12-19 § 130 Socialndmnden ska faststélla
KF Forslaget till klimat- och energistrategi for | atgarder for att uppné
} Danderyds kommun faststalls och KF ger | klimat- och energistrategins
| ndimnderna i uppdrag att faststilla uppsatta mal i enlighet med
atgarder for att uppna klimat- och handlingsplanen.
energistrategins uppsatta mal i enlighet
med handlingsplanen. . )
Utbildningsnimnden
| Sammantrade = Beslut | Verkstillighetsform
‘ 2016-02-25 | §15 ' Nimnden ska ha gett
' UN ' Under punkten "Villkor for barn och forvaltningen uppdraget.
i } vardnadsgivare respektive utforare till
|  forskola, pedagogisk omsorg och fritidshem ]
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i Danderyds kommun" fattar nimnden
beslut om att ge forvaltningen i uppdrag att
analysera de ekonomiska konsekvenserna

av att infOra ratt till 30 timmars forskola for \
| barn till féraldralediga, infor budget 2017.

2016-10-20
UN

§77
Under punkten "Inférandet av ett

auktorisationssystem for kommunal
vuxenutbildning" beslutar nimnden att
infora ett auktorisationssystem for
kommunalvuxenutbldning tillsammans
med de kommuner som ocksa fattar beslut
om att infora ett sddant system. Beslut
fattas ocksa om att delegera utformningen
av detta system till forvaltningschefen for
utbildnings- och kulturkontoret.

Auktorisationssystemet ska

| ha inforts och

forvaltningschefen ska ha
delegerats uppgiften att
utforma systemet.

2016-02-01
KF

§6

KF faststiller nya avgiftsnivaer for forskola,
pedagogisk omsorg och fritidshem enligt
utbildningsndmndens forslag. Dessa géller
frn och med 1 mars 2016.

Att de nya avgiftsnivierna
tradde i kraft 1 mars 2016.

2016-09-26
KF

§92

KF ger utbildningsndmnden (bland andra) i
uppdrag att ta fram riktlinjer for
uppfoljning av upphandlad verksamhet
samt att upprétta arliga uppfoljningsplaner.
KS ges i uppdrag att samordna detta arbete.

Utbildningsndmnden ska ta
fram riktlinjer for
uppféljning av upphandlad
verksamhet och att uppratta
arliga uppfoljningsplaner.
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