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Arende

Medborgardialog &r ett sitt for invanare att fa insyn i det demokratiska
arbetet och ett redskap for politiker att f fordjupad kunskap om invanarnas
kunskap och synpunkter i olika fragor. Att arbeta med systematisk
medborgardialog kan bidra till béttre beslutsunderlag samt en storre
forstaelse for och forankring av exempelvis stadsbyggnadsfragor. En
systematisk dialog sékerstéller dessutom en 6kad kompetens och ett
kvalitetssdkrat arbetssitt 1 organisationen.

Olika typer av stadsbyggnadsprojekt kréver olika former av informations-
och dialoginsatser. I vissa projekt kan det behovas mer &n det formella
samradet fOr att fi en béttre forankrad analys av vilka sociala-, ekonomiska-
och miljomaissiga konsekvenser som ett projekt kan innebira. Exempelvis
kan mer riktade insatser behdvas for att nd invanargrupper som inte brukar
delta vid traditionella samrads- och informationsméten.

For att uppnd ett systematiskt arbetssétt behover kommunen arbeta fram
tydliga riktlinjer for information och dialog i stadbyggnadsprojekt. Nér
kommunen tar initiativ till tidig dialog, innan alla stillningstaganden ar
gjorda, kan invanarnas kunskap, erfarenheter och behov ligga till grund och
forbéttra beslutsunderlaget och i forldngningen slutresultatet.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) bjod hosten 2015 in kommuner
till ett nitverk med syfte att utveckla system och metoder for
medborgardialog i platsutveckling. Danderyds kommun deltog under 2016—
2017 och nétverket var framst ett forum for larande genom att ta del av goda
exempel pd medborgardialog frin andra kommuner. Ovriga deltagande
kommuner 1 ndtverket var Harryda, Kiruna, Motala, Nacka och
Ornskéldsvik.

Kommunledningskontorets forslag till beslut

Kommunstyrelsen ger kommunledningskontoret i uppdrag att ta fram
forslag till riktlinjer for information och dialog i stadsbyggnadsprojekt.
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Bakgrund

Enligt SKL stér vart demokratiska samhélle infor olika utmaningar med ett
minskat fortroende for politiska institutioner, ojimnt valdeltagande och ett
minskat intresse for att bli medlem i politiska partier. Samtidigt vill alltfler
medborgare delta i samhéllsdebatten, vilket stdller krav pa inflytande och
anpassning av den kommunala servicen. Ett 6kande behov av delaktighet
och inflytande pa lokal niva blir en allt stérre utmaning for den lokala
demokratin. For att mota detta behov samt fanga centrala fragestéllningar
blir en vl fungerande medborgardialog allt viktigare. Medborgardialog &r
ett sitt for invanare att framfora synpunkter och fa insyn i det demokratiska
arbetet, samt for politiker att fa fordjupad kunskap om invénarnas
synpunkter som framfor allt kan bidra till ett bittre beslutsunderlag och
battre kvalitet.

Kommunfullméktige beslutade i oktober 2017 att anta en vision for
Danderyds kommun: ”Danderyd ska vara Sveriges basta kommun att leva,
bo och verka i”. I visionen uttrycks ett 16fte till kommunens invénare om att
kommunen ska erbjuda “hog tillgénglighet, 6ppen dialog och gott
bemdtande”. Nagra av de kommunovergripande insatserna for att infria
detta 16fte &r kommunens kontaktcenter, digitala kanaler med externa
webbsidor, e-tjdnster och sociala medier. Det finns dock behov att
komplettera med sérskilda riktlinjer for information och dialog 1
stadsbyggnadsprojekt.

Det finns flera padgdende stadsbyggnadsprojekt i kommunen, som paverkar
och engagerar minga av kommunens invanare, dar behov av en strukturerad
medborgardialog finns. Det pdgar kontinuerliga dialoger mellan invanare,
politiker och tjdnstemén, men det finns behov av en mer systematisk dialog.
Utokade informations- och dialoginsatser kommer att behdvas i arbetet med
att ta fram en ny Oversiktsplan, en strukturplan for centrala Danderyd samt i
flera detaljplaneprojekt i tidiga skeden.

Om kommunens deltagande i SKL:s natverk om medborgardialog

SKL bjod hosten 2015 in kommuner till ett ndtverk med syfte att utveckla
system och metoder for medborgardialog i platsutveckling.
Kommunstyrelsen godkédnde 2015-11-30 §149 kommunledningskontorets
deltagande i ndtverket som inleddes i januari 2016 och pégick till och med
december 2017. Ambitionen med deltagandet i ndtverket var att prova och
utveckla medborgardialoger kopplade till kommunens arbete med
stadsbyggnadsprojekt.

For Danderyds kommun var nétverket frimst ett forum for ldrande genom
att ta del av goda exempel fran andra kommuner. Deltagande kommuner 1



DANDERYDS KOMMUN Tjansteutlatande 34

Kommunledningskontoret Datum Diarienummer
2018-07-10 KS 2018/0289
Maria Kearsley

nitverket var Hirryda, Kiruna, Motala, Nacka och Ornskoldsvik. Nitverket
traffades vid sju tillféllen, heldagsmdten som organiserades av SKL, under
aren 2016-2017. Vid varje tillfélle diskuterades olika delar av respektive
kommuners dialogarbete kopplade till platsutveckling. Dessutom deltog
foreldsare, med olika erfarenheter av att driva och utveckla olika delar av
dialogprocessen, vid de olika ndtverksmotena. Det var bland annat fokus pa
social héllbarhet, konst som redskap for dialog, tips och idéer om dialog
med unga samt hur komplexa fragor kan hanteras.

SKL har en modell for att ta fram principer for medborgardialog som
presenteras nedan. Dir framgér de delmoment som behdver inga i arbetet.
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Av de deltagande kommunerna i ndtverket hade flera kommuner
strukturerade arbetssitt for medborgardialog. Bdde Motala och Hirryda
kommun hade arbetat utifran SKL:s styrkarta for medborgardialog och hade
goda erfarenheter frdn den processen.

Kommunledningskontorets yttrande

En slutsats fran deltagandet 1 SKL:s ndtverk samt utifran de dialoger och
samrad som genomforts i kommunen ir att det finns behov av ett
systematiskt arbetssitt for information och dialog i stadsbyggnadsprojekt i
kommunen. Under de senaste aren har det i flera stadsbyggandsprojekt
uppkommit 6nskeméal om mer dialog och information i tidiga skeden. I
arbetet med utredningen om tunnelforldggning av E18 genomforde
kommunen en storre dialog som var uppskattad av medborgarna.

Den formella samradsskyldigheten enligt Plan- och bygglagen (PBL)
innebér att kommunen ska samrdda med invanarna, for bade detaljplaner
och Oversiktsplan. Samradet syftar till att samla in information, 6nskemaél
och synpunkter som berdr planforslaget. Kommunen ska samrada om ett
forslag till detaljplan med bland andra lansstyrelsen, lantméterimyndigheten,
kdnda sakédgare och boende som berdrs. I samband med plansamrad bjuder
kommunen ofta in till samradsmoten eller 6ppna hus. Vid dessa mdten ges
information om planforslaget och planprocessen samt dr ett tillfalle att stilla
fragor.
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Olika typer av projekt kraver olika former av informations- och
dialoginsatser. I vissa projekt kan det krdvas mer dn det formella samradet
for att fa en battre forankrad analys av vilka sociala-, ekonomiska- och
miljomaissiga konsekvenser som ett projekt kan innebdra. Exempelvis kan
mer riktade insatser behdva goras for att na invanargrupper som inte brukar
delta vid traditionella samrads- och informationsméten.

SKL:s dialogtrappa som visar olika nivdaer av paverkansmojligheter

For att uppnd ett systematiskt arbetssétt behover kommunen arbeta fram
tydliga riktlinjer for information och dialog i stadsbyggnadsprojekt. Nar
kommunen tar initiativ till tidig dialog, innan alla stdllningstaganden &r
gjorda, kan invénarnas kunskap, erfarenheter och behov ligga till grund och
forbéttra beslutsunderlaget och i forlingningen slutresultatet.

Genom att arbeta med systematisk medborgardialog bidrar det till att skapa
transparens och en storre forstdelse for och forankring av
stadsbyggnadsfragor. En systematisk dialog sikerstiller en 6kad kompetens
och ett kvalitetssikrat arbetssétt i organisationen.

Asa Heribertson David Grind
Kommundirektor Plan och exploateringschef

Handlingar i drendet
Tjéansteutlatande

Expedieras
Klicka hér for att ange text.
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