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Kommunstyrelsen

Stallningstagande till dataskyddsombudets
granskningsrapport om samtycke som rattslig grund

Arende

En grundldggande del av EU:s allménna dataskyddsforordning &r att det ska
finnas en rittslig grund for att personuppgifter ska kunna behandlas. Antalet
grunder uppgér till sex stycken och ar definierade i dataskyddsférordningen.
De tvé grunder som dominerar inom offentlig verksamhet 4r allmént
intresse och myndighetsutévning. Den grund som i regel inte far anvéndas
av en myndighet dr samtycke, vilket kommer sig av att samtycke forutsitter
ett starkt inslag av frivillighet fran den registrerades perspektiv. Det dr dock
inte uteslutet for en myndighet att anvdnda samtycke som réttslig grund,
men bor alltid véljas som en sista utvég.

Kommunstyrelsens dataskyddsombud har granskat kommunstyrelsens
anviandning av den rittsliga grunden samtycke. Dataskyddsombudet uppger
1 granskningsrapporten att verksamheten har visat en strivan att efterleva
dataskyddslagstiftningen, men att det finns ett antal brister vad géller
anvidndande av samtycke som grund for behandling av personuppgifter.

Dataskyddsombudets rekommendationer till kommunstyrelsen kan
sammanfattas pa sa sétt att kommunstyrelsen behdver sékerstilla dels att
samtycke endast anvinds nir det 4r nodvéndigt, dels att rutiner behover
inforas fOr att garantera att den registrerades ges rétt information sdsom hur
och var samtycke kan éterkallas, att samtycke inte far [dimnas av barn, och
att det ska klargoras hur samtycken ska dokumenteras och organiseras.

Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets bedomning i sin
helhet. Det ska understrykas att kritiken inte innebér att ndgon behandling
skulle vara olaglig eller annars oldmplig, utan att en annan réttslig grund ska
anges for vissa behandlingar eller att rutiner ska inforas. Arbete pagar med
att dtgirda bristerna och planeras vara slutfort fore utgangen av 2021.

Kommunledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsens beslut
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Kommunstyrelsen noterar slutsatserna i redovisningen och lagger
dataskyddsombudets granskningsrapport till handlingarna.

Kommunledningskontorets utredning

En grundldggande del av EU:s allménna dataskyddsforordning &r att det ska
finnas en rittslig grund for att personuppgifter ska kunna behandlas. Antalet
grunder uppgér till sex stycken och ar definierade i dataskyddsforordningen.
De tva grunder som dominerar inom offentlig verksamhet ar allmént
intresse och myndighetsutovning. Den grund som i regel inte far anvindas
av en myndighet dr samtycke, vilket kommer sig av att samtycke forutsitter
ett starkt inslag av frivillighet fran den registrerades perspektiv. Det dr dock
inte uteslutet for en myndighet att anvédnda samtycke som réttslig grund,
men bor alltid véljas som en sista utvag.

Kommunstyrelsens dataskyddsombud har granskat kommunstyrelsens
anvindning av den réttsliga grunden samtycke for behandling av
personuppgifter. Dataskyddsombudet uppger i granskningsrapporten att
verksamheten har visat en strévan att efterleva dataskyddslagstiftningen,
men att det finns ett antal brister vad géller anvindande av samtycke som
grund for behandling av personuppgifter.

Kommentarer till dataskyddsombudets rekommendationer

Rekommendation: Samtycke dr en rdttslig grund som normalt bér ses som
en sista utvdg. Verksamheten ska alltid beakta om en annan rdttslig grund
kan anvdindas istdllet.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets tolkning
av tilldmpningsomradet for den rittsliga grunden samtycke vilken bygger pa
en tolkning av artikel 7 dataskyddsforordningen. I det fortsatta
dataskyddsarbetet inom kommunstyrelsens verksamhet ar det av avgorande
betydelse att samtycke som réttslig grund endast viljs en sista utvig.

Rekommendation: Gd igenom behandlingar som sker med stéd av samtycke,
och som ror extra skyddsvirda och kinsliga personuppgifter, och ddrefter
avgora om personuppgifterna dr helt nédvindiga for att bedriva
verksamheten. Om sd dr fallet ska verksamheten sdkerstdlla att rutiner finns
for att skydda uppgifterna.

Kommentar: Kommunledningskontoret kommer i enlighet med
dataskyddsombudets rekommendationer att inventera de behandlingar av
kéinsliga och extra skyddsvérda personuppgifter vilka i nuldget sker med den
rattsliga grunden samtycke. Exempel pé kénsliga uppgifter ar hélsa eller
medlemskap i fackférening. Exempel pa extra skyddsvirda uppgifter ar
l6neuppgifter, virderande uppgifter frén utvecklingssamtal och uppgifter
om sociala forhallanden. Kommunledningskontoret avser att upprétta en
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sdrskild rutin som anger nér den rittsliga grunden samtycke kan anvindas
for kinsliga och extra skyddsvérda personuppgifter.

Rekommendation: For varje behandling som sker med stod av samtycke
sdkerstdlla att de registrerade informeras om foljande:

—  Vem som begdr samtycke.

— Vilken typ av personuppgifter man dmnar behandla.

— I vilket syfte personuppgifterna ska behandlas. Ar det fler iin ett syfte
ska vart och ett beskrivas. Observera att syftet far ej dndras utan
nytt samtycke.

— Ett klargérande om att det dr mojligt att dterkalla sitt samtycke ndér
som helst.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets
beddmning som bygger pé en tolkning av artikel 7 dataskyddsfoérordningen.
Dataskyddsombudets rekommendation pekar ocksa pa en viktig
omstindighet i det att anvindande av samtycke medfor att ett okat antal
administrativa atgérder behover vidtas. Detta da ett samtycke som regel
kréver en for behandlingen sarskilt avsedd blankett vilken ska undertecknas
av den registrerade. Blanketten behover sedan forvaras for att senare kunna
lamnas tillbaka till den registrerade om samtycket tas tillbaka. Att en
séarskild blankett behdver tas fram for varje sorts behandling medfor att
antalet blanketter kan bli stort. Det innebér att ett minskat anvdndande av
den rittsliga grunden samtycke medfor en administrativ forenkling, vilket ar
en positiv bieffekt.

Rekommendation: Bestimma hur och vart en registrerad kan vinda sig till
kommunstyrelsen for att dra tillbaka samtycket. Informationen ska ges i
samband med samtycket. Lat alla medarbetare ta del av informationen for
att kunna vara behjdlpliga for registrerade.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets
bedomning att det for den registrerade ska framga klart och tydligt hur ett
samtycke dtertas. Denna information ska framgé redan nér samtycket ges.
Bedomningen bygger pé en tolkning av artikel 7 dataskyddsforordningen. I
praktiken innebér det att informationen ska framga pa den blankett som den
registrerade undertecknar.

Rekommendation: Faststdll en rutin for hur ett korrekt samtycke kan
sdkerstdllas. Det kan innebdra att alltid kontrollera den registrerades
relation till personuppgiftsansvarig (exempelvis om personen dr ett barn,
eller sarbar pa annat vis). Se till att rutinen finns med i resterande rutiner
for inhdmtning av samtycke.

305



DANDERYDS KOMMUN Tjansteutlatande 4 (5)

Kommunledningskontoret Datum Diarienummer
2021-05-25 KS 2021/0227
Samuel Larsson

Kommentar: Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets
beddmning att en rutin ska tas fram for att sdkerstilla att den réttsliga
grunden samtycke anvinds i1 enlighet med artikel 8 dataskyddsforordningen,
ndr personen ar ett barn. Enligt 2 kap 4 § lagen (2018:218) med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning géller att barn
kan ge samtycke fran 13 ars alder men att fordldrarnas samtycke krdavs om
barnet dr under 13 éar.

Rekommendation: Faststdll en rutin for hur samtycken dokumenteras och
organiseras. Kommunen har mallar for samtycke att anvinda som grund
ddr informationen behéver anges. Om samtycket gdller en enklare
behandling, sasom en e-postlista for nyhetsbrev, kan sjdlva listan, om
organiserbar, dven anvindas som dokumentation av samtycket.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets
bedomning att en rutin ska tas fram som klargor hur samtycken ska
dokumenteras och organiseras.

Kommunledningskontorets yttrande

Kommunledningskontoret delar dataskyddsombudets beddmning i sin
helhet. Det ska i detta sammanhang understrykas att dataskyddsombudet
inte har ldmnat synpunkter om att ndgon behandling skulle vara olaglig eller
annars oldmplig. Kritiken innebér i huvudsak att en annan réttslig grund ska
anges for vissa behandlingar eller att rutiner ska infGras.

Arbete pagér for ndrvarande med att dtgérda bristerna och planeras vara
fardigstillt fore utgdngen av 2021. Kommunledningskontoret bedomer att
en betydande andel av de rutiner som ska tas fram med fordel kan vara
kommungemensamma. Kommunledningskontoret kommer dérfor verka for
att framtagandet av rutiner samordnas mellan nimnderna.

Ekonomiska konsekvenser

De atgérder som behdver vidtas kommer att foranleda ett storre antal
nedlagda arbetstimmar. Arbetet kommer dock inte innebdra 6kade kostnader
for kommunstyrelsens verksamhet.

Johan Lindberg Johan Nordenmark
Kommundirektor Administrativ chef
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Handlingar i drendet
1. Tjansteutlatande, Stillningstagande till dataskyddsombudets
granskningsrapport om samtycke som rattslig grund
2. Dataskyddsombudets granskningsrapport

Expedieras
Dataskyddsombudet
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