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 Kommunstyrelsen 

Dataskyddets årsrapport till kommunstyrelsen 2021 

Ärende 
Årligen lämnar kommunstyrelsens dataskyddsombud en rapport som 
översiktligt beskriver dataskyddsarbetet under det föregående året. 
Rapporten tillställs kommunstyrelsen i egenskap av personuppgiftsansvarig 
för personuppgifterna i den egna verksamheten. I rapporten redovisas 
statistik, tillsyn, granskningar, personuppgiftsincidenter, registerutdrag, 
sanktionsavgifter, skadestånd, årsberättelse och fortsatt planering.  
Dataskyddsombudet riktar i rapporten inte någon kritik mot 
kommunstyrelsen. Det kan konstateras att kommunstyrelsen inte varit 
föremål för Integritetsskyddsmyndighetens tillsyn eller påförts några 
sanktionsavgifter. Kommunstyrelsen har inte mottagit någon begäran om 
skadestånd för felaktig behandling av personuppgifter  
Dataskyddsombudet konstaterar att tio personuppgiftsincidenter inträffat 
under året. Inte heller i denna del riktar dataskyddsombudet någon kritik 
mot kommunstyrelsen. Antalet är inte anmärkningsvärt i sig. Av betydelse i 
sammanhanget är att kommunen vidtagit åtgärder för att hindra att samma 
incident uppstår på nytt.  
Bedömningen är att det, avseende kommunstyrelsens 
personuppgiftsbehandling, inte är aktuellt att vidta några åtgärder än dem 
som redan vidtagits och dem som planeras inom ramen för det löpande 
dataskyddsarbetet. 

Kommunledningskontorets förslag till beslut 
Kommunstyrelsen noterar informationen och lägger årsrapporten till 
handlingarna. 

Kommunledningskontorets utredning 
Dataskyddsombudets årsrapport för 2021 kan sammanfattas enligt följande: 

Dataskyddsorganisation. Dataskyddsombudet rapporterar att kommunen har 
fått en ny dataskyddsorganisation med ett huvudkontaktombud som har till 
uppgift att arbeta med proaktiva och operativa åtgärder. Detta så att 
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dataskyddsombudet kan fokusera på att arbeta reaktivt med granskning av 
efterlevnaden av dataskyddslagstiftningen, konsekvensbedömningar och 
personuppgiftsincidenter. 

Register för behandlingar. Dataskyddsombudet konstaterar att 
kommunstyrelsen har 155 behandlingar i registret över 
personuppgiftsbehandlingar. 

Personuppgiftsincidenter. Dataskyddsombudet rapporterar att 
kommunstyrelsen haft 10 personuppgiftsincidenter och att tre av dessa har 
anmälts till Integritetsskyddsmyndigheten. Dataskyddsombudet ser inte 
något anmärkningsvärt i detta antal i sig utan väljer att lyfta fram 5 exempel 
med beskrivningar av de åtgärder som vidtagits. Någon kritik lämnas inte av 
Dataskyddsombudet i detta hänseende. Kommunledningskontoret kan 
utöver de fem uppmärksammade incidenterna konstatera att 
kommunledningskontoret vidtar åtgärder får att åtgärda uppmärksammade 
brister och att det i förekommande fall vidtas åtgärder för att undvika att 
samma incident inträffar igen.   

Planerad granskning av rutiner för behandling av personuppgifter. 
Dataskyddsombudet redogör för en pågående granskning som gäller 
strukturen för dataskyddsarbetet i respektive förvaltning/nämnd. Därutöver 
kommer kommunstyrelsens användning av den rättsliga grunden samtycke 
att granskas under 2022 med anledning av att dataskyddsombudet under 
2020 påpekade brister inom detta område. 

Reaktiva granskningar. Dataskyddsombudet rapporterar att 6 reaktiva 
granskningar genomförts. Dessa granskningar gällde statistik över anställdas 
digitala vanor, kamerabevakning, tredjelandsöverföring i samband med 
kommunens friskvårdstjänst och upphandling av nytt lönesystem samt 
rättslig grund för bilder i mediabank. 

Tillsyn. Dataskyddsombudet konstaterar att Integritetsskyddsmyndigheten 
inte har genomfört någon tillsyn eller annonserat kommande tillsyn hos 
någon av kommunens verksamheter eller nämnder. 

Registerutdrag. Dataskyddsombudet rapporterar att kommunstyrelsen har 
fått fyra förfrågningar om registerutdrag under år 2021. 

Administrativa sanktionsavgifter. Dataskyddsombudet konstaterar att 
Integritetsskyddsmyndigheten inte har påfört någon administrativ 
sanktionsavgift på kommunen under år 2021. 
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Skadestånd. Dataskyddsombudet konstaterar att kommunstyrelsen inte har 
fått någon begäran om skadestånd för felaktig behandling av 
personuppgifter under år 2021. 
Händelser under 2021. Dataskyddsombudet redogör för de händelser som är 
värda att lyfta fram för år 2021. Som exempel kan nämnas att det inom 
dataskyddsorganisationen har tagits initiativ till nya rutiner för kommunens 
upphandlingar i syfte att dataskyddsaspekter ska kunna beaktas på lämpligt 
sätt. Det kan även nämnas att ett nytt dataskyddsombud utnämndes för 
kommunstyrelsen och de övriga nämnderna under 2022. 
Planering för år 2022. Dataskyddsombudet informerar om planerade 
åtgärder under 2022 såsom fortsatt granskning av den rättsliga grunden 
samtycke, att utbildningsfilmer i dataskydd kommer att spelas in, och att 
arbetet fortsätter med att förbättra arbetet i kommunens 
dataskyddsorganisation. 

Kommunledningskontorets yttrande 
Det är kommunledningskontorets bedömning att det med anledning av 
dataskyddsombudets årsrapport inte är aktuellt att vidta ytterligare några 
åtgärder än dem som redan vidtagits och dem som planeras inom ramen för 
det löpande dataskyddsarbetet. 

Ekonomiska konsekvenser 
Ärendet innebär inga ekonomiska konsekvenser. 
 
 
 
Johan Lindberg 
Kommundirektör 

 
 
 
Patrik Hansson 
Tf administrativ chef 

 
 
Handlingar i ärendet 

1. Tjänsteutlåtande, Dataskyddsombudets årsrapport till 
kommunstyrelsen 2021 

2. Årsrapport dataskydd 2021 för kommunstyrelsen 
 
Expedieras 
Dataskyddsombudet 
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