DANDERYDS KOMMUN Tjansteutlatande 1 (4)

Socialforvaltningen Datum Diarienummer
2022-11-09 SN 2022/0157
Cristina Granbom

Socialndmnden 2022-12-05

Avtalsuppfodljning av bostad med sarskild service for
vuxna enligt LSS, 2022

Arende

Genomford avtalsuppfoljning avseende bostdder med sérskild service for
vuxna enligt Lagen for stod och service till vissa funktionshindrade LSS
utifran socialndmndens ansvar att folja upp och utviardera LSS-
verksamheter.

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet rapporten 6ver den genomforda
avtalsuppfoljningen 2022 avseende bostad med sérskild service for vuxna
enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade LSS.

Bakgrund

Syftet med lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), dr att se
till att personer med omfattande funktionshinder ska ha mojlighet att uppna full
delaktighet 1 samhéllet, jamlikhet i levnadsvillkor och att kunna leva som andra.

Ansvarig ndmnd har en skyldighet att f6lja upp och utvirdera LSS
verksamheternas kvalitet systematiskt och fortlopande. Kommuner och regioner ar
dven ansvariga for att kravet pa god kvalitet uppfylls i de enskilda verksamheter
som kommunerna eller regionen har avtal med.

Aktuell uppfoljning avser atta (8) bostdder med sérskild service enligt 9§9 LSS,
bostidder som dgs av och &r beldgna i Danderyds kommun. Tre av verksamheterna
drivs i egen regi och resterande drivs av privata utforare.

Uppfdljningens syfte dr att géra en beddmning av hur verksamheterna
fullgor sina ataganden enligt gillande lagstiftning, avtal eller
overenskommelser (med egen regi), uppmirksamma eventuella brister och
bedoma behov av forbattringsomraden.
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Avtalsuppfoljningen har genomforts pa samma sétt oavsett privat eller
kommunal utforare och inkluderar tvé former av bostider: servicebostad och
gruppbostad.

Servicebostad.:

Léagenheterna dr ofta anpassade efter den enskildes behov och ligger ofta samlade
1 samma hus eller kringliggande hus. Servicebostad dr en mellanform mellan ett
helt sjdlvstindigt boende i egen ldgenhet och en l4genhet i gruppbostad. En
servicebostad bestér av fullvardiga lagenheter och det erbjuds dygnet-runt-stod,
utifrdn den enskildes behov, i den egna ligenheten av en fast personalgrupp. De
boende har dven tillging till en gemensamhetslokal.

Gruppbostad:

Gruppbostaden ar ett bostadsalternativ for personer som har ett sa omfattande
tillsyns- och omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig nirvaro av
personal dr nédvandig. I gruppbostaden ska det finnas en fast bemanning som i
huvudsak ska ticka de boendes hela stodbehov. Syftet med gruppboendet &r att
vuxna personer med funktionsnedséttningar som inte klarar eget boende eller
boende i servicebostad dnda ska ha mojlighet att lamna fordldrahemmet och skapa
sig ett eget hem.

Socialférvaltningens utredning

Arets avtalsuppfoljning avseende bostider med sirskild service for vuxna enligt
LSS har gjorts i samarbete med medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) 1 syfte
att fa en bredare och mer komplett bild av verksamheten. Uppfoljningen har
innefattat granskning av dokument, besok pa verksamheterna samt intervjuer med
verksamhetschefer och platsansvarig personal.

Fokus for uppfoljningen har varit de omradden som utgdr kvalitetsmarkorer enligt
lagens intentioner samt kommunens egna krav enligt avtal/6verenskommelse.

Underlag for bedomning och resultat redovisas som bifogade bilagor for varje
enskild verksamhet som har granskats.

Verksamheter som granskats

Girdes Backe (fd Nora Torg) servicebostad — egen regi
Torgets servicebostad — egen regi

Villa Stinsen gruppbostad — egen regi

Annebergs gruppbostad — Frosunda omsorg
Eddavigens gruppbostad — Olivia omsorg
Visterdngsvagens gruppbostad - Attendo

Slatterviagens gruppbostad - Nytida

e Santararavdgens gruppbostad - Nytida
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Granskade omraden

Bedomningen redovisas med foljande fargmarkeringar:

Allvarliga brister | Acceptabel niva d§ Niva som uppfyll
forekommer mindre brister stdllda krav
forekommer
Granskade omriden Bedomning

1. Kompetens

Bemanning

Meningsfull tillvaro

Bemotande och kommunikation

Genomforandeplan — tillsammans med MAS

Dokumentation — tillsammans med MAS

Samverkan — tillsammans med MAS

Anhorigstod
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. Systematiskt forbattringsarbete — tillsammans med
MAS

Socialférvaltningens yttrande

Samtliga verksamheter bedoms fullgora sina skyldigheter i en niva som
uppfyller stdllda krav inom samtliga omrdden. Samtliga utforare har arbetat
aktivt med att sdkerstilla kvaliteten pa genomfoérandeplanerna och den
sociala dokumentationen, omraden som har forbéttrats sedan foregaende
arsuppfoljning.

Att gora avtalsuppfoljningen samtidigt som granskningen av hilso- och
sjukvarden bedoms ocksa vara ett bra sitt att fa ett béttre grepp om hur
verksamheten fungerar som helhet och kan leda till att kvaliteten
lyfts/bibehélls inom samtliga omraden. Den gemensamma granskningen
visar pa att det finns ett stort forbattringsutrymme for att
samverkan/samarbetet mellan omsorgspersonalen och HSL personalen
forstiarks och blir mer sparbart i dokumentationen av
informationsdverforingen men dven for att den paramedicinska personalens
kompetens anvénds mer proaktivt i stodet som ges 1 vardagen.
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De omréaden som granskats bedoms sammanfattningsvis uppfylla kraven for
god kvalitet enligt lagens intentioner och kraven i avtalen med de privata
utforarna samt genom de dverenskommelser som socialndmnden har tecknat
med de verksamheter som drivs 1 egen regi.

Britt-Marie Ekstrom, socialdirektor

Handlingar i drendet

1. Tjansteutlatande Avtalsuppfoljning av bostad med sérskild service for
vuxna enligt LSS, 2022
. Avtalsuppfoljning LSS bostidder 2022 — slutrapport

. Girdes Backe (fd Nora Torg) servicebostad
. Torget servicebostad

. Villa Stinsen gruppbostad

. Annebergs gruppbostad

. Eddavégens gruppbostad

. Visterdngsvégens gruppbostad
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. Slétterviagens gruppbostad

10. Santararavédgens gruppbostad

Expedieras
Danderyds kommun
Frosunda omsorg
Olivia omsorg
Attendo

Nytida
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