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Kommunstyrelsen

Revidering av riktlinjer for avtalsuppfoljning

Arendet

Kommunledningskontoret har tagit fram ett forslag om reviderade riktlinjer
for avtalsuppfoljning. Den grundlidggande indelningen i “’strategiska avtal”
och ”0vriga avtal” dr kvar men strukturen pa dokumentet har setts dver i
syfte att gora riktlinjerna tydligare och enklare att ta till sig.

De foreslagna riktlinjerna samspelar med det forslag om nytt program for
utforare av kommunal verksamhet som kommunledningskontoret
presenterar i eget drende! vid samma tillfélle som detta drende laggs fram.
Ansvaret for uppfoljning av verksamhet som ér riktad till kommunens
invanare definieras i det programmet medan riktlinjerna fokuserar just pa
avtalsuppfoljning och giller alla tjénster, varor och entreprenader som
kommunen upphandlar, liksom for uppf6ljning av godkdnnanden av utforare
1 valfrihets- och auktorisationssystem.

Kommunledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen upphéver nu gillande ”Riktlinjer for uppfoljning och
insyn” och antar foreslagna nya “Riktlinjer for avtalsuppfoljning”.

Bakgrund

Kommunstyrelsen antog de nu géllande riktlinjerna f6r uppfoljning och
insyn den 8 april 2019 (§ 69)>.

Kommunledningskontorets forslag

Syftet med de foreslagna reviderade riktlinjerna for avtalsuppfoljning ar att
skapa en enhetlig grund for hur nimnderna foljer upp avtal.

Ramverket for riktlinjerna utgors av kommunens mal- och styrmodell,
upphandlingsregler och valfrihets- och auktorisationssystem.

Avtalsuppfoljningen har tva huvudsakliga syften.

» Kontroll av att uppdrag utfors i enlighet med uppdragsbeskrivningar,
godkinnanden, upphandlingsdokument, anbud och avtal

+ Ettled i verksamhetens kvalitetsutveckling i syfte att skapa nya och
forbattrade tjanster

1'KS 2023/0316
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Ordet avtal omfattar i dokumentet &ven godkdnnanden 1 valfrihets- och
auktorisationssystem.

Om inte annat sérskilt anges omfattas kommunstyrelsen, 1 enlighet med
kommunallagens terminologi, av begreppet nimnd.

I huvudsak omfattar de foreslagna riktlinjerna f6ljande.

Omfattning

Riktlinjerna utgar frdn kommunfullmiktiges program for utférare av privat
verksamhet, som kommunledningskontoret har lagt fram ett férslag om 1
separat drende?. Enligt programmet ska kommunalt finansierad verksamhet
som kommunen dr huvudman for, foljas upp oavsett om den drivs 1 egen
eller fristdende regi.

Forskolor och skolor dr exkluderade eftersom de dr egna huvudmén for
verksamheten. Tillstdnd och uppf6ljning av skolor ir ett statligt ansvar.

Ansvaret nér flera nidmnder berors

Ansvaret for uppfoljningen ar fordelat efter hur madnga ndmnder som berors
av avtalet.

e Kommunstyrelsen ansvarar uppfoljningen av kommundvergripande
avtal.

e Om ett avtal omfattar tvd nimnders verksamheter ansvarar den
ndmnd som finansierar den storre delen av det som avtalet avser for
avtalsuppfoljningen.

e For uppfoljning av verksamhetsspecifika avtal ansvarar den nimnd
vars verksamhet avtalet avser.

Klassificering av avtal

Avtal delas redan idag in i 1) strategiska avtal och 2) 6vriga avtal. Vilken
grupp ett avtal ska ingd i avgor den ansvariga nimnden utifran parametrarna
virde och paverkan pa verksamheten. I riktlinjerna finns en modell till
stod for att rdkna fram dessa faktorer. Kommunledningskontoret hanvisar
till forlaget till riktlinjer f6r en ndrmare beskrivning.

Ett strategiskt avtal har alltid en hog paverkan pa verksamheten men kan ha
bade 1agt och hogt virde. ”Ovriga avtal” kan ha savil ett hdgt som ett 13gt
virde men har alltid en 14g paverkan pa verksamhet riktad direkt till
kommunmedlemmarna.

3 Se separat drende KS 2023/0316
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Alla avtal som avser verksamhet som riktar sig direkt till kommunens
medlemmar?, eller med andra ord paverkar kommuninvanarna, kan
klassificeras som strategiska.

Néamnderna ska besluta om vilka avtal som ir strategiska senast januari
mdnad det innevarande aret.

Former for uppfoljning

Varje ndmnd avgor hur uppfoljningen ska ske och anpassas utifran
verksamhet och typ av avtal.

Forvaltningen bor en gang per ar utfora grundlidggande kontroller av
ekonomisk stdillning och betalning av skatter och avgifter. Uppgifterna
laggas sedan till grund for vilken annan uppf6ljning som bor ske.

Exempel pa annan uppf6ljning som kan bli aktuellt beskrivs nedan. Dessa
exempel pa kontroller ska sirskilt beaktas vid uppfoljning av strategiska
avtal.

Kvalificeringskrav

Uppfyller leverantdren de visentliga krav som stilldes 1 upphandlingen och
som stér i avtalet?

Priser och prisjustering

Foljer leverantoren villkoren for priser, prisjustering och index i avtalet?
Kvalitet

Har ritt vara/tjénst levererats i enlighet med avtalet?

Avtalstrohet

Bestiller verksamheten frén ritt leverantor och rétt avtal?
Uppfoljningsmote

Har verksamheten haft ett uppfoljningsméte med leverantéren?
Oanmdlda besok

Har verksamheten genomfor ndgra oanmilda besok?

Rapportering till kommunstyrelsen

Senast 1 mars manad ska nimnderna rapportera foregéende ars uppfoljning
av strategiska avtal till kommunstyrelsen. Detsamma géller ocksé for

4 Medlem av en kommun dr den som ir folkbokford i kommunen, dger fast egendom i
kommunen eller ska betala kommunalskatt dir; 1 kap. 5 § kommunallagen. Exempel pa
verksamheter som har direkt paverkan pa kommuninvanarna ar simhall, snérdjning och
hemtjénst.
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kommunledningskontoret. Kommunstyrelsen behandlar sedan den samlade
uppfoljningen i ett sdrskilt drende senast i maj.

Kategorin "Ovriga avtal” bedoms kunna f6ljas upp inom ramen for den
interna kontrollen men ndmnderna kan bestimma om de vill gora det pa
andra sitt.

I rapporteringen av strategiska avtal till respektive nimnd ska bland annat
foljande framga:

1. Vilket strategiskt avtal som har foljts upp
Vilken avtalsperiod avtalet har

Vilken leverantor det avser

Avtalsvirdet per ar

Resultatet av uppfoljningen

AU

Om brister har iakttagits ska dessa brister beskrivas och vilka
atgdrder nimnden har vidtagit samt hur de eventuellt har paverkat
ndmndens maluppfyllelse.

Anvisningar for avtalsuppfoljning

For en smidig och enhetlig avtalsuppfoljning i vardagen behovs stodjande
dokument med praktiska anvisningar. Kommunledningskontoret foreslar
dérfor att det ska tas in 1 riktlinjerna att ekonomichefen vid
kommunledningskontoret ska utfarda ndrmare anvisningar.

Kommunledningskontorets beredning av forslaget om riktlinjer
for avtalsuppfoljning

Forslaget om reviderade riktlinjer f6r avtalsuppfoljning ar berett 1
kommunledningsgruppen och tillsammans med vardera forvaltningens
administrativa chef/stabschef. Kommunledningskontorets ledningsgrupp har
ansvarat for beredningen.

Ett forslag till reviderade riktlinjer remitterades fore sommaren till
administrativa chefsgruppen, tillsammans med forslag om tillimpnings-
anvisningar for avtalsuppfoljning. Inkomna synpunkter har bearbetats och
kommunledningsgruppen har stéllt sig bakom omfattningen av och
innehallet i riktlinjerna.

Konsekvenser for barn och unga

De foreslagna riktlinjerna dr ett verktyg for att sdkerstdlla att den kommu-
nala verksamheten utfors pa det sitt som kommunen vill och enligt de regel-
verk som géller for verksamheten. Riktlinjerna far dirmed antas ha positiva
konsekvenser pa all verksamhet som kommunen ansvarar for, oavsett om
den berdr barn direkt eller indirekt.
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Ekonomiska konsekvenser

Revideringen av riktlinjerna for avtalsuppfoljning har i sig inte ndgra
ekonomiska konsekvenser.

Johan Lindberg Bjorn Wallgren
Kommundirektor Ekonomichef

Handlingar 1 drendet

1. Tjénsteutldtande, Revidering av riktlinjer for avtalsuppfoljning
2. Forslag till reviderade riktlinjer for avtalsuppfoljning
3. Nu géllande riktlinjer for avtalsuppfoljning

Expedieras
Samtliga ndmnder
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