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Omvärldsanalys 
I föreliggande dokument presenterar kommunstyrelsen utfall på nyckeltal/indikatorer 
som är kopplade till kommunstyrelsens mål för 2023.  
Indikatorerna kommer från Kolada som är en tjänst från Rådet för främjande av 
kommunala analyser (RKA). RKA är en ideell förening med svenska staten och 
Sveriges Kommuner och Regioner som medlemmar. Några nyckeltal saknar siffror från 
2023, vilket beror på att det kan dröja några månader tills Kolada hunnit registrera alla 
uppgifter som har skickats in från kommunen. 
Resultaten är satta efter en färgskala, där de bästa resultaten får grön färg (topp 25%), 
de sämsta får röd färg (lägst 25%) och de i mitten får gul färg (50%). 
Till varje nyckeltal finns även ett diagram som visar Danderyds kommuns placering i 
förhållande till jämförelsekommunerna. Jämförelsekommunerna är följande: Lidingö, 
Lomma, Nacka, Sollentuna, Solna, Sundbyberg, Tyresö, Täby, Vallentuna, Vellinge och 
Österåker. 
Kommunledningskontoret reserverar sig för att nyckeltalens siffror är preliminära 
eftersom data som skickas till SCB uppdateras allt eftersom och att placeringen i 
jämförelse med andra kommuner därmed kan komma att ändras.  
Kommunledningskontoret reserverar sig för att nyckeltalens siffror är preliminära 
eftersom data som skickas till SCB uppdateras allt eftersom och att placeringen i 
jämförelse med andra kommuner därmed kan komma att ändras.  
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Kommunen har hög tillgänglighet och öppen dialog med kommunens invånare 
 
Att få svar på frågor till kommunen fungerar bra – andel procent 
För 2023 visar Danderyd ett resultat på 71,6%. Genomsnitt för riket är 68,5 %. Detta är 
en förbättring jämfört med 2022 då resultatet var 70,9 och 68,1 år 2021. 
 
Diagram 1, Medborgarundersökningen - Att få svar på frågor till kommunen fungerar 
bra, jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent. 

 
 

Diagram 2, Medborgarundersökningen - Att få svar på frågor till kommunen fungerar 
bra, jämfört med Storstockholms kommuner 2023. I procent. 

 
 

  

Danderyd 71,6%
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Diagram 3, Medborgarundersökningen - Att få svar på frågor till kommunen fungerar 
bra, jämfört med jämförelsekommunerna 2023. I procent. 

 
 

Bra bemötande vid kontakt med tjänsteperson i kommunen - andel procent 
 
Diagram 4, Medborgarundersökningen - Bra bemötande vid kontakt med tjänsteperson 
i kommunen, jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent. 

 
För 2023 visar Danderyd ett resultat på 78,1%. Genomsnitt för riket är 83,0%. 
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Diagram 5, Medborgarundersökningen - Bra bemötande vid kontakt med tjänsteperson 
i kommunen, jämfört med Storstockholms kommuner 2023. I procent. 

 
 
Diagram 6, Medborgarundersökningen - Bra bemötande vid kontakt med tjänsteperson 
i kommunen, jämfört jämförelsekommunerna åren 2021–2023. I procent. 
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Delaktighetsindex - andel procent av maxpoäng 
 
Diagram 7, Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoäng, jämfört med alla kommuner i 
Sverige 2023.  

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 56%, vilket är oförändrat sedan 2021.  
 

Diagram 8, Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoäng, jämfört Storstockholms 
kommuner 2023. 

 
 
  

Danderyd 56%
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Diagram 9, Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoäng, jämfört med 
jämförelsekommunerna åren 2021–2023. 

 
 

Företagsklimatet Insikt - total NKI 
 
Diagram 10, Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) – Totalt index, jämfört med alla kommuner 
i Sverige 2022. 

 
För 2022 visar Danderyd ett resultat på 76. Genomsnitt för riket är 75. 
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Diagram 11, Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) – Totalt index, jämfört med Storstockholms 
kommuner 2022. 

 
 
Diagram 12, Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) – Totalt index, jämfört med ovägt medel 
för riket åren 2018-2022. 

 
Diagrammet visar att Danderyds företagsklimat 2018 låg under det ovägda genomsnittet men 
ökade kraftigt till och med år 2020. År 2021 minskade det åter för att sedan stiga kraftigt 2022. 
Detta nyckeltal inkluderar serveringstillstånd, bygglov, markupplåtelser, miljö-och hälsotillsyn 
och brandskydd.  
 
Diagram 13, Företagsklimat enl. ÖJ (Insikt) – Totalt index, jämfört med 
jämförelsekommunerna åren 2020-2022. 
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Möjlighet att delta aktivt i arbetet med att utveckla kommunen fungerar bra - andel 
procent 
Diagram 14, Medborgarundersökningen- Möjlighet att delta aktivt i arbetet med att 
utveckla kommunen fungerar bra. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I 
procent.  
 

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 41,5%. Genomsnitt för riket är 33,4%. 
 

Diagram 15, Medborgarundersökningen- Möjlighet att delta aktivt i arbetet med att 
utveckla kommunen fungerar bra. Jämfört med Storstockholms kommuner 2023. I 
procent. 

 
 

  

Danderyd 41,5%



Bilaga till Kommunstyrelsens årsredovisning 2023 10 (20) 

Diagram 16, Medborgarundersökningen- Möjlighet att delta aktivt i arbetet med att 
utveckla kommunen fungerar bra. Jämfört med jämförelsekommunerna åren 2021–
2023. I procent. 

 
 
Möjlighet att påverka inom de kommunala verksamheterna fungerar bra - andel 
procent 
Diagram 17, Medborgarundersökningen- Möjlighet att påverka inom de kommunala 
verksamheterna fungerar bra. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent. 

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 48,3%. Genomsnitt för riket är 39,9%. 
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Diagram 18, Medborgarundersökningen- Möjlighet att påverka inom de kommunala 
verksamheterna fungerar bra. Jämfört med Storstockholms kommuner 2023. I procent. 
 

 
 
Diagram 19, Medborgarundersökningen- Möjlighet att påverka inom de kommunala 
verksamheterna fungerar bra. Jämfört med jämförelsekommunerna 2021-2023. I 
procent. 
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Möjlighet att påverka politiska beslut i kommunen fungerar bra - andel procent 
Diagram 20, Medborgarundersökningen- Möjlighet att påverka politiska beslut i 
kommunen fungerar bra. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent.  
 

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 35,9%. Genomsnitt för riket är 26,3%. 
 

Diagram 21, Medborgarundersökningen- Möjlighet att påverka politiska beslut i 
kommunen fungerar bra. Jämfört med Storstockholmskommuner 2023. I procent.  

 
 
  

Danderyd 35,9%
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Diagram 22, Medborgarundersökningen- Möjlighet att påverka politiska beslut i 
kommunen fungerar bra. Jämfört med jämförelsekommunerna åren 2021-2023. I 
procent.  
 

 
Sjukfrånvaro i Danderyds kommuns ska vara lägre än rikets medelvärde Sjukfrånvaro 
totalt bland anställda 
Diagram 23, Sjukfrånvaro totalt bland anställda, kommun. Jämfört med alla kommuner 
i Sverige 2022. I procent.  

 
För 2022 visar Danderyd ett resultat på 6%. Genomsnitt för riket är 8,1%.  
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Diagram 24, Sjukfrånvaro totalt bland anställda, kommun. Jämfört med ovägt medel för 
riket åren 2018-2022. I procent.  

 
 
Diagram 25, Sjukfrånvaro totalt bland anställda, kommun. Jämfört med Storstockholms 
kommuner 2022. I procent.  

 
 
Diagram 26, Sjukfrånvaro totalt bland anställda, kommun. Jämfört med 
jämförelsekommunerna åren 2020-2022. I procent.  
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Kommunen upplevs som trygg och säker 
Kommunen informerar bra vid samhällsstörningar - andel procent 
Diagram 27, Medborgarundersökningen- Kommunen informerar bra vid 
samhällsstörningar. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent.  

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 72,5%. Genomsnitt för riket är 74,5%. 
 

Diagram 28, Medborgarundersökningen- Kommunen informerar bra vid 
samhällsstörningar. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent. 

 
 

  

Danderyd 72,5%
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Diagram 29, Medborgarundersökningen- Kommunen informerar bra vid 
samhällsstörningar. Jämfört med jämförelsekommunerna åren 2021-2023. I procent. 

 

 
Trygg utomhus i området där du bor när det är ljust ute - andel procent 
Diagram 30, Medborgarundersökningen- Trygg utomhus i området där du bor när det 
är ljust ute. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent. 

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 98,6%. Genomsnitt för riket är 94,8%. 
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Diagram 31, Medborgarundersökningen- Trygg utomhus i området där du bor när det 
är ljust ute. Jämfört med Storstockholms kommuner 2023. I procent. 

 
 

Diagram 32, Medborgarundersökningen- Trygg utomhus i området där du bor när det 
är ljust ute. Jämfört med jämförelsekommunerna åren 2021–2023. I procent. 
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Trygg utomhus i området där du bor när det är mörkt ute - andel procent 
Diagram 33, Medborgarundersökningen- Trygg utomhus i området där du bor när det 
är mörkt ute. Jämfört med alla kommuner i Sverige 2023. I procent. 

För 2023 visar Danderyd ett resultat på 89,1%. Genomsnitt för riket är 75,9%. 
 

Diagram 34, Medborgarundersökningen- Trygg utomhus i området där du bor när det 
är mörkt ute. Jämfört med Storstockholms kommuner. I procent. 

 
 

  

Danderyd 89,1%
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Diagram 35, Medborgarundersökningen- Trygg utomhus i området där du bor när det 
är mörkt ute. Jämfört med jämförelsekommunerna åren 2021-2023. I procent. 

 
 
Kommunstyrelsen har en långsiktig strategi för kommunens utveckling med 
bäring på ekonomin 
Kommunen ska tillhöra de 30 mest kostnadseffektiva kommunerna i Sverige 
– nettokostnadsavvikelse 
Danderyd visar ett resultat på -9,7% och är därmed den 15:e mest kostnadseffektiva 
kommunen i Sverige.  
Diagram 36, Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS) år 2022. Jämfört med alla 
kommuner i Sverige 2022. I procent. 
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Diagram 37, Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS) år 2022. Jämfört med 
Storstockholms kommuner 2022. I procent. 
 

 
Diagram 38, Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS) mellan 2018 och 2022. Jämfört 
med ovägt medel för riket åren 2018-2022. I procent. 
 

 
Diagrammet visar att kommunens nettokostnadsavvikelse minskar årligen mellan 2018 
och 2022, vilket tyder på en högre kostnadseffektivitet. 
I jämförelse med ovägt genomsnittet för riket ligger Danderyds kommun under snittet 
för hela perioden. Det innebär att Danderyds kommun är mer kostnadseffektiv än ett 
ovägt genomsnitt för alla Sveriges kommuner och hamnar på plats nummer 15 i hela 
riket. 
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