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Statistiska centralbyran

Statistics Sweden Diagram 1A: Modellbild
Fragor Betygsindex Felmarginal Effektmatt 162
No6jd-Region-Index (NRI) Al:1 Arbetsmojligheter Rekommen-
Medborgarna om att bo och leva i 78 dation
kommunen A2:1-2 Utbildningsmdjligheter 3,8
Del A 86 +0,3
A3:1-3 Bostader
Danderyds kommun 65
Hosten 2017 A4:1-4 Kommunikationer Oeikerhetsintervall
75 for effektmatt
A5:1-3 Kommersiellt utbud 0,0-0,4
66 0,0-0,8
A6:1-5 Fritidsmojligheter 06-1,4
Antal svarande 499 69 01-1,1
Andel svarande (%) 42 A7:1-3 Trygghet 0,0-0,6
Medelindex 72 1,0-2,2
Medeleffekt 0,7 0,7-1,5

Tolkning av effektmatt:

* Effektmdattet 1,6 innebdr att om
betygsindexet for faktorn Fritidsmdéjligheter
6kar med 5 enheter fran 69 till 74
férvintas helhetsbetyget (NRI) 6ka
med 1,6 enheter fran 79 till 80,6.



Statistiska centralbyran Diagram 2A: Prioriteringsmatris

Statistics Sweden
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Nﬁjd-Region-Index (NR') Betygsindex Danderyds SR
Medborgarna om att bo och leva i e
K Bevara Forbattra
ommunen om méjligt
Del A
Utb.majl.
.
Danderyds kommun
Hosten 2017
Arb.maijl.
NRI 79 Kommunik. ¢
Rekommendation 85 -
¢ Fritids.mojl.
Antal svarande 499 ¢ Kommers.ytb. o+ * Trygghet
Bostader
Andel svarande (%) 42
Medelindex 72
Medeleffekt 0,7
Betygs- Effekt-
Frageomrade index matt
Arbetsmojligheter 78 0,0 Lagre
Utbildningsmajligheter 86 0,4 prioritet Prioritera
Bostader 65 1,0
Kommunikationer 75 0,6 5
Kommersiellt utbud 66 0,1 o
Fritidsmojligheter 69 1,6 Effektmatt
Trygghet 66 1,1
= kommunens medelindex  *============: = medelindex for = « =« = =|3gsta kommun- — = hOgsta kommun-
och medeleffekt samtliga kommuner medelindex medelindex

hosten 2017 hosten 2017 hosten 2017



Statistiska centralbyran
Statistics Sweden Tabell 1A: Betygsindex, medelbetyg och svarsfordelning 162

| denna tabell redovisas betygsindex fér NRI och samtliga frigeomraden samt medelbetyg och svarsférdelning for delfrdgorna i enkdten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de som
inte har besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN
Samtliga kommuner

N6jd-Region-Index (NRI) hésten 2017

" . Lagsta
Medborgarna om att bo och leva i e Ve N .
2 2 2017 2016 index
kommunen FRAGEOMRADE index
79 79 60

Del A : NRI, HELHETEN
REKOMMENDATION

Betygsindex

ARBETSMOJLIGHETER
Danderyds kommun : UTBILDNINGSMOJLIGHETER
Hésten 2017 : BOSTADER

KOMMUNIKATIONER
KOMMERSIELLT UTBUD
FRITIDSMOJLIGHETER

TRYGGHET
MEDELINDEX
Antal svarande 499
Andel svarande (%) 42
Medelindex 72




DANDERYDS KOMMUN

. Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
Betygsindex " - o
hosten 2017 och hoga betyg for kommunen (%)
Hasten Varen Betygs- Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel
2 2 2 2017 2016 index . .
FRAGA |FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) | Ejsvar (%)
NRI, HELHETEN 79 79 60 45 79
Fr A8:1 |Hur ndjd &r du med din kommun i dess helhet som en plats att
bo och leva pa? 8,4 8,5 6,9 5,6 8,5 1 19 80 100 0 1
Fr A8:2 |Hur vl uppfyller din kommun dina férvantningar pa en plats
att bo och leva p&? 8,1 8,1 6,5 5,2 8,1 2 24 74 100 0 2
Fr A8:3 |Forestdll dig en kommun som en plats som ar perfekt att bo
och leva pa. Hur néra ett sddant ideal tycker du att din
kommun kommer? 7,6 7,6 5,8 4,6 7,6 4 40 56 100 0 1
REKOMMENDATION 85 86 64 43 86
Fr A9:1 |Kan du rekommendera vanner och bekanta att flytta till din
Kommun? 8,7 8,8 6,7 4,9 8,7 2 17 80 100 0 1
ARBETSMOIJLIGHETER 78 76 57 39 80
Hur ser du pg ...
FrAl:1 |..méjligheterna att f3 arbete inom rimligt avstand? 8,0 7,9 6,1 4,4 8,2 7 25 68 100 16 1
UTBILDNINGSMOJLIGHETER 86 84 61 30 87
Hur ser du pa ...
FrA2:1 |...tillgangen till universitets- eller hogskoleutbildning
inom rimligt avstand? 9,2 8,9 6,3 3,1 9,2 1 7 92 100 5 2
FrA2:2 |..tillgangen till 6vriga utbildningar inom rimligt
avstand? (Folkhogskola, Kvalificerad Yrkes-
utbildning, Komvux etc.) 8,2 8,0 6,7 4,2 8,6 6 19 75 100 30 5
BOSTADER 65 64 52 30 66
Hur ser du pg ...
FrA3:1 |..méjligheterna till att hitta bra boende? 6,0 6,1 5,2 2,5 6,8 31 36 33 100 7 2
Fr A3:2 |..utbudet av olika typer av boendeformer (hyresratt,
bostadsréatt, sméhus etc.)? 4,7 4,9 4,9 2,9 5,9 49 36 15 100 10 2
FrA3:3 |..hur trivsam bebyggelsen ar? 8,4 8,4 6,6 4,9 8,4 2 20 78 100 1 1




DANDERYDS KOMMUN

Samtliga kommuner

Andel svar uppdelat pa laga, mellan

Betygsindex hésten 2017 och héga betyg for kommunen (%)
Hasten Varen Betygs- Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel
2 2 2 2017 2016 index . .
FRAGA |FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) | Ejsvar (%)
KOMMUNIKATIONER 75 74 61 31 76
Hur ser du pa ...
FrA4:1 |..tillgdngen till gdng- och cykelvégar? 7,8 7,6 6,2 3,0 8,8 5 33 62 100 2 2
Fr A4:2 |..mojligheterna till att anvdnda kollektivtrafiken for
resor? (Med kollektivtrafik menas lokal och
regional trafik med buss, sparvagn, tunnelbana,
tég och/eller bat/farja.) 7,6 7,5 5,8 2,5 8,5 9 32 59 100 1 2
Fr A4:3 |..tillgangen till forbindelser for langre resor?
(Resor med tég, buss, bat och/eller flyg.) 7,1 6,9 5,9 2,7 8,0 13 38 49 100 3 3
Fr A4:4 |..mojligheterna till att enkelt kunna transportera sig
med bil? 8,5 8,5 8,0 6,2 8,9 4 17 79 100 3 4
KOMMERSIELLT UTBUD 66 68 62 41 77
Hur ser du pg ...
FrA5:1 |..utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstdnd? 7,7 7,7 7,4 5,2 8,2 7 30 63 100 1 1
Fr A5:2 |...utbudet av andra affarer och service inom rimligt
avstand? 7,2 7,2 6,2 4,2 8,0 10 40 50 100 1 1
Fr A5:3 |..utbudet av kaféer/barer/restauranger inom
rimligt avstand? 5,9 6,2 6,2 4,1 8,0 30 40 30 100 2 1
FRITIDSMOJLIGHETER 69 67 61 45 74
Hur ser du pg ...
FrA6:1 |...tillgdngen till parker, grénomraden och natur? 8,5 8,6 7,9 6,5 9,1 3 21 76 100 0 2
Fr A6:2 |..mojligheterna till att kunna utdva fritidsintressen
t.ex. sport, kultur, friluftsliv, féreningsliv? 8,2 8,1 7,3 6,2 8,4 4 26 71 100 5 2
FrA6:3 |. tillgdngen till idrottsevenemang? 7,1 6,7 6,3 4,2 8,2 13 39 48 100 25 1
FrA6:4 | tillgangen till kulturevenemang? 6,5 6,1 5,9 4,1 7,6 20 45 36 100 20 2
FrA6:5 |..ndjesutbudet? 5,3 4,9 4,7 3,3 7,4 40 36 24 100 17 1
TRYGGHET 66 70 57 32 78
Hur ser du pg ...
FrA7:1 |..hur tryggt och sikert du kan vistas utomhus pa
kvéllar och natter? 7,5 7,8 6,1 3,6 8,4 9 34 57 100 1 1
FrA7:2 |..hur trygg och sdker du kan kanna dig mot hot, ran
och misshandel? 7,3 7,5 6,1 3,7 8,3 11 34 55 100 1 2
Fr A7:3 |...hur trygg och sdker du kan kdnna dig mot inbrott
i hemmet? 5,6 5,8 6,1 4,3 7,3 35 36 29 100 1 1




DANDERYDS KOMMUN

Diagram 3 Modell A Andel som gett hogt respektive lagt betyg

Fr A8:1




Statistiska centralbyran
Statistics Sweden Tabell 1A_Kvinnor: Betygsindex, medelbetyg och svarsfordelning 162

| denna tabell redovisas betygsindex fér NRI och samtliga frigeomraden samt medelbetyg och svarsférdelning for delfrdgorna i enkdten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de som
inte har besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner

Nojd-Region-Index (NRI) for kvinnor hésten 2017 for kvinnor
Medborgarna om att bo och leva i Hosten Varen ?etygs' ;:tg;gt:_
kommunen i FRAGEOMRADE 204 2016 index s
Del A : NRI, HELHETEN 81 79 61

REKOMMENDATION

ARBETSMOJLIGHETER
Danderyds kommun : UTBILDNINGSMOJLIGHETER
Hosten 2017 5 BOSTADER
Kvinnor : KOMMUNIKATIONER

KOMMERSIELLT UTBUD
FRITIDSMOJLIGHETER

TRYGGHET
MEDELINDEX
Antal svarande 257
Andel svarande (%) 43
Medelindex 73




DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for kvinnor hésten 2017 for kvinnor och hoéga betyg for kommunen (%)
Lagst Hogst La Mellan- Ho
Hésten Varen Betygs- e ogsta aga 2l oga Andel
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel
A A A 2017 2016 index . .
FRAGA |FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) | Ejsvar (%)
NRI, HELHETEN 81 79 61 45 81
Fr A8:1 |Hur ndjd &r du med din kommun i dess helhet som en plats att
bo och leva p&? 8,6 8,5 7,0 5,6 8,6 0 18 82 100 0 2
Fr A8:2 |Hur vl uppfyller din kommun dina férvantningar pa en plats
att bo och leva p&? 8,3 8,1 6,6 5,0 8,3 1 23 76 100 0 2
Fr A8:3 |Forestdll dig en kommun som en plats som ar perfekt att bo
och leva pa. Hur néra ett sddant ideal tycker du att din
kommun kommer? 7,8 7,6 6,0 4,6 7,8 3 37 61 100 0 2
REKOMMENDATION 86 86 65 a4 86
Fr A9:1 |K k a h bek fl ill di
r an du rekommendera vanner och bekanta att flytta till din 8,8 8,8 6,8 4,9 8.8 2 17 82 100 0 2
kommun?
ARBETSMOIJLIGHETER 75 71 57 38 79
Hur ser du pg ...
FrAl:1 |..méjligheterna att f3 arbete inom rimligt avstand? 7,8 7,4 6,1 4,4 8,2 10 28 62 100 18 2
UTBILDNINGSMOJLIGHETER 86 82 63 34 88
Hur ser du pg ...
FrA2:1 | tillgdngen till universitets- eller hdgskoleutbildning
inom rimligt avstand? 9,1 8,8 6,4 3,0 9,3 1 10 89 100 6 2
FrA2:2 | tillgdngen till dvriga utbildningar inom rimligt
avstand? (Folkhogskola, Kvalificerad Yrkes-
utbildning, Komvux etc.) 8,2 7,9 6,8 4,6 8,6 6 19 75 100 30 4
BOSTADER 66 63 52 28 66
Hur ser du pg ...
FrA3:1 |..méjligheterna till att hitta bra boende? 5,9 6,1 51 2,5 6,6 29 42 29 100 10 2
Fr A3:2 |..utbudet av olika typer av boendeformer (hyresratt,
bostadsratt, sméhus etc.)? 4,4 4,7 4,9 2,9 6,1 52 38 10 100 11 2
FrA3:3 | hur trivsam bebyggelsen ar? 8,5 8,3 6,6 4,7 8,5 2 20 79 100 1 2




DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex
for kvinnor

Samtliga kommuner

hosten 2017 for kvinnor

Andel svar uppdelat pa laga, mellan
och hoéga betyg for kommunen (%)

. . Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel
Hosten Varen Betygs-
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel
2 2 a 2017 2016 index . .
FRAGA |FRAGEOMRADE index index (W (5-7) (8 -10) asikt (%) Ej svar (%)
KOMMUNIKATIONER 77 74 62 28 78
Hur ser du pa ...
FrA4:1 |..tillgdngen till gdng- och cykelvégar? 7,9 7,6 6,2 3,1 8,7 5 30 65 100 2 2
Fr A4:2 |..mojligheterna till att anvdnda kollektivtrafiken for
resor? (Med kollektivtrafik menas lokal och
regional trafik med buss, sparvagn, tunnelbana,
tag och/eller bat/farja.) 7,5 7,6 5,8 2,4 8,5 11 30 60 100 1 3
Fr A4:3 |...tillgangen till forbindelser for langre resor?
(Resor med tag, buss, bat och/eller flyg.) 7,1 6,7 6,0 2,7 8,3 13 37 51 100 3 3
Fr Ad:4 |..mojligheterna till att enkelt kunna transportera sig
med bil? 8,8 8,6 8,1 6,4 9,0 2 14 84 100 5 6
KOMMERSIELLT UTBUD 68 68 63 37 79
Hur ser du pg ...
FrA5:1 |..utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstand? 7,9 7,7 7,5 4,9 8,4 6 28 66 100 1 2
Fr A5:2 |..utbudet av andra affarer och service inom rimligt
avstand? 7,5 7,2 6,3 3,9 8,1 8 35 58 100 0 2
Fr A5:3 |..utbudet av kaféer/barer/restauranger inom
rimligt avstand? 6,2 6,2 6,3 4,1 8,1 25 41 34 100 2 2
FRITIDSMOJLIGHETER 72 68 62 45 77
Hur ser du pa ...
FrA6:1 |..tillgdngen till parker, grénomréden och natur? 8,8 8,6 8,0 6,5 9,2 1 16 83 100 1 3
Fr A6:2 ...mojligheterna till att kunna utéva fritidsintressen
t.ex. sport, kultur, friluftsliv, féreningsliv? 8,4 8,2 7,4 6,2 8,4 3 23 74 100 7 2
Fr A6:3 |...tillgdngen till idrottsevenemang? 7,5 6,9 6,5 4,3 8,2 10 32 57 100 32 2
FrA6:4 | tillgdngen till kulturevenemang? 6,7 6,1 6,0 4,1 7,9 15 45 40 100 21 2
FrA6:5 |..ndjesutbudet? 5,4 4,9 4,8 3,3 7,5 38 37 26 100 21 2
TRYGGHET 64 67 54 31 76
Hur ser du pg ...
Fr A7:1 |..hur tryggt och sdkert du kan vistas utomhus pa
kvillar och natter? 7,3 7,4 5,7 3,4 8,2 8 40 52 100 1 2
Fr A7:2 |..hur trygg och sdker du kan kdnna dig mot hot, ran
och misshandel? 7,2 7,1 5,7 3,6 8,1 10 42 48 100 1 2
Fr A7:3 |...hur trygg och sdker du kan kdnna dig mot inbrott
i hemmet? 5,7 5,8 5,9 4,2 7,1 33 38 30 100 1 2

10



1T

Diagram 3 Modell A Andel som gett hogt respektive lagt betyg

Fr A8:1

DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor
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Statistics Sweden

| denna tabell redovisas betygsindex fér NRI och samtliga frigeomraden samt medelbetyg och svarsférdelning for delfrdgorna i enkdten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de som

inte har besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

Tabell 1A_Man: Betygsindex, medelbetyg och svarsfordelning 162

No6jd-Region-Index (NRI)

Medborgarna om att bo och leva i
kommunen
Del A

Danderyds kommun
Hoésten 2017
Man

Antal svarande
Andel svarande (%)
Medelindex

DANDERYDS KOMMUN - Man

Betygsindex Samtliga kommuner
for man hésten 2017 for man

Hosten Varen Betygs- bl.:tg;gt:_
FRAGEOMRADE 2017 2016 ingex index
77 79 59

NRI, HELHETEN
REKOMMENDATION

ARBETSMOJLIGHETER
UTBILDNINGSMOJLIGHETER
BOSTADER
KOMMUNIKATIONER
KOMMERSIELLT UTBUD
FRITIDSMOJLIGHETER

TRYGGHET
MEDELINDEX
242
41
72

12



DANDERYDS KOMMUN - Man

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for man hoésten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)
. Mellan- Andel
Hosten
2017 betyg Ingen Andel
FRAGA |FRAGEOMRADE (5-7) asikt (%) | Ejsvar (%)
NRI, HELHETEN 77 79 59 42 79
Fr A8:1 |Hur ndjd &r du med din kommun i dess helhet som en plats att
bo och leva pa? 8,3 8,5 6,8 5,3 8,5 3 20 77 100 0 1
Fr A8:2  |Hur val uppfyller din kommun dina férvantningar pa en plats
att bo och leva p&? 7,9 8,2 6,4 4,8 8,1 3 26 71 100 0 1
Fr A8:3 |Forestdll dig en kommun som en plats som ar perfekt att bo
och leva pa. Hur néra ett sddant ideal tycker du att din
kommun kommer? 7,3 7,5 5,7 4,3 7,5 6 44 51 100 0 0
REKOMMENDATION 84 87 63 39 86
Fr A9:1 3 ill di
r IIjan du rekommendera vanner och bekanta att flytta till din 8,5 88 6,7 45 87 3 18 79 100 0 1
ommun?
ARBETSMOJLIGHETER 81 81 56 34 81
Hur ser du pa ...
Fr Al:1 |..modjligheterna att fa arbete inom rimligt avstand? 83 8,3 6,0 41 8,3 4 23 74 100 14 0
UTBILDNINGSMOJLIGHETER 86 85 60 28 86
Hur ser du pg ...
FrA2:1 | tillgdngen till universitets- eller hdgskoleutbildning
inom rimligt avstand? 9,2 9,0 6,2 3,1 9,2 1 5 94 100 4 2
Fr A2:2 |...tillgangen till 6vriga utbildningar inom rimligt
avstand? (Folkhogskola, Kvalificerad Yrkes-
utbildning, Komvux etc.) 8,3 8,2 6,6 3,8 8,6 6 19 75 100 30 5
BOSTADER 63 65 52 31 67
Hur ser du pg ...
FrA3:1 |..méjligheterna till att hitta bra boende? 6,0 6,2 5,2 2,5 7,0 32 31 38 100 4 1
Fr A3:2 |..utbudet av olika typer av boendeformer (hyresratt,
bostadsrétt, smahus etc.)? 4,9 51 5,0 2,8 5,9 47 33 20 100 8 1
FrA3:3 | hur trivsam bebyggelsen &r? 8,4 8,4 6,5 5,0 8,4 2 21 77 100 1 1
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DANDERYDS KOMMUN - Man

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for man hoésten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)
. Mellan- Andel
Hosten
3 3 ; 2017 betyg Ingen Andel
FRAGA |FRAGEOMRADE (5-7) asikt (%) Ej svar (%)
KOMMUNIKATIONER 73 74 61 34 77
Hur ser du pg ...
FrA4:1 |..tillgdngen till gdng- och cykelvigar? 7,7 7,5 6,2 2,9 8,8 4 37 59 100 2 1
Fr A4:2 |..mojligheterna till att anvdnda kollektivtrafiken for
resor? (Med kollektivtrafik menas lokal och
regional trafik med buss, sparvagn, tunnelbana,
tag och/eller bat/férja.) 7,6 7,5 5,7 2,5 8,4 7 34 59 100 2 2
FrA4:3 |..tillgangen till forbindelser for langre resor?
(Resor med tég, buss, bat och/eller flyg.) 7,0 7,0 5,9 2,7 7,8 12 40 48 100 2 2
Fr Ad:4 |..mojligheterna till att enkelt kunna transportera sig
med bil? 8,2 8,4 7,9 6,0 8,8 6 19 75 100 1 2
KOMMERSIELLT UTBUD 63 68 61 39 77
Hur ser du pa ...
FrA5:1 |..utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstand? 7,6 7,8 7,4 51 8,1 8 33 59 100 1 0
Fr A5:2 |..utbudet av andra affarer och service inom rimligt
avstand? 6,8 7,2 6,1 4,1 7,9 13 46 41 100 1 0
Fr A5:3 |..utbudet av kaféer/barer/restauranger inom
rimligt avstand? 5,6 6,2 6,1 4,0 7,9 34 40 26 100 2 0
FRITIDSMOJLIGHETER 66 66 59 43 73
Hur ser du pg ...
FrA6:1 |..tillgdngen till parker, gronomraden och natur? 8,2 8,5 7,8 6,4 9,0 4 27 69 100 0 1
FrA6:2 | mojligheterna till att kunna utéva fritidsintressen
t.ex. sport, kultur, friluftsliv, féreningsliv? 8,0 7,9 7,2 5,9 8,4 5 28 67 100 4 2
FrA6:3 |..tillgdngen till idrottsevenemang? 6,7 6,5 6,2 4,1 8,2 15 45 40 100 18 1
FrA6:4 | tillgdngen till kulturevenemang? 6,2 6,1 5,7 3,8 7,6 25 44 31 100 19 1
FrA6:5 |..ndjesutbudet? 5,2 4,9 4,7 3,2 7,3 42 36 22 100 13 1
TRYGGHET 68 74 60 33 81
Hur ser du pg ...
Fr A7:1 |..hur tryggt och sdkert du kan vistas utomhus pa
kvéllar och natter? 7,7 8,1 6,5 3,9 8,7 11 27 62 100 1 1
Fr A7:2  |...hur trygg och sédker du kan kanna dig mot hot, ran
och misshandel? 7,4 7,9 6,4 3,9 8,7 13 24 62 100 1 2
Fr A7:3 |...hur trygg och séker du kan kdnna dig mot inbrott
i hemmet? 5,5 5,8 6,2 4,4 7,5 37 34 29 100 0 1
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Diagram 3 Modell A Andel som gett hogt respektive lagt betyg
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

SCB:s medborgarundersokning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2A.1 Frageomradenas betygsindex och NRI efter kén
Kén
Samtliga
Man Kvinna

Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel-

index marg. index marg. index marg.

NRI

Rekommendation

Arbetsmajligheter

Utbildningsmajligheter

Bostader

Kommunikationer

Kommersiellt utbud

Fritidsmajligheter

Trygghet

ANTAL SVARANDE

Tabell 2A.2 Frageomradenas betygsindex och NRI efter alder

18-24 ar 25-34 ar 35-44 ar
Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel-

index marg. index marg. index marg.

NRI

Alder
45-54 ar 55-64 ar 65-74 ar 75-84 ar

Samtliga

Fel-  Betygs- Fel-  Betygs- Fel-  Betygs- Fel-  Betygs- Fel-
marg. index marg. index marg. index marg. index marg.

Rekommendation

Arbetsmajligheter

Utbildningsmdjligheter

Bostadder

Kommunikationer

Kommersiellt utbud

Fritidsmajligheter

Trygghet

ANTAL SVARANDE
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

SCB:s medborgarundersdkning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2A.3 Frageomradenas betygsindex och NRI efter ortstyp
Var bor du?
Kommunens Annan titort  Utanfor tatort Uppgift saknas Samtliga
centralort
NRI
Rekommendation

Arbetsméjligheter

Utbildningsméjligheter

Bostader

Kommunikationer

Kommersiellt utbud

Fritidsmajligheter

Trygghet
ANTAL SVARANDE

17



Tabell 2A.4 Frageomradenas betygsindex och NRI efter boendetid i kommunen
Hur ldnge har du bott i din kommun?
2 ar eller 3-5ar 6-10 ar 11 areller Uppgift saknas Samtliga
kortare langre
NRI
Rekommendation

Arbetsméjligheter

Utbildningsméjligheter

Bostader

Kommunikationer

Kommersiellt utbud

Fritidsmajligheter

Trygghet
ANTAL SVARANDE

Tabell 2A.5 Frageomradenas betygsindex och NRI efter erfarenhet av kollektivtrafik
Hur ofta aker du med kollektivtrafiken?

Minst 1-3 ggr/vecka 1-4 ggr/manad Mer sillan 3n Aldrig Uppgift saknas Samtliga

4 ggr/vecka 1 gang/manad

NRI 77 80 78 81 85 80 79
Rekommendation 83 88 86 86 94 90 85
Arbetsmojligheter 76 79 79 77 79 72 78
Utbildningsmojligheter 87 85 85 86 85 92 86
Bostdder 61 67 65 64 83 58 65
Kommunikationer 73 76 75 79 83 79 75
Kommersiellt utbud 64 65 67 68 71 68 66
Fritidsmaojligheter 70 68 69 73 72 76 69
Trygghet 67 65 65 67 59 70 66
ANTAL SVARANDE 128 132 149 61 14 15 499
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Tabell 2A.6 Frageomradenas betygsindex och NRI efter fodelseland
Fodelseland

Inrikes fodd Utrikes fodd  Uppgift saknas
NRI 79 79 . 79
Rekommendation 85 86 . 85
Arbetsmojligheter 78 76 . 78
Utbildningsmojligheter 86 82 . 86
Bostader 65 63 . 65
Kommunikationer 75 79 . 75
Kommersiellt utbud 66 65 . 66
Fritidsmaojligheter 69 74 . 69
Trygghet 65 71 . 66
ANTAL SVARANDE 435 64 0 499

Samtliga

Tabell 2A.7 Frageomradenas betygsindex och NRI efter utbildning
Hoégsta avslutade utbildning

Férgymnasial Gymnasial Eftergymnasial Eftergymnasial Uppgift saknas

<3ar >3ar
NRI

Samtliga

Rekommendation

Arbetsméjligheter

Utbildningsméjligheter

Bostader

Kommunikationer

Kommersiellt utbud

Fritidsmajligheter

Trygghet

ANTAL SVARANDE
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

SCB:s medborgarundersdkning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2A.8 Frageomradenas betygsindex och NRI efter kommunstorlek
Kommunstorlek. Antal invanare

Samtliga Danderyds

<10 000 10000-14999 15000-19999 20 000-29999 30 000 -49 999 50 000 - CLULTTL LD

NRI
Rekommendation

Arbetsmojligheter

Utbildningsmojligheter

Bostader

Kommunikationer

Kommersiellt utbud

Fritidsmaojligheter

Trygghet
ANTAL SVARANDE
ANTAL KOMMUNER
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SCB:s medborgarunders6kning 2017 Tabeller och diagram

B. Hur ser medborgarna pa kommunens verksamheter?

(NOjd-Medborgar-Index)

TABELLER OCH DIAGRAM
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Statistiska centralbyran

Statistics Sweden Diagram 1B: Modellbild
Fragor Betygsindex Felmarginal  Effektmatt 162
Nojd-Medborgar-Index (NMI) B1:1 Forskolan Bemotande
Medborgarna om kommunens 0.5 och
verksamheter B2:1 Grundskolan tillganglig-
Del B 77 0,0
B3:1 Gymnasieskolan 3,3
Danderyds kommun 78 + 0,0 +0,4
Hoésten 2017 B4: 1 Aldreomsorgen
66 i 0,2
B5: 1 Stod for utsatta personer
57 0,1
B6: 1 Raddningstjansten
Antal svarande 499 73 t 0,1 ) : )
Osadkerhetsintervall for
Andel svarande (%) 42 B7:1-4 Gang- och cykelvéagar effektmatt
Medelindex 70 66 0,0 0,0-1,2
Medeleffekt 0,4 B8:1-4 Gator och vagar 0,0-0,2
64 +2.8 1,0 0,0-0,2
B9:1-3 Idrotts- och motionsanlaggningar 0,0-0,6
70 +2,0 0,1 0,0-0,6
B10:1-3 Kultur 0,0-0,6
Tolkning av effektmatt: 66 0,3 0,0-0,2
* Effektmdttet 1,4 innebdr att om B11:1 Miljoarbete 0,3-1,7
betygsindexet fér verksamheten Renhdllning och sophdmtning () s 0,8 0,0-0,8
6kar med 5 enheter fran 70 till 75 B12:1-4 Renhallning och sophdamtning 0,0-0,9
forvintas helhetsbetyget (NMl) 6ka 70 t 14 * 0,2-1,4
med 1,4 enheter frn 69 till 70,4. B13:1-3 Vatten och aviopp 0,5-2,3
85 + 0,7 01-1,3
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

Diagram 2B: Prioriteringsmatris

Nojd-Medborgar-Index (NMI)

Betygsindex

Danderyds kommun

2,0
Effektmatt

Medborgarna om kommunens = _
Forbattra om
verksamheter mojligt
Del B
Danderyds kommun
Hosten 2017
NMI 69
Bemotande och tillganglighet 65
Antal svarande 499
Andel svarande (%) 42
Medelindex 70
Medeleffekt 0,4
Betygs- Effekt-
Verksamhet index matt
Forskolan = FO 78 0,5
Grundskolan = GR 77 0,0
Gymnasieskolan = GY 78 0,0
Aldreomsorgen = AL 66 0,2
Stod for utsatta personer = ST 57 0,1
Raddningstjansten = RA 73 0,1
Gang- och cykelvdgar = G&C 66 0,0 B
Gator och vagar = G&V 64 1,0 La_gr(_et ¢ Prioritera
Idrotts- och motionsanlaggningar = I&M 70 0,1 priorite
Kultur = KU 66 0,3
Miljoarbete = Ml 65 0,8
Renhallning och sophdamtning = R&S 70 1,4
Vatten och avlopp = V&A 85 0,7
=kommunens = reeeseeseeses = medelindex for =« = - = |lagsta kommun- — == higsta kommun-
medelindex samtliga kommuner medelindex medelindex
och medeleffekt hosten 2017 hosten 2017 hdésten 2017
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden Tabell 1B: Betygsindex, medelbetyg och svarsfordelning 162

| denna tabell redovisas betygsindex fér NMI och samtliga verksamheter samt svarsférdelning och medelbetyg for delfrdgorna i enkiten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de som inte har
besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN

Samtliga kommuner

Betygsi
etygsindex hésten 2017

No6jd-Medborgar-Index (NMI)

0 . Lagsta
Medborgarna om kommunens R L Ve BELBS | petygs-
verksamheter VERKSAMHET 204 2016 indiex index

Del B NMI, HELHETEN

BEMOTANDE OCH TILLGANGLIGHET
FORSKOLAN

GRUNDSKOLAN

GYMNASIESKOLAN
ALDREOMSORGEN

STOD FOR UTSATTA PERSONER
RADDNINGSTJANSTEN

GANG- OCH CYKELVAGAR

GATOR OCH VAGAR

IDROTTS- OCH

Antal svarande 499 MOTIONSANLAGGNINGAR

Andel svarande (%) 42 KULTUR

Medelindex 70 MILIOARBETE

RENHALLNING OCH SOPHAMTNING
VATTEN OCH AVLOPP

MEDELINDEX

Danderyds kommun
Hoésten 2017

01
01
01
01
01
01
01
01
01
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DANDERYDS KOMMUN

Samtliga kommuner

Andel svar uppdelat pa laga, mellan

Betygsindex
i hésten 2017 och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel
VERKSAMHET (5-7) asikt (%) Ej svar (%)
NMI, HELHETEN 69 69 55 40 69
FrB14:1 |Hur ndjd ar du med hur din kommun skoter sina olika
verksamheter? 7,3 7,3 6,1 4,8 7,3 5 46 50 100 0 2
FrB14:2 [Hur val uppfyller din kommuns verksamheter dina
férvantningar? 7,3 7,3 6,0 4,8 7,3 5 46 49 100 0 3
FrB14:3 |Forestall dig en kommun som skéter sina olika verksamheter
pa ett perfekt satt. Hur néra ett sadant ideal anser du att din
kommun kommer? 7,0 6,9 5,7 4,5 7,0 8 51 41 100 0 3
BEMOTANDE OCH TILLGANGLIGHET 65 63 56 45 68
Hur néjd ér du med ...
FrB15:1 |[...hur ldtt det ar att komma i kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 6,8 6,9 6,0 5,0 7,0 16 35 49 100 37 1
FrB15:2 |[...hur du blir bemo6tt ndr du har kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 7,3 7,2 6,6 5,8 7,5 12 30 58 100 38 1
FrB15:3 |[...den service du far nar du har kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 7,1 7,0 6,4 5,5 7,4 14 33 54 100 40 2
Fr B15:4 |[..mojligheter att komma i kontakt med kommunens
hégre chefer? 6,2 6,1 51 4,0 6,8 27 32 41 100 71 2
FORSKOLAN 78 77 65 53 78
FrB1:1 |Vad tror eller tycker du om férskolan i din kommun? 8,0 7,9 6,9 5,7 8,0 5 25 70 100 37 2
GRUNDSKOLAN 77 75 59 44 77
FrB2:1 [Vad tror eller tycker du om grundskolan i din kommun? 7,8 7,7 6,2 4,9 7,8 5 29 67 100 36 5
GYMNASIESKOLAN 78 77 59 33 78
FrB3:1 |Vad tror eller tycker du om gymnasieskolan i din kommun? 7,8 8,0 6,3 4,0 7,9 5 28 68 100 43 4
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DANDERYDS KOMMUN

. Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
Betygsindex 0 " "
hésten 2017 och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel
FRAGA |VERKSAMHET (5-7) asikt (%) Ej svar (%)
ALDREOMSORGEN 66 59 52 34 71
FrB4:1 |Vad tror eller tycker du om &ldreomsorgen i din kommun? 6,5 6,2 5,6 4,0 7,1 14 53 32 100 55 5
STOD FOR UTSATTA PERSONER 57 60 49 35 67
FrB5:1 [Vad tror eller.ty.cker du om det stéd och den hjélp som utsatta 6,3 6,4 53 40 6,9 18 49 33 100 71 5
personer far i din kommun?
RADDNINGSTJANSTEN 73 73 76 61 84
Fr B6:1 a i 3 i
r V'ad tror eller tycker du om raddningstjansten (brandkaren) i 7.7 7.4 78 6,4 8,5 3 34 64 100 63 3
din kommun?
GANG- OCH CYKELVAGAR 66 66 55 35 69
Vad tror eller tycker du om ...
FrB7:1 |..belysningen av gang- och cykelvigar i din kommun? 7,0 6,9 6,1 4,2 7,4 11 43 47 100 8 1
FrB7:2 |[..underhall och skodtsel av gdng- och cykelvégar i din
kommun? 7,1 7,0 6,0 3,9 7,3 11 38 51 100 6 1
FrB7:3 |..snoréjning av gdng- och cykelvagar i din kommun? 6,5 7,1 5,7 4,3 7,1 20 41 39 100 9 1
FrB7:4 |..trafiksdkerheten pa gang- och cykelvégar i din
kommun? 6,7 7,0 6,1 4,5 7,0 18 39 44 100 7 1
GATOR OCH VAGAR 64 66 55 35 66
Vad tror eller tycker du om ...
FrB8:1 |..belysningen av gator och végar i din kommun? 7,3 7,4 6,4 4,5 7,5 7 39 54 100 2 1
FrB8:2 |[..underhall och skétsel av gator och vagar i din
kommun? 6,7 6,8 5,6 3,7 6,9 16 44 40 100 2 1
FrB8:3 |..snéréjning av gator och vigar i din kommun? 6,1 7,2 5,7 4,2 6,8 24 44 32 100 3 1
FrB8:4 |, .trafiksdkerheten pd gator och végar i din kommun? 7,0 7,1 6,1 4,7 7,2 11 40 49 100 4 1
IDROTTS- OCH MOTIONSANLAGGNINGAR 70 71 61 44 72
Vad tror eller tycker du om ...
FrB9:1 |..6ppettiderna vid kommunens idrotts- och
motionsanldggningar? 7,5 7,7 6,8 5,0 7,7 6 36 58 100 52 1
FrB9:2 |[...utrustning och skétsel av kommunens idrotts- och
motionsanliggningar? 7,2 7,2 6,4 4,8 7,4 12 35 53 100 49 1
FrB9:3 |..belysningen i kommunens motionsspar? 7,2 7,2 6,3 4,0 7,7 11 36 53 100 45 2
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DANDERYDS KOMMUN

. Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
Betygsindex " " o
hésten 2017 och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel
VERKSAMHET (5-7) asikt (%) | Ejsvar (%)
KULTUR 66 63 62 44 75
Vad tror eller tycker du om ...
FrB10:1 |..biblioteksverksamheten? 8,1 8,2 7,7 5,9 8,7 4 23 73 100 22 1
FrB10:2 |, .utstéllnings- och konstverksamheter? 6,6 6,6 6,4 4,5 7,8 16 45 39 100 51 1
FrB10:3 |. .teaterférestiliningar och konserter? 51 5,4 5,7 3,0 7,9 41 40 19 100 53 1
MILJOARBETE 65 64 57 42 70

Vad tror eller tycker du om ...
FrB11:1 [..kommunens insatser for att kommuninvanarna ska

kunna leva miljovanligt? 6,7 6,6 6,1 4,9 7,3 14 46 40 100 17 1
RENHALLNING OCH SOPHAMTNING 70 69 67 50 78
Vad tror eller tycker du om ...
FrB12:1 |..sophdmtningen i din kommun? 8,0 8,1 7,7 6,1 8,5 6 22 72 100 3 1

FrB12:2 |...tillgangligheten till atervinningscentraler i din
kommun? (Ddr du t.ex. kan ldmna in farligt avfall,

grovavfall och elektronikavfall) 6,6 6,3 7,4 53 8,4 23 33 44 100 3 1
FrB12:3 [..kommunens atgarder mot klotter och annan
skadegérelse? 7,4 7,3 6,5 4,9 7,7 8 37 55 100 37 2
FrB12:4 |[...renhallningen av parker och allménna platser i din
kommun? 7,3 7,3 6,8 5,2 8,3 9 37 53 100 9 1
VATTEN OCH AVLOPP 85 85 78 53 89
Vad tror eller tycker du om ...
FrB13:1 |[..dricksvattnetidin kommun? 8,8 8,8 8,4 5,6 9,3 2 9 89 100 5 0
FrB13:2 |..din kommuns vattenférsérjning? 8,9 8,9 8,3 6,2 9,2 1 9 90 100 27 0
FrB13:3 |..din kommuns avloppssystem? 8,5 8,5 7,9 5,5 8,8 4 14 82 100 34 1
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Diagram 3 Modell B Andel som gett hogt respektive lagt betyg
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden Tabell 1B_Kvinnor: Betygsindex, medelbetyg och svarsfordelning 162

| denna tabell redovisas betygsindex fér NMI och samtliga verksamheter samt svarsférdelning och medelbetyg for delfrdgorna i enkiten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de som inte har
besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner
N6jd-Medborgar-Index (NMI) for kvinnor hosten 2017 f6r kvinnor
Medborgarna om kommunens ;:,[g;;:
verksamheter VERKSAMHET 2047 2016 index index
Del B NMI, HELHETEN 71 67 56
BEMOTANDE OCH TILLGANGLIGHET

:1 FORSKOLAN
Danderyds kommun 01 GRUNDSKOLAN
Hosten 2017 01 GYMNASIESKOLAN
Kvinnor 01 ALDREOMSORGEN

11 STOD FOR UTSATTA PERSONER

11 RADDNINGSTJANSTEN

01 GANG- OCH CYKELVAGAR

01 GATOR OCH VAGAR

11 IDROTTS- OCH
Antal svarande 257 MOTIONSANLAGGNINGAR
Andel svarande (%) 43 KULTUR
Medelindex 73 MILJOARBETE

RENHALLNING OCH SOPHAMTNING
VATTEN OCH AVLOPP
MEDELINDEX
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DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for kvinnor hosten 2017 for kvinnor och héga betyg for kommunen (%)
\EIETE Andel
betyg Ingen Andel Ej
VERKSAMHET (5-7) asikt (%) svar (%)
NMI, HELHETEN 71 67 56 41 71
FrB14:1 |Hur ndjd ar du med hur din kommun skoter sina olika
verksamheter? 7,4 7,3 6,2 4,8 7,4 3 47 50 100 0 3
FrB14:2 [Hur val uppfyller din kommuns verksamheter dina
férvantningar? 7,4 7,2 6,1 4,8 7,4 3 48 49 100 0 5
FrB14:3 |Forestall dig en kommun som skéter sina olika verksamheter
pa ett perfekt satt. Hur néra ett sadant ideal anser du att din
kommun kommer? 7,2 6,8 5,8 4,5 7,2 6 53 42 100 0 4
BEMOTANDE OCH TILLGANGLIGHET 70 62 58 44 70
Hur néjd ér du med ...
FrB15:1 |[...hur ldtt det ar att komma i kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 7,1 6,9 6,1 51 7,2 13 29 58 100 41 1
FrB15:2 |[...hur du blir bemo6tt ndr du har kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 7,5 7,1 6,7 5,8 7,7 10 27 63 100 43 0
FrB15:3 |[...den service du far nar du har kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 7,4 7,0 6,6 5,5 7,5 11 29 60 100 45 1
Fr B15:4 |[..mojligheter att komma i kontakt med kommunens
hégre chefer? 6,5 5,8 51 3,7 7,1 24 29 48 100 73 2
FORSKOLAN 81 77 66 52 81
FrB1:1 [Vad tror eller tycker du om forskolan i din kommun? 8,1 7,9 6,9 5,7 8,1 5 22 73 100 42 1
GRUNDSKOLAN 79 76 59 44 79
FrB2:1 [Vad tror eller tycker du om grundskolan i din kommun? 7,9 7,6 6,3 5,1 7,9 4 27 69 100 42 3
GYMNASIESKOLAN 79 76 60 35 79
FrB3:1 [Vad tror eller tycker du om gymnasieskolan i din kommun? 7,9 7,8 6,4 3,8 8,0 2 30 68 100 48 3
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DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for kvinnor hosten 2017 for kvinnor och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel Ej
FRAGA |VERKSAMHET (5-7) asikt (%) svar (%)
ALDREOMSORGEN 66 53 52 33 69
FrB4:1 |Vad tror eller tycker du om &ldreomsorgen i din kommun? 6,5 5,9 5,7 3,9 7,2 15 52 33 100 52 3
STOD FOR UTSATTA PERSONER 64 51 48 35 64
FrB5:1 [Vad tror eller.ty.cker du om det stéd och den hjalp som utsatta 6,5 5,9 53 40 6,8 16 46 39 100 71 4
personer far i din kommun?
RADDNINGSTJANSTEN 76 72 76 61 87
Fr B6:1 a i 3 i
r V'ad tror eller tycker du om raddningstjansten (brandkaren) i 7.9 7.0 7.9 6,5 8,7 0 30 70 100 68 4
din kommun?
GANG- OCH CYKELVAGAR 66 64 55 37 70
Vad tror eller tycker du om ...
FrB7:1 |..belysningen av gang- och cykelvigar i din kommun? 7,0 6,7 6,0 4,2 7,2 10 43 48 100 11 2
FrB7:2 |[..underhall och skodtsel av gdng- och cykelvégar i din
kommun? 7,2 7,0 6,0 4,1 7,4 8 39 52 100 8 2
FrB7:3 |..snoréjning av gdng- och cykelvagar i din kommun? 6,4 7,0 5,6 4,1 7,1 19 44 37 100 10 1
FrB7:4 |..trafiksdkerheten pa gang- och cykelvégar i din
kommun? 6,8 7,0 6,1 4,5 6,9 16 39 46 100 9 1
GATOR OCH VAGAR 66 64 55 35 67
Vad tror eller tycker du om ...
FrB8:1 |..belysningen av gator och végar i din kommun? 7,3 7,2 6,3 4,5 7,3 7 38 54 100 3 1
FrB8:2 |[..underhall och skétsel av gator och vagar i din
kommun? 6,8 6,9 5,7 3,8 6,9 14 45 42 100 3 2
FrB8:3 |..snéréjning av gator och vigar i din kommun? 6,2 7,1 5,7 4,1 6,8 22 46 32 100 4 1
FrB8:4 |..trafiksdkerheten pd gator och végar i din kommun? 7,1 7,1 6,1 4,7 7,1 9 40 51 100 6 1
IDROTTS- OCH MOTIONSANLAGGNINGAR 73 70 62 46 73
Vad tror eller tycker du om ...
FrB9:1 |..6ppettiderna vid kommunens idrotts- och
motionsanldggningar? 7,8 7,8 6,9 4,8 8,0 4 33 64 100 59 2
FrB9:2 |[...utrustning och skétsel av kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar? 7,5 7,3 6,5 5,0 7,7 8 35 57 100 56 1
FrB9:3 |..belysningen i kommunens motionsspar? 7,2 7,0 6,3 4,1 7,8 13 30 57 100 52 2
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DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for kvinnor hosten 2017 for kvinnor och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel Ej
VERKSAMHET (5-7) asikt (%) svar (%)
KULTUR 70 64 64 42 79
Vad tror eller tycker du om ...
FrB10:1 |..biblioteksverksamheten? 8,2 8,3 7,8 5,8 8,8 4 20 76 100 20 1
FrB10:2 |, .utstéllnings- och konstverksamheter? 6,7 6,6 6,6 4,1 8,1 14 45 42 100 46 1
FrB10:3 |. .teaterférestiliningar och konserter? 51 5,3 5,9 3,3 8,3 40 41 19 100 51 1
MILJOARBETE 68 61 58 45 71
Vad tror eller tycker du om ...
FrB11:1 [..kommunens insatser fér att kommuninvdnarna ska
kunna leva miljévénligt? 6,8 6,5 6,2 5,0 7,3 13 45 43 100 17 0
RENHALLNING OCH SOPHAMTNING 71 66 68 51 79
Vad tror eller tycker du om ...
FrB12:1 |..sophdmtningen i din kommun? 8,2 8,0 7,8 6,0 8,6 4 18 79 100 3 1
FrB12:2 |...tillgangligheten till atervinningscentraler i din
kommun? (Ddr du t.ex. kan ldmna in farligt avfall,
grovavfall och elektronikavfall) 6,7 6,2 7,4 53 8,5 21 32 47 100 4 1
FrB12:3 [..kommunens atgarder mot klotter och annan
skadegérelse? 7,6 7,2 6,6 51 7,9 5 35 60 100 42 2
FrB12:4 |[...renhallningen av parker och allménna platser i din
kommun? 7,4 7,2 6,9 5,5 8,4 7 37 56 100 11 1
VATTEN OCH AVLOPP 87 84 79 51 93
Vad tror eller tycker du om ...
FrB13:1 |[..dricksvattnetidin kommun? 8,9 8,8 8,4 5,5 9,5 2 7 92 100 7 0
FrB13:2 |..din kommuns vattenférsérjning? 9,0 8,9 8,4 6,1 9,4 0 7 93 100 32 0
FrB13:3 |..din kommuns avloppssystem? 8,6 8,5 8,0 5,3 9,0 3 10 87 100 41 0
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Diagram 3 Modell B Andel som gett hogt respektive lagt betyg
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden Tabell 1B_Man: Betygsindex, medelbetyg och svarsfordelning 162

| denna tabell redovisas betygsindex fér NMI och samtliga verksamheter samt svarsférdelning och medelbetyg for delfrdgorna i enkiten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de som inte har
besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN - Mdn

Betygsindex Samtliga kommuner
Nﬁjd-Medborgar-Index (NMI) for man hosten 2017 for méan
Medborgarna om kommunens ;:,[g;;:
verksamheter VERKSAMHET 2017 2016 index index
Del B NMI, HELHETEN 67 71 54
BEMOTANDE OCH TILLGANGLIGHET

11 FORSKOLAN
Danderyds kommun 01 GRUNDSKOLAN
Hoésten 2017 11 GYMNASIESKOLAN
Main 11 ALDREOMSORGEN

11 STOD FOR UTSATTA PERSONER

11 RADDNINGSTJANSTEN

11 GANG- OCH CYKELVAGAR

11 GATOR OCH VAGAR

:1 IDROTTS- OCH
Antal svarande 242 MOTIONSANLAGGNINGAR
Andel svarande (%) 41 KULTUR
Medelindex 68 MILIOARBETE

RENHALLNING OCH SOPHAMTNING
VATTEN OCH AVLOPP
MEDELINDEX

34



DANDERYDS KOMMUN - Mdn

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
fér man hésten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)
\EIETE Andel
betyg Ingen Andel Ej
VERKSAMHET (5-7) asikt (%) svar (%)
NMI, HELHETEN 67 71 54 39 70
FrB14:1 |Hur ndjd ar du med hur din kommun skoter sina olika
verksamheter? 7,1 7,4 6,1 4,7 7,5 8 44 48 100 0 1
FrB14:2 [Hur val uppfyller din kommuns verksamheter dina
férvantningar? 7,1 7,3 5,9 4,5 7,4 8 44 48 100 0 1
FrB14:3 |Forestall dig en kommun som skéter sina olika verksamheter
pa ett perfekt satt. Hur néra ett sadant ideal anser du att din
kommun kommer? 6,8 7,1 5,6 4,3 7,0 11 49 40 100 0 1
BEMOTANDE OCH TILLGANGLIGHET 61 65 55 41 67
Hur néjd ér du med ...
FrB15:1 |[...hur ldtt det ar att komma i kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 6,4 7,0 5,9 4,9 7,1 19 42 39 100 31 1
FrB15:2 |[...hur du blir bemo6tt ndr du har kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 6,9 7,3 6,4 5,6 7,5 15 35 51 100 33 2
FrB15:3 |[...den service du far nar du har kontakt med
tjansteman eller annan personal i din kommun? 6,8 7,0 6,2 5,2 7,3 17 37 46 100 33 3
Fr B15:4 |[..mojligheter att komma i kontakt med kommunens
hégre chefer? 5,8 6,3 5,0 3,7 7,0 30 37 33 100 69 2
FORSKOLAN 75 77 64 49 77
FrB1:1 [Vad tror eller tycker du om forskolan i din kommun? 7,8 7,9 6,8 5,5 8,1 5 28 67 100 31 3
GRUNDSKOLAN 74 75 58 40 76
FrB2:1 [Vad tror eller tycker du om grundskolan i din kommun? 7,7 7,8 6,2 4,6 8,0 6 30 64 100 28 7
GYMNASIESKOLAN 76 78 57 31 76
FrB3:1 |Vad tror eller tycker du om gymnasieskolan i din kommun? 7,8 8,1 6,2 4,1 7,9 7 24 68 100 35 4
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DANDERYDS KOMMUN - Mdn

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
fér man hésten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel Ej
FRAGA |VERKSAMHET (5-7) asikt (%) svar (%)
ALDREOMSORGEN 66 65 51 34 72
FrB4:1 |Vad tror eller tycker du om &ldreomsorgen i din kommun? 6,5 6,6 5,6 4,1 7,1 13 56 31 100 59 7
STOD FOR UTSATTA PERSONER 49 69 49 34 68
FrB5:1 [Vad tror eller.ty.cker du om det stéd och den hjélp som utsatta 5,9 6,9 53 40 7.0 22 54 25 100 70 6
personer far i din kommun?
RADDNINGSTJANSTEN 70 73 75 61 84
Fr B6:1 a i 3 i
r V'ad tror eller tycker du om raddningstjansten (brandkaren) i 75 78 78 6,3 8,4 5 37 58 100 56 2
din kommun?
GANG- OCH CYKELVAGAR 65 69 55 33 68
Vad tror eller tycker du om ...
FrB7:1 |..belysningen av gdng- och cykelvégar i din kommun? 7,0 7,2 6,1 4,0 7,7 13 42 45 100 4 0
FrB7:2 |[..underhall och skodtsel av gdng- och cykelvégar i din
kommun? 7,0 7,1 6,0 3,7 7,2 14 35 50 100 3 0
FrB7:3 |..snoréjning av gdng- och cykelvagar i din kommun? 6,5 7,2 5,7 4,3 7,1 21 37 42 100 7 0
FrB7:4 |..trafiksdkerheten pa gang- och cykelvégar i din
kommun? 6,5 6,9 6,1 4,4 7,3 20 39 41 100 5 0
GATOR OCH VAGAR 62 67 54 34 68
Vad tror eller tycker du om ...
FrB8:1 |..belysningen av gator och végar i din kommun? 7,3 7,5 6,4 4,6 7,6 7 39 54 100 1 2
FrB8:2 |[..underhall och skétsel av gator och vagar i din
kommun? 6,4 6,6 5,5 3,5 7,0 18 43 39 100 0 0
FrB8:3 |..snéréjning av gator och vigar i din kommun? 5,9 7,3 5,7 4,2 7,0 27 41 32 100 2 1
FrB8:4 |, .trafiksdkerheten pd gator och végar i din kommun? 6,8 7,1 6,1 4,7 7,3 14 41 46 100 0 0
IDROTTS- OCH MOTIONSANLAGGNINGAR 68 71 60 41 72
Vad tror eller tycker du om ...
FrB9:1 |..6ppettiderna vid kommunens idrotts- och
motionsanldggningar? 7,2 7,5 6,7 51 7,7 9 38 53 100 41 1
FrB9:2 |[...utrustning och skétsel av kommunens idrotts- och
motionsanliggningar? 6,9 7,2 6,3 4,3 7,4 16 35 49 100 38 1
FrB9:3 |..belysningen i kommunens motionsspar? 7,1 7,4 6,3 4,0 7,7 9 41 49 100 34 2
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DANDERYDS KOMMUN - Mdn

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
fér man hésten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)
Mellan- Andel
betyg Ingen Andel Ej
VERKSAMHET (5-7) asikt (%) svar (%)
KULTUR 62 62 60 44 74
Vad tror eller tycker du om ...
FrB10:1 |..biblioteksverksamheten? 7,9 8,1 7,4 5,9 8,6 3 29 68 100 26 1
FrB10:2 |, .utstéllnings- och konstverksamheter? 6,3 6,5 6,2 4,6 7,5 21 46 33 100 58 1
FrB10:3 |. .teaterférestiliningar och konserter? 51 5,5 5,5 2,6 7,7 43 39 18 100 55 1
MILJOARBETE 63 66 56 39 69
Vad tror eller tycker du om ...
FrB11:1 [..kommunens insatser fér att kommuninvdnarna ska
kunna leva miljévénligt? 6,6 6,8 6,1 4,8 7,4 14 48 37 100 15 1
RENHALLNING OCH SOPHAMTNING 68 72 65 48 77
Vad tror eller tycker du om ...
FrB12:1 |..sophdmtningen i din kommun? 7,6 8,3 7,6 6,0 8,5 10 28 62 100 2 1
FrB12:2 |...tillgangligheten till atervinningscentraler i din
kommun? (Ddr du t.ex. kan ldmna in farligt avfall,
grovavfall och elektronikavfall) 6,3 6,4 7,3 53 8,4 25 34 41 100 2 1
FrB12:3 [..kommunens atgarder mot klotter och annan
skadegérelse? 7,2 7,5 6,4 4,7 7,6 11 39 50 100 29 2
FrB12:4 |[...renhallningen av parker och allménna platser i din
kommun? 7,0 7,3 6,8 4,9 8,2 13 37 50 100 7 2
VATTEN OCH AVLOPP 83 86 77 54 90
Vad tror eller tycker du om ...
FrB13:1 |[..dricksvattnetidin kommun? 8,7 8,8 8,3 5,6 9,3 2 12 86 100 3 0
FrB13:2 |..din kommuns vattenférsérjning? 8,7 8,8 8,2 6,2 9,1 1 11 87 100 19 0
FrB13:3 |..din kommuns avloppssystem? 8,3 8,5 7,8 5,7 8,7 5 18 77 100 23 1
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Diagram 3 Modell B Andel som gett hogt respektive lagt betyg
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Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

SCB:s medborgarundersokning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2B.1 Verksamheternas betygsindex och NMI efter kén
Kén
Samtliga
\ET Kvinna
Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel-
index marg. index marg. index marg.
NMmI

Bemotande och tillgdanglighet

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen
Stod for utsatta personer

Raddningstjdnsten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar
Idrotts- och motionsanlaggningar

Kultur
Miljoarbete
Renhallning och sophdmtning

Vatten och aviopp
ANTAL SVARANDE

Tabell 2B.2 Verksamheternas betygsindex och NMI efter alder

Alder
18-24 ar 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar 65-74 ar 75-84 ar
Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel- Betygs- Fel-
index marg. index marg. index marg. index marg. index marg. index marg. index marg. index marg.

Samtliga

NMI
Bemotande och tillganglighet
Férskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen
Stod for utsatta personer

Raddningstjdnsten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanldggningar
Kultur

Miljoarbete

Renhallning och sophimtning

Vatten och avlopp
ANTAL SVARANDE
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SCB:s medborgarundersdkning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2B.3 Verksamheternas betygsindex och NMI efter erfarenhet av forskolan
Har du under de senaste tva aren fatt erfarenhet av férskolan genom...
... eget/egna ... vanner/ .. attdusjilv Nej, jag haringen Uppgift saknas
barn eller bekanta? arbetar/ arbetat sadan erfarenhet
barnbarn? inom forskolan?  av forskolan Samtliga
under de senaste
tva aren

NMI
Bemotande och tillganglighet

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer

Raddningstjansten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur
Miljoarbete

Renhallning och sophdamtning

Vatten och avlopp
ANTAL SVARANDE
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Tabell 2B.4 Verksamheternas betygsindex och NMI efter erfarenhet av grundskolan
Har du under de senaste tva aren fatt erfarenhet av grundskolan genom...
... eget/egna ... vanner/ .. attdusjilv Nej, jag haringen Uppgift saknas
barn eller bekanta? arbetar/ arbetat sadan erfarenhet
barnbarn? inom av grundskolan Samtliga
grundskolan? under de senaste
tva aren

NMI
Bemotande och tillganglighet

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer

Raddningstjansten

Gang- och cykelvigar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur
Miljoarbete

Renhallning och sophdmtning

Vatten och avlopp
ANTAL SVARANDE
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Tabell 2B.5 Verksamheternas betygsindex och NMI efter erfarenhet av gymnasieskolan
Har du under de senaste tva aren fatt erfarenhet av gymnasieskolan genom...
.. attdusjilv ... eget/egna ... vanner/ .. attdusjialv  Nej, jag har ingen Uppgift saknas
gar/gatt i barn eller bekanta? arbetar/arbetat sadan erfarenhet
gymnasie- barnbarn? inom gymnasie- av gymnasie- Samtliga
skolan? skolan? skolan under de
senaste tva aren

NMI
Bemotande och tillganglighet

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer

Raddningstjansten

Gang- och cykelvigar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur
Miljoarbete

Renhallning och sophdmtning

Vatten och avlopp
ANTAL SVARANDE
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Tabell 2B.6 Verksamheternas betygsindex och NMI efter erfarenhet av aldreomsorgen
Har du under de senaste tva aren fatt erfarenhet av dldreomsorgen genom...

... att du sjalv ... hdra ... vanner/ .. attdusjialv  Nej, jag har ingen Uppgift saknas
far/fatt hjalp anhorig? bekanta? arbetar/arbetat sadan erfarenhet

fran dldre- inom av aldre- Samtliga

omsorgen? dldreomsorgen? omsorgen under

de senaste tva
aren

NMI
Bemotande och tillganglighet

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer

Raddningstjansten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur
Miljoarbete

Renhallning och sophdamtning

Vatten och aviopp
ANTAL SVARANDE
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Tabell 2B.7 Verksamheternas betygsindex och NMI efter erfarenhet av socialtjansten
Har du under de senaste tva aren fatt erfarenhet av socialtjansten genom...

NMI

Bemotande och tillganglighet
Forskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer
Raddningstjansten

Gang- och cykelvigar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur

Miljéarbete

Renhallning och sophdmtning
Vatten och avlopp

ANTAL SVARANDE

... att du sjalv
far/fatt hjalp
fran
socialtjdnsten?

... hara
anhorig?

... vanner/
bekanta?

... att du sjalv
arbetar/arbetat
inom
socialtjansten?

Nej, jag har ingen Uppgift saknas
sadan erfarenhet
av socialtjansten
under de senaste
WEETG

Samtliga
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NMmI

Bemotande och tillganglighet
Férskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan
Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer
Raddningstjansten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur

Miljoarbete

Renhallning och sophdamtning
Vatten och aviopp

ANTAL SVARANDE

Tabell 2B.8 Verksamheternas betygsindex och NMI efter kontakt med tjansteman eller annan personal i kommunen

Har du under de senaste tva aren haft kontakt med
tjansteman eller annan personal i kommunen?
Nej Ar sjilv/har varit Minns inte Uppgift saknas Samtliga
anstalld av
kommunen
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Tabell 2B.9 Verksamheternas betygsindex och NMI efter ortstyp

NMI

Bemotande och tillganglighet
Forskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer
Raddningstjansten

Gang- och cykelvigar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur

Miljéarbete

Renhallning och sophdmtning
Vatten och avlopp

ANTAL SVARANDE

Var bor du?

Kommunens  Annan tiatort  Utanfor titort Uppgift saknas Samtliga
centralort
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Tabell 2B.10 Verksamheternas betygsindex och NMI efter boendetid i kommunen
Hur ldnge har du bott i kommunen?
2 ar eller 3-5ar 6-10 ar 11 ar eller langre  Uppgift saknas

kortare
tid

Samtliga

NMI
Bemotande och tillganglighet

Forskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer

Raddningstjansten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur
Miljoarbete

Renhallning och sophdamtning

Vatten och aviopp
ANTAL SVARANDE
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NMI

Bemotande och tillganglighet
Forskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan
Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer
Raddningstjansten

Gang- och cykelvigar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur

Miljoarbete

Renhallning och sophdmtning
Vatten och avlopp

ANTAL SVARANDE

Fodelseland

Inrikes fodd

Utrikes fodd

Tabell 2B.11 Verksamheternas betygsindex och NMI efter fodelseland

Samtliga
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Tabell 2B.12 Verksamheternas betygsindex och NMI efter utbildning

NMmI

Bemotande och tillganglighet
Férskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan

Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer
Raddningstjansten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur

Miljoarbete

Renhallning och sophdamtning
Vatten och aviopp

ANTAL SVARANDE

Hoégsta avslutade utbildning
Forgymnasial Gymnasial Eftergymnasial  Eftergymnasial Uppgift saknas Samtliga
<3ar >3ar
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Statistiska centralbyran

Statistics Sweden

SCB:s medborgarundersokning hésten 2017

Danderyds kommun

Tabell 2B.13 Verksamhetens betygsindex och NMI efter kommunstorlek

NMI

Bemotande och tillganglighet
Forskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan
Aldreomsorgen

Stod for utsatta personer
Raddningstjansten

Gang- och cykelvagar

Gator och vagar

Idrotts- och motionsanlaggningar
Kultur

Miljoarbete

Renhallning och sophimtning
Vatten och avlopp

ANTAL SVARANDE

ANTAL KOMMUNER

Kommunstorlek. Antal invanare Samtliga et e

<10 000 10000-14999 15000-19999 20000-29999 30 000 - 49 999 50 000 - LR kemmun
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SCB:s medborgarunders6kning 2017 Tabeller och diagram

C. Hur ser medborgarna pa sitt inflytande i kommunen?

(NOjd-Inflytande-Index)

TABELLER OCH DIAGRAM
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Fragor
No6jd-Inflytande-Index (NII) Cl:1
Medborgarna om inflytandet i
kommunen C2:1-4
Del C

C3:1-4
Danderyds kommun
Hosten 2017 C4:1-4

Antal svarande
Andel svarande (%)
Medelindex
Medeleffekt

499
42
59

1,2

Tolkning av effektmatt:

* Effektmattet 2,3 innebdr att om
betygsindexet for frGgeomrddet Pdverkan
6kar med 5 enheter fran 53 till 58
férvintas helhetsbetyget (NIl) 6ka
med 2,3 enheter fran 53 till 55,3.

Diagram 1C: Modellbild

Betygsindex Felmarginal  Effektmatt

Kontakt
0,4
Information
0,2
Paverkan
Fortroende
2,0

52

162

Osakerhetsintervall
for effektmatt

2,3 *

0,0-0,8
0,0-0,7
1,6-3,0
1,3-2,7
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No6jd-Inflytande-Index (NII)

Medborgarna om inflytandet i
kommunen
Del C

Danderyds kommun
Hosten 2017

Diagram 2C: Prioriteringsmatris

Betygsindex
100

Danderyds kommun

Forbattra
om mojligt

Fortroende

) *
Paverkan

NII 53
Information
Antal svarande 499
Andel svarande (%) 42
. ¢ Kontakt
Medelindex 59
Medeleffekt 1,2
Betygs- Effekt- prioritet

Frageomrade index matt
Kontakt 58 0,4
Informaton 66 0,2
Paverkan 53 2,3
Fortroende 59 2,0

=kommunens = mmmmmmmmmeees = medelindex for

medelindex samtliga kommuner

och medeleffekt

hosten 2017

53

= lagsta kommun-

medelindex
hosten 2017

Prioritera

2,5
Effektmatt

=—— =—— —=hdgsta kommun-
medelindex
hosten 2017
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| denna tabell redovisas betygsindex for NIl och samtliga frageomraden samt svarsférdelning och medelbetyg for delfrdgorna i enkédten. Aven andelen som har angett "Ingen 3sikt" samt de
som inte har besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN

. Samtliga kommuner
Betygsindex hésten 2017
No6jd-Inflytande-Index (NII)
Hoésten Varen Betygs- g:f’;;:
Medborgarna om inflytandet i kommunen FRAGEOMRADE 2017 2016 Index index

Del C NIl, HELHETEN 53 56 40 24

: KONTAKT 58 61 49 32

INFORMATION 66 66 55 42

Danderyds kommun PAVERKAN 53 56 40 23

Hosten 2017 FORTROENDE 59 64 45 23
59 62 47

MEDELINDEX

Antal svarande 499
Andel svarande (%) 42
Medelindex 59
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DANDERYDS KOMMUN

Betygsindex

Samtliga kommuner
hosten 2017

Andel svar uppdelat pa laga, mellan
och héga betyg for kommunen (%)

. . Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel
Hoésten Varen Betygs- _
. ° o 2017 2016 index betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel Ej
FRAGA [FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) svar (%)
NIl, HELHETEN 53 56 40 24 55
Fres:l fhyr ndjd ar du med den insyn och det inflytande
invanarna har 6ver kommunens beslut och
verksamheter? 6,0 6,2 4,9 3,7 6,1 18 57 25 100 0 6
Fr C5:2  |Hur val uppfyller din kommun dina férvantningar pa
invanarnas méjligheter till insyn och inflytande? 6,1 6,1 4,9 3,7 6,2 17 55 28 100 0 7
FrCS:3  |rersek forestilla dig en ideal situation fér
invdnarnas insyn och inflytande 6ver kommunens
verksamheter och beslut. Hur nira ett sddant ideal 6,0 6,0 4,8 3,5 6,0 19 57 24 100 0 6
tycker du att invanarnas insyn och inflytande
kommer i din kommun?
KONTAKT 58 61 49 32 61
FrC1:1 6id 5 il i
Hur n6jd ar du med r'r.mcj\jllgheter att komma i kontakt 6,4 6,5 5,4 40 6,6 19 43 38 100 64 2
med kommunens politiker?
INFORMATION 66 66 55 42 67
Hur néjd dr du med ...
FrC2:1 |...tillgangen till information om kommunen och dess
verksamheter? 7,5 7,3 6,3 5,2 7,5 6 39 55 100 11 1
FrC2:2 |..tydligheten i kommunens information? 7,4 7,2 6,2 5,0 7,4 6 40 54 100 13 2
FrC2:3 |...i hur god tid kommunen informerar om viktiga
fragor? 7,0 6,9 5,9 4,5 7,0 13 40 47 100 25 2
FrC2:4 |.-kommunens webbplats? 6,9 7,0 6,2 5,3 7,1 12 48 41 100 34 2
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DANDERYDS KOMMUN

Betygsindex

Samtliga kommuner
hosten 2017

Andel svar uppdelat pa laga, mellan
och héga betyg for kommunen (%)

Hésten Varen i Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel _
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel Ej
o 2 2 2017 2016 index : .
FRAGA [FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) svar (%)
PAVERKAN 53 56 40 23 53
Hur néjd dr du med ...
FrC3:1 |..hur kommunens politiker lyssnar till invanarnas
synpunkter? 5,8 5,9 4,6 2,9 5,8 28 44 28 100 47 1
FrC3:2 |..invanarnas majligheter att paverka politiska
beslut? 5,7 5,7 4,3 2,9 5,7 27 46 26 100 45 2
FrC3:3 |..invanarnas majligheter att paverka inom de
kommunala verksamheterna? 5,7 5,7 4,3 3,0 5,7 24 51 24 100 49 2
FrC3:4 |...ivilken utstréckning dina asikter i stort finns
representerade bland kommunens partier? 6,4 6,7 4,9 3,4 6,4 22 34 44 100 41 2
FORTROENDE 59 64 45 23 62
Vad tror eller tycker du om ...
Fr C4:1 |..hur kommunens politiker arbetar for kommunens
basta? 6,7 7,0 5,3 3,2 7,0 17 44 39 100 34 1
Fr C4:2 |..hur ansvarstagande kommunens politiker &r? 6,5 6,7 5,0 2,9 6,6 19 44 38 100 40 1
Fr C4:3 |..hur kommunens hogre tjansteman arbetar for
kommunens bésta? 6,6 6,7 5,2 3,5 6,7 18 41 41 100 42 1
Fr C4:4 |..hur vl politiska beslut genomférs? 6,5 6,7 4,9 3,1 6,7 19 45 37 100 47 2
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Diagram 3 Modell C Andel som gett hogt respektive lagt betyg
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| denna tabell redovisas betygsindex fér NIl och samtliga frageomraden samt svarsférdelning och medelbetyg for delfrdgorna i enkdten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de
som inte har besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner

- for kvinnor hosten 2017 for kvinnor
N6jd-Inflytande-Index (NII)

. . Lagsta
Hosten Varen Betygs-
. betygs-
. . 2 2 2017 2016 index .
Medborgarna om inflytandet i kommunen FRAGEOMRADE index

Del C NIl, HELHETEN 53 55 41 22

: KONTAKT 58 57 49 34

INFORMATION 68 64 56 39

Danderyds kommun PAVERKAN 54 53 40 24

Hésten 2017 FORTROENDE 60 63 45 24
60 59 48

Kvinnor MEDELINDEX

Antal svarande 257
Andel svarande (%) 43
Medelindex 60
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DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex
for kvinnor

Samtliga kommuner
hdsten 2017 for kvinnor

Andel svar uppdelat pa laga, mellan
och héga betyg for kommunen (%)

. . Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel
Hoésten Varen Betygs- :
. ° o 2017 2016 index betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel Ej
FRAGA [FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) svar (%)
NIl, HELHETEN 53 55 41 22 54
FrC5:1 |Hur n6jd ar du med den insyn och det inflytande
invanarna har 6ver kommunens beslut och
verksamheter? 6,1 6,1 5,0 3,7 6,1 15 58 27 100 0 8
Fr C5:2  |Hur val uppfyller din kommun dina férvantningar pa
invdnarnas méjligheter till insyn och inflytande? 6,1 6,0 4,9 3,7 6,1 15 55 30 100 0 8
Fr C5:3  |Forsok forestalla dig en ideal situation for
invanarnas insyn och inflytande 6ver kommunens
verksamheter och beslut. Hur nara ett sadant ideal
tycker du att invanarnas insyn och inflytande
kommer i din kommun? 6,1 5,9 4,8 3,6 6,1 15 59 26 100 0 7
KONTAKT 58 57 49 34 63
FrCll  |Hur néjd ar du med rr.u.)jllgheter att komma i kontakt 6,5 6,3 5,5 41 6,7 17 a4 39 100 70 2
med kommunens politiker?
INFORMATION 68 64 56 39 68
Hur néjd dr du med ...
FrC2:1 |..tillgangen till information om kommunen och dess
verksamheter? 7,6 7,2 6,4 5,2 7,6 6 35 59 100 12 1
Fr C2:2 [...tydligheten i kommunens information? 7,5 7,1 6,3 5,0 7,5 6 36 58 100 13 2
FrC2:3 |...i hur god tid kommunen informerar om viktiga
fragor? 7,2 6,8 6,0 4,5 7,2 12 37 52 100 30 2
FrC2:4 |..kommunens webbplats? 7,1 7,0 6,3 5,0 7,2 12 42 46 100 39 2
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DANDERYDS KOMMUN - Kvinnor

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for kvinnor hésten 2017 for kvinnor och héga betyg for kommunen (%)
Hésten Varen i Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel _
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel Ej
o 2 2 2017 2016 index : .
FRAGA [FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) svar (%)
PAVERKAN 54 53 40 24 54
Hur néjd dr du med ...
FrC3:1 |..hur kommunens politiker lyssnar till invanarnas
synpunkter? 5,9 5,7 4,6 3,1 5,9 27 42 31 100 52 1
FrC3:2 |..invanarnas majligheter att paverka politiska
beslut? 5,7 5,5 4,4 3,1 5,7 27 48 25 100 51 2
FrC3:3 |..invanarnas majligheter att paverka inom de
kommunala verksamheterna? 5,8 5,5 4,4 3,0 5,8 22 53 25 100 54 2
FrC3:4 |...ivilken utstréckning dina asikter i stort finns
representerade bland kommunens partier? 6,5 6,4 4,9 3,2 6,5 21 34 45 100 49 2
FORTROENDE 60 63 45 24 60
Vad tror eller tycker du om ...
Fr C4:1 |..hur kommunens politiker arbetar for kommunens
basta? 6,7 6,8 5,4 3,2 6,7 16 44 40 100 42 1
Fr C4:2 |..hur ansvarstagande kommunens politiker &r? 6,5 6,5 51 3,0 6,5 16 46 38 100 49 1
Fr C4:3 |..hur kommunens hogre tjansteman arbetar for
kommunens bésta? 6,5 6,6 5,3 3,5 6,8 19 41 40 100 51 1
Fr C4:4 |..hur vl politiska beslut genomférs? 6,6 6,7 5,0 3,1 6,6 14 48 37 100 54 2

60
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Diagram 3 Modell C Andel som gett hogt respektive lagt betyg

Fr C5:1
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| denna tabell redovisas betygsindex fér NIl och samtliga frageomraden samt svarsférdelning och medelbetyg for delfrdgorna i enkdten. Aven andelen som har angett "Ingen &sikt" samt de
som inte har besvarat respektive delfraga framgar i tabellen.

DANDERYDS KOMMUN - Mdn

Betygsindex Samtliga kommuner
for man hosten 2017 for man

No6jd-Inflytande-Index (NII)

Hosten Varen Betygs- ;‘:f;;:
Medborgarna om inflytandet i kommunen A FRAGEOMRADE 2017 2016 index index

Del C NI, HELHETEN LY 58 40 23
KONTAKT 58 65 48 28
INFORMATION 65 69 54 39
Danderyds kommun PAVERKAN 53 59 39 21
Hosten 2017 FORTROENDE 59 65 44 21
Man MEDELINDEX

Antal svarande 242
Andel svarande (%) 41
Medelindex 59
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DANDERYDS KOMMUN - Man

Betygsindex Samtliga kommuner Andel svar uppdelat pa laga, mellan
for man hosten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)

. . Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel
Hosten Varen Betygs- .
T 2016 index betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel Ej
FRAGA |FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8- 10) 3sikt (%) | svar (%)

NIl, HELHETEN 52 58 40 23 57
FrC5:1 |Hur n6jd ar du med den insyn och det inflytande
invanarna har 6ver kommunens beslut och

verksamheter? 5,8 6,3 4,9 3,6 6,2 22 56 23 100 0 4
Fr C5:2  |Hur val uppfyller din kommun dina férvantningar pa
invdnarnas méjligheter till insyn och inflytande? 6,0 6,3 4,9 3,6 6,3 19 56 25 100 0 5

Fr C5:3  |Forsok forestalla dig en ideal situation for
invanarnas insyn och inflytande 6ver kommunens
verksamheter och beslut. Hur nara ett sadant ideal
tycker du att invanarnas insyn och inflytande

kommer i din kommun? 5,8 6,2 4,7 3,4 6,1 25 54 21 100 0 4
KONTAKT 58 65 48 28 62
FrCl:1 5id 3 sili i
Hur néjd @r du med rr.u.)jllgheter att komma i kontakt 6,4 6,7 5,3 36 6,7 20 43 37 100 55 3
med kommunens politiker?
INFORMATION 65 69 54 39 68
Hur néjd dr du med ...
FrC2:1 |..tillgangen till information om kommunen och dess
verksamheter? 7,3 7,3 6,2 51 7,3 6 45 50 100 10 1
FrC2:2 |..tydligheten i kommunens information? 7,1 7,2 6,1 4,7 7,2 8 45 47 100 12 1
FrC2:3 |...i hur god tid kommunen informerar om viktiga
fragor? 6,7 7,0 5,8 4,1 6,9 15 44 41 100 19 1
FrC2:4 [..kommunens webbplats? 6,7 7,1 6,1 4,8 7,2 11 55 34 100 26 1
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DANDERYDS KOMMUN - Man

Betygsindex

Samtliga kommuner

Andel svar uppdelat pa laga, mellan

for man hosten 2017 for man och héga betyg for kommunen (%)
Hésten Varen i Lagsta Hogsta Laga Mellan- Hoga Andel _
. betygs- betygs- betyg betyg betyg Summa Ingen Andel Ej
o 2 2 2017 2016 index : .
FRAGA [FRAGEOMRADE index index (1-4) (5-7) (8-10) asikt (%) svar (%)
PAVERKAN 53 59 39 21 54
Hur néjd dr du med ...
FrC3:1 |..hur kommunens politiker lyssnar till invanarnas
synpunkter? 5,6 6,1 4,5 2,7 6,0 29 47 25 100 39 1
FrC3:2 |..invanarnas majligheter att paverka politiska
beslut? 5,7 6,0 4,3 2,8 5,7 28 44 28 100 38 1
FrC3:3 |..invanarnas majligheter att paverka inom de
kommunala verksamheterna? 5,7 6,0 4,3 2,9 5,7 27 49 24 100 40 1
FrC3:4 |...ivilken utstréckning dina asikter i stort finns
representerade bland kommunens partier? 6,4 7,1 4,9 3,6 6,7 23 34 43 100 29 2
FORTROENDE 59 65 44 21 64
Vad tror eller tycker du om ...
Fr C4:1 |..hur kommunens politiker arbetar for kommunens
basta? 6,6 7,2 5,2 3,1 7,2 19 44 37 100 21 1
Fr C4:2 |..hur ansvarstagande kommunens politiker &r? 6,4 6,9 4,9 2,8 6,9 22 41 38 100 26 1
Fr C4:3 |..hur kommunens hogre tjansteman arbetar for
kommunens bésta? 6,7 6,9 5,2 3,4 6,9 17 42 41 100 29 1
Fr C4:4 |..hur vl politiska beslut genomférs? 6,3 6,7 4,9 3,0 6,9 23 41 36 100 36 2
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Diagram 3 Modell C Andel som gett hogt respektive lagt betyg

Fr C5:1
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SCB:s medborgarundersékning hésten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2C.1 Frageomradenas betygsindex och NIl efter kén
Kén
Samtliga
\ET]
Betygs-

index

Kvinna
Betygs-
index

Fel-
marg.

Fel-
marg.

Fel-
marg.

Betygs-
index
NIl

Kontakt

Informaton

Paverkan

Fortroende

ANTAL SVARANDE

Tabell 2C.2 Frageomradenas betygsindex och NIl efter alder

35-44 ar
Betygs-
index

25-34 ar
Betygs-  Fel-
index marg.

18-24 ar
Betygs- Fel-
index marg.

Fel-
marg.
NII

Alder
45-54 ar

Betygs-  Fel-

index

marg.

= Samtliga
75-84 ar

Betygs- Fel-
index marg.

65-74 ar
Betygs-  Fel-
index marg.

55-64 ar
Betygs-  Fel-
index marg.

Fel-
marg.

Betygs-
index

Kontakt

Informaton

Paverkan

Fortroende

ANTAL SVARANDE
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SCB:s medborgarundersékning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2C.3 Frageomradenas betygsindex och NIl efter kontakt med nagon politiker i kommunen
Har du under de senaste tva aren haft kontakt med nagon politiker i kommunen?

Ja Nej Ar sjilv/har varit Minns inte Uppgift saknas Samtliga

politiker
NIl
Kontakt
Information

Paverkan

Fortroende
ANTAL SVARANDE

Tabell 2C.4 Frageomradenas betygsindex och NIl efter ortstyp
Var bor du?

Kommunens Annan tatort Utanfor tatort Uppgift saknas Samtliga
centralort

NIl
Kontakt
Information

Paverkan

Fortroende
ANTAL SVARANDE
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Tabell 2C.5 Frageomradenas betygsindex och NIl efter boendetid i kommunen
Hur ldnge har du bott i kommunen?

2 ar eller kortare 3-5ar 6-10 ar 11 ar eller langre  Uppgift saknas

Samtliga
tid
NII

Kontakt

Information

Paverkan

Fortroende

ANTAL SVARANDE

Tabell 2C.6 Frageomradenas betygsindex och NIl efter fodelseland
Fédelseland
Inrikes fédd Utrikes fédd

- Samtliga
Uppgift saknas

NIl
Kontakt
Information

Paverkan

Fortroende
ANTAL SVARANDE
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Tabell 2C.7 Frageomradenas betygsindex och NIl efter utbildning
Hogsta avslutade utbildning

Forgymnasial Gymnasial Eftergymnasial  Eftergymnasial = Uppgift saknas Samtliga
<3ar >3ar
NII
Kontakt
Information

Paverkan

Fortroende
ANTAL SVARANDE

69



Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

SCB:s medborgarundersdkning hosten 2017
Danderyds kommun

Tabell 2C.8 Frageomradenas betygsindex och NIl efter kommunstorlek
Kommunstorlek. Antal invanare Samtliga Danderyds
< 10000 10000-14999 15000-19999 20000-29999 30000 -49 999 50 000 - kommuner kommun

NIl
Kontakt
Information

Paverkan

Fortroende
ANTAL SVARANDE
ANTAL KOMMUNER
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