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Kultur- och fritidsndmnden

Redovisning av resultat av uppfdljning av strategiska
avtal 2023 inom kultur- och fritidsnamnden

Arendet

Bildningsforvaltningen redovisar resultat av genomford uppfoljning av
strategiska avtal 2023.

Bildningsforvaltningens forslag till beslut
Kultur- och fritidsnimndens beslut

Kultur- och fritidsndamnden har tagit del av informationen samt skickar
resultatet av genomford uppfoljning av strategiska avtal 2023 till
kommunstyrelsen for vidare hantering.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunfullméktige for varje mandatperiod anta
ett program med mal och riktlinjer for sddana kommunala angelédgenheter
som utfors av privata utférare. Som komplement till programmet har
kommunstyrelsen beslutat om riktlinjer i syfte att skapa en enhetlighet i
ndmnders och styrelses uppf6ljning och redovisning till
kommunfullmaktige. Det dr endast uppfoljning av strategiska avtal som
redovisas till kommunfullmaiktige.

Uppf6ljning gors 1 huvudsak av tvé skél; dels kontroll att uppdrag utfors i
enlighet med vad som avtalats dels som ett led i verksamhetens
kvalitetsutveckling. Viktigt dr ocksa att tillgodose allmidnhetens insyn i hur
uppdrag utfors.

Varje ndimnd bedomer sjilv vilka avtal som ska betraktas som strategiska.
Detta innebir att nimnden bor klassificera sina avtal med hansyn till véirde
och paverkan pa verksamheten. Med verksamhet avses verksamheter som
berér invanarna. Det ska vara enhetliga krav pa verksambhet i egen regi och
privat utforare. Det dr genom upphandlingsdokument och avtal som
programmets krav sikerstills.

Driften av kultur- och fritidsndmndens verksamhet sker till all visentlighet i
egen regi. Forvaltningen med anstélld personal ansvarar for driften av
bibliotek, fritidsgardar, kulturskola, traffpunkt samt idrottsplatser. Enheten
for foreningsstdd stottar foreningslivet med aktivitetsbidrag och
subventionerade lokaler. Kulturféreningar ges érliga bidrag och
projektbidrag finns som syftar till att stddja externa och interna projekt.

Det finns inom kultur- och fritidsnimndens ansvarsomrade ett avtal som ar
att betrakta som strategiskt det vill sdga som omfattar verksamhet som
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tydligt ber6r invanarna och ar av ekonomisk vésentlighet och publikt
intresse. Avtalet giller verksamhetsdrift av simhallarna Mdrbybadet och
Vasabadet. Avtalstiden dr 2018-07-01—2021-06-30 med mdjlighet till tre
forldngningar om ett &r vardera. Pris per ar 6 miljoner kronor.

Kultur- och fritidsndmnden beslutade 2 maj 2023 § 31 att detta avtal ska
foljas upp.

Bildningsforvaltningens utredning

Avtalsuppfoljning genomfordes pé plats 1 Mdrbybadet 16 februari 2023.
Nérvarande frdn kommunen var idrottsanldggningschef samt kultur- och
fritidschef och fran leverantoren chef for affarsutveckling samt platschef.

Genomgéng gjordes av att leverantdren uppfyller stillda krav i avtalet samt
att giltiga tillstdnd och certifikat enligt avtalet fanns tillgéngliga inklusive
giltig forsdkring. Leverantdrens kundenkét 2022 presenterades.
Kundnéjdheten for Morbybadets besdkare 1a4g nagot lagre dn snittet for de
elva badanldggningar som leverantdren driver. Ddremot 1dg omdomet
betriffande personalens bemdtande enligt snitt. Incidentrapporten visade pa
att antalet rapporterade tillbud 6kat frén noll ar 2021 till fem under 2022.

Under hosten 2023 genomfordes ett hyresgidstmote med forvaltare for badet,
idrottsanldggningschef samt leverantdr. Punkter som behandlades géllde
underhall 2023, planerat underhall for 2024 samt uppf6ljning av den
miljotillsyn som utfordes 2022. Nytt hyresgistmote planeras for varen
2024.

For 2023 har leverantéren inkommit med kundenkit och besoksstatistik.
Kundnéjdheten har hosten 2023 gatt upp och ligger nu 6ver snitt fér de nio
bad som leverantdren driver. Omdomet om personalens bemotande ligger
fortsatt pa en hog och stabil niva. Forvaltningen invéntar leverantorens
incidentrapport for 2023 som haller pé att sammanstéllas.

Enligt redovisad statistik for 2023 har antalet besok pa Morbybadet minskat
med 12 procent jamfort 2022. Leverantoren kommenterar att
besoksstatistiken ar oséker rorande foreningsbesok dér samtliga deltagare
inte alltid drar sitt kort under tid da entreprendrens personal ej ér
ndrvarande. Forvaltningen konstaterar att det dr barn- och ungdomsbesdken
som minskat.

Under 2023 har bubbelpoolen som passerat sin tekniska livsldngd rivits och
gett plats for en plaskpool for barn i ldrarna 6 ménader till 3 &r. Denna
kommer forhoppningsvis att 6ka antal besokande barnfamiljer med sma
barn.

Bildningsforvaltningens bedomning

Bildningsforvaltningen bedémer att leverantéren utfor uppdraget i enlighet
med vad som avtalats.
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Konsekvenser for barn och unga

Arendet syftar till att siikerstilla att kultur- och fritidsnimnden fér avtalade
tjénster till avtalat pris och kvalitet. Beslutet fir dirmed antas ha positiva
konsekvenser pa den verksamhet som ndmnden bedriver, oavsett om den
beror barn direkt eller indirekt.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet syftar till att sikerstilla att kultur- och fritidsnimnden far avtalade
tjénster till avtalat pris och kvalitet. Beslutet fir dirmed anses ha en positiv
effekt for ndmnden nér det géller att uppnd god ekonomisk hushéallning.

Johannes Palsson Henrik Thureson
Bildningsdirektor Kultur- och fritidschef

Handlingar 1 drendet

1. Tjénsteutlatande, Redovisning av resultat av uppfoljning av
strategiska avtal 2023 inom kultur- och fritidsndmnden

Expedieras
Kommunstyrelsen for vidare hantering
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