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Miljo- och hélsoskyddsndmnden



1. Namndens ansvar och uppgifter

Miljo- och hélsoskyddsnamndens uppdrag dr myndighetsutévning utifran ett antal olika
lagstiftningsomraden, varav de storsta ar miljobalkens och livsmedelslagstiftningens omraden.

Uppdraget innebar kontroll och tillsyn av befintliga verksamheter i kommunen, hantering av
anmalan och tillstand enligt lagstiftningen, hantering av klagomal samt remisshantering.

Miljoskyddsomradet omfattar flera arbetsomraden som exempelvis tillsyn dver klassade
miljofarliga verksamheter (till exempel bensinstationer och tillverkare), handlaggning av
tillstandsansékningar och anmalningar (till exempel om efterbehandling av férorenad mark
eller hantering av dagvatten).

Halsoskyddsomradet omfattar tillsyn 6ver bostader avseende halsoaspekter (fukt och mogel
med mera), lokaler som hygienlokaler (tatuerare, fotvardare med flera), vardlokaler och
samlingslokaler, och inte minst hantering av klagomal pa oldagenheter for manniskors halsa och
miljo exempelvis fran buller, lukt och nedskrapning.

Livsmedelskontrollen innebar tillsyn 6ver verksamheter som hanterar och serverar livsmedel
och dricksvatten. Syftet med regelverket och kontrollen ar att skydda manniskors halsa.
Manniskor ska inte bli sjuka av livsmedel eller vatten men ska ocksa skyddas som
konsumenter. Med det menas att det ska framga vad vi koper, och att méarkningen ska vara
korrekt (sa kallad redlighet).

Stralskyddstillsyn utgar fran stralskyddslagen och omfattar arbete med radon men ocksa
stralning fran solarier.

Miljo- och halsoskyddsnamnden har tillsyn dver rokforbud pa allmanna platser enligt
tobakslagen (Socialndmnden beviljar och utdvar tillsyn over férsaljning av tobak med mera i
kommunen).

Miljo- och halsoskyddsnamnden har dven tillsyn enligt lag om sprangamnesprekursorer. Det
betyder ansvar for och kontroll av att de som saljer ingredienser for sprangamnen kontrollerar
kopares tillstand.

Utover det medverkar miljo- och halsoskyddsnamnden i arbete med stadsbyggnadsfragor
inom kommunen. Namndens uppgift dr att bidra med kompetens om hur miljéstatusen ar (sa
kallad miljoovervakning), hur planering och utbyggnad paverkar miljon och halsan samt att
bidra med férebyggande rad om hur vi kan undvika eller minimera negativ paverkan pa miljo
och hélsa. Det gors framst genom deltagande i projekt och genom remisshantering.

2. Verksamhetschefens kommentar till resultatet

For ar 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget med 2,2 miljoner kronor vilket
motsvarar 22 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen beror framst pa att sarskilda
medel for miljoovervakning inte forbrukats fullt ut, statligt bidrag for trangselkontrollen, lagre
personalkostnader med anledning av vakanser samt lagre hyreskostnader.

Intakterna for provning och tillsyn ar sammantaget for alla verksamheter enligt budget.
Namnden har darutover fatt statlig kompensation for trangseltillsyn (0,4 miljoner kronor)
vilket ingar i resultatet.

Projektet att starta upp luftkvalitetsmatningar var i slutskedet vid arsskiftet.
Upphandlingsférfarandet drog ut pa tiden under aret. Ett avtal med en leverantor har ingatts
och matplatser har rekognoserats. Namnden har fattat beslut om matplatser och antagit en
matstrategi. Bygglovsprovning pagar for valda platser och darefter kan matstationerna
placeras och matning bedrivas.

Servicemalen har i stort uppnatts for perioden.
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Miljéavdelningen har dessvarre haft fyra personalavgangar under sommar/host vilket dven
inkluderar miljéchefen. Det dr en hég andel foér en liten avdelning. Rekrytering har skett och vid
arsskiftet aterstod en rekrytering att slutféras under vintern 2022. Ny miljoéchef har rekryterats
som tilltrader i slutet av februari 2022. Omprioriteringar har varit nédvandiga for att klara av
den viktiga tillsynen och till exempel har avdelningen klarat av livsmedelskontrollen sa att
kontrollskulder inte uppstatt. Det ar framst utvecklingsprojekt som fatt pausas nar tillsynen har
prioriterats.

3. Viktiga handelser i verksamheten

Avdelningen har svarat for trangselkontroll pa serveringar under 2021 fram till september da
de flesta restriktioner upphavdes. Efterlevnaden av regelverket har generellt varit god pa
kommunens serveringar.

Miljdavdelningen har haft tre personalavgangar under varen/sommaren och under hosten
valde miljochefen att avsluta sin anstallning. Ersattningsrekryteringar har gjorts for tva av

handlaggartjansterna liksom att chefstillsattningen for miljochefstjansten ar klar. Den nya

miljochefen tilltrader i slutet av februari 2022. Rekrytering pagar for full bemanning.

Personalbrist har gjort att vissa omprioriteringar har gjorts av verksamheten.
Utvecklingsprojekt och aktiviteter har fatt sta tillbaka for nédvandig tillsyn. Exempelvis &r
lanseringen av e-tjanster inte genomford dnnu. Livsmedelsverksamheten har klarat malen och
ingen kontrollskuld har uppstatt. Det ar gladjande att resultatet for néjd-kund-index (NKI) inom
livsmedelstillsynen dr mycket hogt sett till att det avspeglar valdigt manga
arenden/verksamhetskontakter och under en utmanande tid med pandemi, trangselkontroll
och personalbrist.

4. Maluppfyllelse
1. Hog kvalitet

Danderyds kommun erbjuder service och tjanster av hog kvalitet. Detta innebar att
kommunens invanare och naringsliv erbjuds ett gott bemdtande, hog tillganglighet och
delaktighet i kontakt med kommunens verksamheter. Kommunen stravar efter 6ppen dialog
dar kommunens invanare, foreningar och organisationer ges majlighet till inflytande.
Danderydsborna ska erbjudas en bra och attraktiv service. En positiv utveckling av de
kommunala kdrnomradena skola, barn- och dldreomsorg skall sattas i fokus

Namndmal Beddmning Trend
1.1 Milj6- och hdlsoskyddsnamnden har en hog servicegrad och -
tillganglighet

Nyckeltal Utfall 2021 Mal 2021 Bedémning Trend

Granskning av 84% 80% >

anmaélningar/ansokningar

inom miljo- och

héalsoskydd ska paborjas

inom tva veckor

Handlaggning av 73% 80% N
klagomalsdrenden inom

miljo- och halsoskydd ska

pabdrjas inom tva veckor

SBA Nojd kundindex 82 70 bl
(NKI) foretag, Livsmedel
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Nyckeltal Utfall 2021 Mal 2021 Bedoémning Trend

SBA Nojd kundindex 70 -

(NKI) foretag,

Miljobalken

SBA Nojd kundindex 59 70 N

(NKI) Danderydsbor,

Miljébalken
N6jd kundindex graderas enligt skalan: 80 eller hogre: Mycket hogt, 70 till 80: Hogt, 62 till 69: Godkant, 50 till 61: Lagt, 50 eller
lagre: Mycket lagt
NKI inom livsmedelsmedelskontrollen har 6kat ytterligare fran en redan hog niva tidigare ar
och ar nu mycket hogt. NKI ar 81 jamfort med tidigare 76. Resultatet ar gladjande sett till att
det avspelar valdigt manga drenden/verksamhetskontakter och under en utmanande tid med
Corona, trangselkontroll och personalbrist.

Utfallet for NKI foretag, Miljobalken saknas. Anledningen ar att om det ar farre an sju svarande
redovisas inte siffran.

Utfallet for NKI Danderydsbor, Miljobalken ar lagt. En sdankning fran 71 till 59. Det bor noteras
att resultaten baseras pa relativt fa arenden. Nar det ar fa drenden paverkas det totala
resultatet direkt av eventuella negativa beslut inom tillsynen. Nagon tydlig forklaring kan inte
sakerstallas da kontoret inte vet vilka verksamheter som svarat pa NKl-enkéaten.

Under 2021 var planen att utveckla servicen tillsammans med kommunens Kontaktcenter,
fortsatta arbetet med inférande av e-tjanster inom miljo- och livsmedelsomradena samt
paborja revidering av nya hemsidor for miljé- och hélsoskydd samt livsmedelsomradena.

Arbete har bedrivits med tva av e-tjansterna men har inte slutforts och lanserats.
Anledningarna ar dels att arbetet och samordningen forsvarats av pandemin men framst att
den personalbrist som avdelningen haft har medfort att tillsynsuppgifter har prioriterats.

Hog serviceniva till invanare och de som verkar i kommunen ar alltjamt i fokus med gott
bemoétande, hog tillganglighet och god information i kontakter med ndmndens
myndighetsutévning. Resultaten for livsmedelskontrollen ar mycket goda och malet bedéms i
stort som uppfylit.

2. Stor valfrihet

Danderyds kommun erbjuder stor valfrihet i kommunens service och tjanster. Detta innebar
att kommunens invanare kan vélja inom den kommunalt finansierade servicen utifran
individens 6nskemal och férutsattningar

Namnden har inget mal under strategiomradet.

3. Hog attraktivitet

Danderyds kommun ar en attraktiv kommun att bo, leva och verka i. Har kombineras den
moderna tradgardsstaden med hallbar stadsmiljo. Kommunen ar trygg och sidker och erbjuder
goda mojligheter for halsa och valbefinnande. Kommunen ger goda forutsattningar for ett
varierat utbud av fritids- och kulturaktiviteter. Danderyds kommun ar en attraktiv arbetsgivare
som ger mojlighet fér medarbetare och chefer att utvecklas.

Namndmal Beddmning Trend

3.1 Milj6- och halsoskyddsnamnden har en god -
kompetensforsorjning och erbjuder en attraktiv arbetsplats for
anstallda
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Nyckeltal Utfall 2021 Mal 2021 Bed6émning  Trend

HME (hallbart 83 70 -
medarbetarengagemang)

Korttidssjukfranvaro 1% 3% -
Personalomsattning (pa 42% 15% (& N

egen begaran)
Malvardena for HME och korttidssjukfranvaro avser hela miljé- och stadsbyggnadskontoret.
Mattet for personalomséattning avser endast miljdavdelningen. Nyckeltalet personalomséattning
maéts genom antal avgangar pa egen begéran genom antalet anstéllda. Da arbetsmarknaden
numera ar mer rorlig ar 15 procent en hog malsattning.

HME &r ett samlingsmatt som sammanfattar fragor till medarbetarna rérande omradena
motivation, ledarskap och styrning. Resultaten var goda i méatning som gjordes under varen
2021. Varden 6ver 70 anses vara bra.

Korttidssjukfranvaron ar mycket Iag. Noteras bor att manga av miljo- och
stadsbyggnadskontorets uppgifter kan utforas digitalt pa distans hemifran trots att
medarbetare har lindriga symptom. Det gor att sjukfranvarotalen inte vittnar om hur manga
som varit sjuka.

Personalomsattning pa egen begéaran var 42 procent pa miljdavdelningen 2021, vilket &r en
mycket hog omsattning. Det har inte framkommit nagon entydig anledning till att flera
medarbetare valt att lamna avdelningen. Avslutssamtal har hallits och skélen har varit
individuella. Mgjligen kan pandemin vara en omstandighet som goér att manga omvarderar sina
val och mojligheter. Arbetsmarknaden ar mycket god for inspektorer och det finns
erbjudanden fran andra arbetsgivare.

Milj6- och halsoskyddsnamndens verksamhet och resultat ar helt avhangig tillrackliga
personella resurser och kompetenser. Det dr darfor ett mal att aktivt uppratthalla
kompetensfoérsorjningen pa en hog niva éver tid. Malet innebar aktivt arbete med att vara en
attraktiv arbetsplats med hog delaktighet fran medarbetarna.

Under 2021 har rutiner anpassade for digitalt arbete utvecklats och fér mer gemenskap och
teamarbete. Avdelningen har haft flera stdende mdéten varje vecka for samsyn och
samordning. Avdelningschefen har haft regelbunden avstamning pa individniva och bistatt i
avvagningar och for prioritering av uppgifter.

4. Hog effektivitet

Danderyds kommuns verksamheter samverkar och gor ratt prioriteringar for att na effektivitet.
God ekonomisk hushallning ska vara en vagledande princip for all kommunal verksamhet.
Danderyds kommun ska ha en Iag kommunalskatt.

Namnden har inget mal under strategiomradet.

5. Stark utveckling

Danderyds kommun utvecklar och forbattrar standigt den service och de tjanster som
kommunen erbjuder. Foretag erbjuds goda forutsattningar att etablera sig och verka i
kommunen. Danderyd praglas av en god och hdlsosam miljé och kommunens verksamheter
arbetar for en langsiktigt hallbar utveckling. Omvarldsanalys, utvardering och digitalisering ar
grunden for innovativ utveckling i kommunens arbete.

Miljé- och halsoskyddsnamndens arsredovisning 2021 5(9)



Namndmal Beddmning Trend

5.1 Miljé- och halsoskyddsnamnden har en utvecklad -
luftovervakning i Danderyds kommun genom
luftkvalitetsmatningar

Nyckeltal Utfall 2021 Mal 2021 Bed6émning Trend
Upphandling Genomférd Genomford -
slutférd

Matningar i Se Genomférd -
drift kommentar

Kommunfullmaktige beslutade att ge namnden medel for forstarkt miljoovervakning genom
fysiska matningar av luftkvaliteten i Danderyds kommun fran 2021. Malet var att
upphandlingen skulle vara slutford kvartal 1 och matningar i drift kvartal 2. Upphandlingen
forsenades da upphandlingsstdd saknades i kommunen under vintern/varen 2021.
Upphandling har skett, avtal skrivits med matkonsult och lampliga matplatser och strategier
har utarbetats. Namnden fattade beslut om dessa under oktober 2021 och darefter har
elforsérjning och handlingar for bygglovsansokningar ordnats. Nar bokslutet skrivs pagar
bygglovsprovningar och om/néar dessa beviljas kan matningar verkstillas omgdende. Malet om
att ha en utvecklad luftévervakning ar uppfyllt inom kort.

5. Personal

Ar: 2021 Period: December Ansvar: Miljé- och hilsoskyddsndmnden Verksamhet:
Verksamhetsstruktur Anstdllningsform: Samtliga Anstdllningsformer Avtal: 01 AB
Anstdllningsgrupp: Mdnadsavlénade

Antal Antal Antal Forandring

personer  arsarbetare  arsarbetare

2020
Manadsavldnade Tills vidare 8 8.00 10.0 -2.0
Manadsavlénade Visstid 1.0 -1.0
Manadsavlénade Samtliga 8 8.00 11.0 -3.0

Anstallningsformer
Antalet personer i tabellen ovan redovisar status per december 2021.

Fyra avgangar pa egen begaran har skett under 2021.

| antalet personer ingar miljosamordnaren som arbetar mot kommunstyrelsen, personalen pa
staben redovisas pa byggnadsnamnden.

6. Ekonomi

For ar 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget med 2,2 miljoner kronor vilket
motsvarar 22 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen beror framst pa lagre
personalkostnader pa grund av personalomséattning och att hélften av luftovervakningsmedlen
inte har gatt at, samt att intdkterna blev hogre beroende pa ett bidrag for trangseltillsyn.

6.1 Driftredovisning
Sammanstallningen visar namndens intdkter och kostnader jamfort med budget och
foregaende ar.
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Ar: 2021 Period: December Enhet: Miljoner kronor (vint tecken)

Konto_RR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelse % Utfall 2020
Miljoner
kronor
INTAKTER 3.3 3.7 0.4 11.5% 3.5
KOSTNADER -13.0 -11.2 1.8 -13.8% -10.7
Nettokostnader -9.7 -7.5 2.2 -22.4% -7.2

Namndens budget (anslag) for 2021 uppgar till 9,7 miljoner kronor netto, varav 1 miljon kronor
ar en sarskild satsning for att starka miljoovervakningen i kommunen.

Utfallet av tillsynsintdkterna blev totalt i enlighet med budget (3,3 miljoner kronor). Darutover
har namnden fatt ett statligt bidrag for trangseltillsyn (0,4 miljoner kronor) vilket gér att totala
utfallet fér ndmndens intdkter blev 3,7 miljoner kronor.

Kostnaderna blev 1,8 miljoner kronor under budget. Framsta forklaringarna till det ar lagre
personalkostnader (0,5 miljoner kronor) pa grund av personalomséattning. Halften av
luftévervakningsmedlen har inte gatt at (0,5 miljoner kronor), lagre IT-kostnader (0,1 miljoner
kronor) pa grund av investeringar som uteblivit och darmed inte givit 6kade driftkostnader.
Lagre hyreskostnader (0,3 miljoner kronor) och lagre kostnader for namndsammantraden (0,1
miljoner kronor) da tva blev instéllda. Darutover ar forklaringen lagre juristkostnader och
outnyttjad budgetreserv samt generellt lagre kostnader pa grund av personalomséttning
exempelvis bilpools- och kurskostnader (0,3 miljoner kronor).

Kapitalkostnaderna var budgeterade till 0,2 miljoner kronor och utfallet blev knappt 0,2
miljoner kronor.

6.2 Verksamhetens nettokostnader
Ar: 2021 Period: December Konto: RR Enhet: Miljoner kronor (vént tecken)

Verksamhet Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelse % Utfall 2020
Miljoner
kronor
Namnd -0.4 -0.3 0.1 -0.3
Stab -2.1 -1.9 0.2 -2.0
Livsmedel 0.0 0.4 0.4 -0.2
Miljé- och -6.2 -4.8 1.4 -3.8
héalsoskydd
Miljosamordning -1.0 -1.0 0.0 -0.9
Summa -9.7 -7.5 2.2 -22.4% -7.2

Verksamheten namnd redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,1 miljon kronor. Tva
sammantraden blev installda (maj och augusti).

Verksamheten stab redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,2 miljoner kronor.
Framsta forklaringarna ar lagre jurist-, hyres- och IT-kostnader samt att namndens
budgetreserv inte anvants.

Livsmedelsverksamheten redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,4 miljoner kronor.
Livsmedelsintdkterna blev lagre dn budgeterat pa grund av farre uppféljande kontroller (med
anledning av farre inspektioner pa verksamheter med risk utifran coronapandemin). Ddremot
fick namnden ett statligt bidrag for trangselkontroll pa 0,4 miljoner kronor och det gor att
intakterna totalt 6verstiger budget med 0,2 miljoner kronor. Personal-, hyres- och IT-
kostnaderna blev 0,2 miljoner kronor lagre.

Verksamheten miljo- och halsoskydd redovisar en positiv avvikelse mot budget med 1,4
miljoner kronor. Intdkterna blev 0,2 miljoner kronor hogre an budget, till exempel for projekt
tillsyn flerbostadsfastigheter samt for tillsyn av miljofarlig verksamhet i samband med att
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handlaggare avslutat sina darenden. Kostnaderna blev 1,2 miljoner kronor lagre. Framsta
forklaringarna till det ar lagre personalkostnader (0,3 miljoner kronor) pa grund av
personalomsattning. Halften av luftévervakningsmedlen har inte gatt at (0,5 miljoner kronor),
Lagre hyreskostnader (0,2 miljoner kronor), lagre IT-kostnader samt generellt lagre kostnader
pa grund av personalomsattning, till exempel bilpools- och kurskostnader.

Verksamheten miljosamordning som svarar mot kommunstyrelsen men har sin budget i milj6-

och hélsoskyddsnamnden, redovisar ingen budgetavvikelse.

6.3 Investeringsredovisning
Ar: 2021 Period: December Enhet: Miljoner kronor (vint tecken) Projekttyp: Investering

Projekt Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelse %
Miljoner
kronor
Of6rutsedd investering 0.0 0.0 0.1 -100.0%
Digitalisering och e-tjanster -0.2 0.0 0.1 -100.0%
Summa projekt -0.2 0.0 0.2 -100.0%

Namndens investeringsbudget har inte forbrukats 2021. En e-tjansteplattform med tillhérande
e-tjanstepaket ar inkopt 2020, darefter har e-tjansterna tekniskt sett gjorts klara for att kunna
tas i bruk. Det som aterstar i projektet &r att uppdatera hemsidan som stéd for lansering. Pa
grund av personalsituationen pa avdelningen har det planerade arbetet inte kunnat goras
2021.

7. Intern kontroll

I ndmndens internkontrollplan 2021 finns fyra kommungemensamma kontroller. Attestregler,
delegeringsprocessen, personliga utlagg och strategiska avtal har kontrollerats och inga
awvikelser ar funna.

Utover dessa finns tre kontrollmoment som kontoret bedémt vara vasentliga att folja for
namnden. Att fakturering sker, skyndsam utldamning av allman handling och bisyssla dven har
ar inga avvikelser ar funna.

8. Risker

Livsmedelsintdakter

Fran 2024 ska efterhandsdebitering ske efter att livsmedelstillsyn utforts istallet fér som idag,
arsvis. Andringen kommer att innebira mer administrativt arbete. Under omstéliningen till
efterhandsdebitering maste en ny taxa for livsmedelskontrollen tas fram och efter beslut ska
livsmedelsverksamheterna klassas enligt taxan med 6verklagbara beslut. Det ar ett
omfattande arbete som inte kan debiteras och som samtidigt innebar minskad tid for
livsmedelstillsyn under en period.

Om ytterligare nagot ar aviseras att riskklassningssystemet ska andras nationellt. Det vill sdga
systemet for klassning 6éver hur manga timmar tillsyn olika livsmedelsverksamheter ska ha.
Aven dé& ska verksamheterna omklassas med beslut. Det finns en risk att underlaget for tillsyn
och livsmedelsintdkterna kommer att minska.

Trangseltillsyn och pandemieffekter

Uppgiften har inneburit att tillsynsresurser tagits i ansprak dven under 2021, mest under
varen/sommaren. Efterlevnaden av trangselreglerna har varit god pa serveringsstallen i
kommunen och darfér har frekvensen pa tillsynen kunnat minskas successivt. Under hosten
togs restriktionerna bort for att aterinforas igen i december 2021.
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Pa grund av pandemin och det ekonomiska laget kan verksamheter som star under namndens
tillsyn pa langre sikt ga i konkurs eller fa svarigheter att betala avgifter som ingar i
livsmedelskontrollens eller miljo- och halsoskyddstillsynens intdkter. Under hésten 2021 har
nagra fa verksamheter avregistrerat sig.

Personalomsattning

Namnden och miljéavdelningen &r sarbar vad galler personal och budget da verksamheten ar
liten och personalberoende. Tyvarr har avdelningen haft fyra personalavgangar under 2021
vilket paverkar verksamheten dven innevarande ar nar sdkerstéllande av bemanning och
introduktion av personal maste hanteras. Omprioriteringar av den planerade verksamheten
kan behdva goras.

9. Strategiska avtal

Namnden har inte nagra strategiska avtal.

10. Prestationer och nyckeltal

Redovisas i bilaga.
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