
Rapportering av grunduppdraget, tillsynsplan och kontrollplan  
 
Ärendeflöde per datum från årets början 
Ärenden 2019 2020 2021 2022 

April 
2022 
Okt 

Kommentar 

- Inkomna  1116 929 836 454  Med ”inkomna” avses alla ärenden 
som startats av handläggarna och har 
inkommit till kontoret 

- Avslutade 1000 887 952 61   
- Öppna ärenden --- --- 201 580  Alla ärenden, oaktat när de 

öppnades 
- Äldre än 2019 --- --- 12 11   
       
- Klagomålsärenden 79 88 75 14   
- Ansökan/Anmälan 117 109 139 53   
- Köldmediarapport 102 116 93 89   
- Planerade ärenden 433 300 254 65   
- Händelsestyrda 47 27 17 9   

Siffror april och oktober gäller ”status” 31 mars och 30 september innevarande år. 2019, 2020 och 2021 helåret. 
 
Tillsyns- och kontrollplaner planerad tillsyn 
Inspektion/Kontroll 2019 2020 2021 Plan April Okt Avvikelser 
Miljöskydd 50 45 30 45 1  Avdelningen har prioriterat 

klassning och avgiftsbeslut enl. 
nya taxan samt inkommande 
ärenden under första kvartalet. 
Därtill har tillkommit arbete med 
trängselkontroll. 

Hälsoskydd 85 77 45 102 1  Avdelningen har prioriterat 
klassning och avgiftsbeslut enl. 
nya taxan samt inkommande 
ärenden under första kvartalet. 
Därtill har tillkommit arbete med 
trängselkontroll.  

Livsmedel 378 241 263 183 63  32 procent innefattar planerad, 
uppföljande och händelsestyrd 
kontroll. Bedöms över vara över 
förväntan då flertalet kontroller är 
inplanerade under 
sommarhalvåret. 

        
Ej planerad tillsyn        
Trängselkontroll --- 192 130 --- 22  Inga fler kontroller är aktuellt 
Matförgiftning 10 16 13 --- 2   
        

Siffror april och oktober gäller ”status” 31 mars och 30 september innevarande år. 2019, 2020 och 2021 helåret. 
 
Tillsynsprojekt, Tillsynsplan och Kontrollplan  

 April  Oktober  Avvikelser* 
Pågående Ord hälsoskyddstills    Prioriterat arbete med taxorna, planering 

och inkommande ärenden 
 Ord miljötillsyn    Prioriterat arbete med taxorna, planering 

och inkommande ärenden 
 Ord livsmedelskontr.    Enligt plan, 32% gjorda kontroller 



 Förorenade omr.    Reviderad handlingsplan förorenad mark 
pågår.  

 Köldmediarapp.    Handläggning sker löpande, utökad 
bemanning inom detta område då en av 
livsmedelsinspektörerna har börjat med 
denna handläggning 

 Båtklubbar, 
båtbottenfärg 

   Arbetet påbörjades förra året, intensifieras 
i maj-juni 

 Fastighet/BRF/Radon    Ingår i ordinarie tillsyn, från kv 2 
 Allergiprojekt    Några verksamheter kvar. Avslut 2022 
 Förskola-Radon    Pågår enligt plan 
 Skolor-Radon    Pågår enligt plan 
Planerade      
 Dagvatten, MKN 

Parkeringar 
   Påbörjas höst 2022 

 Provtagning inom 
Livsmedel 

   Börjar under hösten 2022, tillsammans 
med SILK 

 Konstgräsplaner    Sommarhalvåret 2022 
 Bassängbad    Ingår i ordinarie tillsyn, kv 2-4 
 Tobakstillsyn    Ingår i ordinarie tillsyn, kv 2 
 Miljörapporter    Handläggning kv 2-3  
 Strandbad    Planeras kv 2 
 Solarium    Planeras kv 2 
 Byggavfall    Planeras kv 3-4 
 Avfallsinfo ny 

lagstiftning 
   Påbörjas hösten 2022 

 E18/RB/TB    Skrivelse har inkommit från SL ang. 
förslag till kontrollprogram för 
Roslagsbanan samt beskrivning av 
åtgärder. Inriktning för tillsyn av E18 ska 
påbörjas 

 Cisternregistret    Påbörjas kv 3 
 Naturreservat    Syn har gjorts i Rinkebyskogens NR och 

Ekebysjöns NR 
 Enkäter    Besvaras enl svarsdatum 
Avslutade Avfall livsmedel    Vi skickade ut enkät under 2020, 

informationsblad skickats ut under 2021.  
 
Personalsituationen 
Det är en ansträngd personalsituation med följd av att såväl miljöchef som tre miljö- och 
hälsoskyddsinspektörer slutade sina anställningar under 2021. Detta är hälften av personalstyrkan vilket har 
medfört en ansträngd situation för den personal som är kvar. I detta måste också beaktas den tid det tar att 
introducera ny personal. Ersättningsrekryteringarna har tagit tid och omtag har behövt göras.  
 
En ny medarbetare inom hälsoskydd börjar den 1 april 2022. En ersättningsrekryteringsprocess pågår 
gällande en inspektör med inriktningen miljö- och hälsoskydd. Annonstiden gick ut den 27 mars 2022. 
Urvalsprocess pågår. När denna rekrytering är klar är Miljöavdelningen fullt bemannad.  
 
Inkommande ärenden månadsvis under åren 2017 – 2022 
I diagrammet nedan illustreras att det under mars månad jämfört med tidigare år har varit en betydande 
ökning av ärenden att hantera för miljöavdelningen. Detta har påverkat arbetsbelastningen hos personalen. 
Även ärendebelastningen under februari månad har varit högre än tidigare år. Detta bedöms bero på den 
stora volymen bergvärmeansökningar efter årsskiftet, en stor andel köldmediaärenden samt ärenden som rör 
omklassningen av taxor inom miljö- och hälsa. Därtill har avdelningen arbetat med omfattande remisser, 
t.ex. översiktsplanen, nödvattenplanen och klimatanpassningsplanen.  
 



 
 
 
Avvikelser* kommenterar orsak till dessa 
Avvikelserna består i en ansträngd personalsituation enligt ovan. Därtill har avdelningen fått arbeta 
administrativt med att införliva den nya taxan inom miljö- och hälsoskydd. Utöver detta har trängseltillsynen 
prioriterats under januari och februari. Detta har påverkat den ordinarie tillsynen. Den största orsaken till 
avvikelse torde vara den stora ärendevolymen under mars månad, med ett stort antal inkommande ärenden.  
 
Bedömning fram till nästa uppföljning i höst 
Tills avdelningen är fullt bemannad är det inte säkert att planerade tillsynsprojekt kan prioriteras i den 
utsträckning som är lämplig. Detta kan påverka uppsatta mål för året.  
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