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Milj6- och stadsbyggnadsndmnden

Antagande av Riktlinje for miljo- och stadsbyggnadsnamndens
yttranden i remisser om serveringstillstand

Arendet

Arendet ror antagande av riktlinje for miljo- och stadsbyggnadsndmndens yttranden i
remisser om serveringstillstind. Miljo- och stadsbyggnadskontoret har upprittat ett
forslag till riktlinje.

Miljo- och stadsbyggnadskontorets forslag till beslut

Milj6- och stadsbyggnadsndmnden antar foreslagen Riktlinje for miljé- och
stadsbyggnadsndmndens yttranden i remisser om serveringstillstand.

Bakgrund

Inom milj6- och stadsbyggnadsndmndens ansvarsomrade ingér att virna om
medborgarnas boendemiljo utifran miljobalken. Nar ett serveringstillstand vél dr meddelat
och det uppstar klagomal som inte avser ordningen och nykterheten pa restaurangen utan
enbart storningar sasom buller &r endast miljobalken och inte alkohollagen tillaimplig. Det &r
oftast svart att 1 efterhand atgédrda oldgenheter for nidrboende. Dessutom &r detta normalt
forenat med mycket stora kostnader for verksamhetsutovaren. Det dr dirmed viktigt att
noggrant undersoka om boende kan komma att bli storda infor att ett beslut om
serveringstillstand enligt alkohollagen meddelas. I detta hinseende dr miljo- och
stadsbyggnadsndmnden en viktig remissinstans.

Klagomalsédrenden som ror storningar frin restauranger till exempel 1 form av buller
frén musik, restaurangfléktar och gisttrafik dr forekommande drenden for ndmnden. I
forebyggande syfte, for att undvika oldgenhet for boende 1 kommunen, yttrar sig
ndmnden i1 ans6kningsidrenden om serveringstillstind. Da det beddms som viktigt att
ndmnden har en inriktning for sina remissvar, med syfte att svaren vilar pa enhetliga
beddmningar, har ett forslag till riktlinje for nimndens yttranden i remisser om
serveringstillstand arbetats fram.

Milj6- och stadsbyggnadsndmnden registrerar dven livsmedelsverksamheter enligt
livsmedelslagen. En séddan registrering &r en forutséttning for ett serveringstillstind. Sddana
uppgifter ska séledes alltid finnas med i ndmndens remissyttranden.
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Miljo- och stadsbyggnadskontorets utredning

Socialniimndens riktlinje for serveringstillstind

Kommuner ska enligt alkohollagen ha tydliga riktlinjer for serveringstillstand.
Kommunens riktlinje for serveringstillstdnd i Danderyd &r antagen av socialndmnden
den 7 oktober 2019 (§ 126)!. Denna riktlinje utgér fran alkohollagens bestimmelser och
inte miljo- och stadsbyggnadsnamndens ansvarsomrade utifrdn miljobalken eller
livsmedelslagstiftningen. Foljande mél med socialndmndens riktlinje sammanfattas
nedan:

e Motverka att ungdomar under 18 ér dricker alkohol

e Minimera riskerna for ndrboendestérningar

e Minimera risken for ordningsstorningar

e Den som soker och innehar serveringstillstand ska bli bemétt pa ett
professionellt och tydligt sétt

Saledes framgar att riskerna for narboendestorningar ska minimeras.

Av 8 kap. 19 § alkohollagen framgér att det &r kommunen som beslutar under vilka tider
alkoholdrycker far serveras. Om inte kommunen beslutar annat, far servering av
spritdrycker, vin, starkdl, andra jésta alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande
preparat inte paborjas tidigare dn k1. 11.00 och inte pagé langre &n till k1. 01.00.

Foljande anges om serveringstider for stadigvarande serveringstillstand till allmdnheten
och till slutna sallskap:

e Servering av alkoholdrycker inomhus far paborjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast 01.00.2

e For utstrickt serveringstid inomhus, det vill sdga under tiden klockan 01.00 till
klockan 03.00, ska ett restriktivt synsitt gélla. Det dr i forsta hand ordningen pa
ett serveringsstille och risken for storningar for ndrboende som &r avgdrande.
Polisens och miljo- och hélsoskyddsndmndens remissvar bor beaktas 1 dessa
arenden.

e Servering av alkoholdrycker utomhus far paborjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 22.00.

e For utstrickt serveringstid utomhus, det vill sdga under tiden klockan 22.00 till
klockan 24.00, ska ett restriktivt synsétt gilla. Det ar 1 forsta hand ordningen pa
ett serveringsstélle och risken for storningar for ndrboende som dr avgorande.
Polisens och miljo- och hélsoskyddsndmndens remissvar bor beaktas 1 dessa
drenden.

For tillfélliga serveringstillstand till allménheten och till slutna séllskap galler foljande:

e Servering av alkoholdrycker inomhus far paboérjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 03.00.

! riktlinjer-for-serveringstillstand-i-danderyd-antagna-av-socialnamnden-2019-10-07.pdf
2 Detta dr den s.k. normaltiden



https://www.danderyd.se/contentassets/2cd60f8b43a448caa1c58ca08c4bbe94/riktlinjer-for-serveringstillstand-i-danderyd-antagna-av-socialnamnden-2019-10-07.pdf
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e Servering av alkoholdrycker utomhus far paborjas tidigast klockan 11.00 och
avslutas senast klockan 24.00.

Vid bedomningen avseende serveringstider ndr det géller tillfdlliga serveringstillstand
bor polisens och miljé- och hdlsoskyddsndmndens remissvar beaktas. Saledes kan
kommunen komma att fatta beslut om kortare serveringstider 4n de som framgar av
riktlinjerna.

Enligt 8 kap. 17 § alkohollagen f&r kommunen vigra serveringstillstind om
serveringsstillet pa grund av placering eller andra skél kan befaras medfora oldgenheter
1 frdga om ordning och nykterhet eller medfora sirskild risk for ménniskors hélsa.

Omvirldsbevakning

Stockholm stad

Stockholms stad har antagna riktlinjer for serveringstillstind fran 21 mars 2016. |
stadens riktlinjer framgér att musik frdn verksamheter, som t.ex. restauranger, kan ge
upphov till storande buller i bostdder. Musik innehéller ofta lagfrekvent basljud. Det
lagfrekventa basljudet sprider sig ltt 1anga striackor 1 en fastighet och kan darfor
upplevas som storande av manga. Boende som utsétts for musikbuller uppger ofta att de
ar storda redan vid laga ljudnivaer. Darfor dr Socialstyrelsens riktvdrden for bedomning
av musikbuller satta pa en relativt l&g niva (25 dBA 1 ekvivalent niva). Riktvédrdena ar
avsedda att tillampas 1 bostadsrum (sovrum och vardagsrum) i bostéder.

Detta far till foljd att serveringstiden vid serveringsstéllen (restauranger) bor begriansas
till 22.00 1 de fall det finns bostéder 1 direkt anslutning och uppgifter om ljudisolering
saknas. For att en tid senare dn 22.00 ska kunna bli aktuell ska en
luftljudisoleringsmétning av bjalklaget mellan lokalen och bostaden utforas och
redovisas.

Nar det géller dans- och konsertlokaler kravs betydligt battre ljudisolering, vilket &r
svért att &stadkomma 1 vanliga bostadshus. Sddana verksamheter bor darfor normalt inte
lokaliseras 1 bostadsfastigheter.

Det finns vanligtvis inget att erinra angaende uteserveringar med serveringstid fram till
klockan 22.00 forutsatt att den dr lokaliserad till framsidan av fastigheten. Om
uteserveringen dr beldgen pa en innergérd kan ansdkan helt avslas i denna del pa grund av
stor storningsrisk till ndrboende pé fastighetens tysta sida. For en senare serveringstid dn
22.00 krévs att risken for storningar till ndrboende dr liten.

I Stockholms stad giller som senaste serveringstid kl. 05.00. Serveringstider efter
klockan 01.00 bor inte ges 1 sddana omraden dér storningar till ndrboende redan
foreligger och dir det pa grund av en hog restaurangtithet inte gér att harleda
storningarna till ndgon enskild restaurang.

I Stockholms stads miljoforvaltnings bedomningsgrunder for yttrande i alkoholremisser
(rev. 2019) framgar att det forsta och framsta forsiktighetsmattet dr en lokalisering till s&
litet storningskansligt omrdde som mojligt.
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For att undvika storningar foreslas begransning av serveringstiden pa exempelvis
stillsamma bakgator nér risken &r stor att de boende kan storas av tillkommande
verksambhet eller utokad serveringstid.

En tillkommande verksamhet och i ett redan dveretablerat omrade kan ge upphov till
oacceptabla storningar for ndrboende och dé lamnas yttrande med 6nskemal om
begrinsningar eller avstyrkan.

Nér en verksamhet bedoms medfora oacceptabla storningar for de boende foreslas en
begrinsning av serveringstiden. Detta giller frimst omrdden som ligger trdngt och varit
tysta sedan tidigare.

Nir en lokal har begransade mojligheter att ta emot géster kan storningar uppsta for
nirboende, vilket kan innebéra forslag till begriansning av tiden for 6ppethallande.

I yttrandet beaktas riskerna for storningar for ndrboende med hédnsyn till om
underhallning 1 form av musik forekommer.

De tekniska fOrutsittningarna for serveringslokalen maste vara sddana att verksamheten
inte medfor oldgenhet for omgivningen. Exempelvis maste ljudisoleringen uppfylla
vissa krav om lokalen &r beldgen i néra anslutning till bostéder. Kyl- och
ventilationsanldggningar fér inte heller ge upphov till bullerstérningar till omgivningen.

Folkhélsomyndigheten har i sina anvisningar for vilka bullernivaer som kan betecknas
som storande angett att den ekvivalenta ljudnivan i bostéder oavsett tidpunkt inte bor
Overstiga 30 dBA samt att denna niva kan skirpas med 5 dB om det &r frdga om
musikbuller.

Utgéngspunkten 1 stadens yttranden dr att den som har en bostad 1 nérheten av en
verksambhet ska fa en ostord vila efter kl. 22.00.

Diér en bostad grinsar till nigon av nedanstdende verksamheter anser miljoforvaltningen
i Stockholms stad att foljande ljudisolering mellan lokal och ldgenhet ar ldmplig for att
minimera risken for storning till ndrboende. Detta giller vid nyetablering, dgarbyte,
utdkad verksambhet eller da det finns risk for storningar vid ans6kan om senare
Oppethallandetid &n kl. 22.00.

Pub utan musik, renodlad | R'w+C50-3150 > 65 dB

pubverksamhet

Pub, restaurang eller café | R'w+C50-3150 > 70 dB (mycket svart och
med musik kostsamt att klara i bostadsfastigheter).
Verksamhet med R'w+C50-3150 >> 70 dB (enligt

livemusik och/eller Miljoforvaltningens erfarenheter gar detta

diskotek séllan att uppna rent praktiskt)
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Jarfdlla kommun

Jarfalla kommun har f6ljande riktlinjer for sin remisshantering inom ramen for
serveringstillstand.

Omréide helt utan bostider/ansokan lingst till klockan 22.00 Nagra sérskilda
atgirder bedoms inte behovas for att forhindra stérningar till omgivningen
(utover vad som kravs enligt alkohollagen).

Omride med bostiider men inte i samma fastighet.

* Servering av alkohol bor kunna tillatas fram till 01.00.

« Uteserveringen ska stingas senast klockan 22.00 alla veckodagar.

Omréide med bostider vildigt nira men inte i samma huskropp:

* Servering av alkohol bor kunna tillatas fram till 23.00. Om verksamheten
dessutom utformas och skdts sé att storningar till omgivningen minimeras bor
servering kunna tillatas fram till 01.00 natt mot 16rdag och sondag.

« Uteserveringen ska stingas senast klockan 22.00 alla veckodagar.

Bostider i samma huskropp:

* Luftljudsisoleringen ska vara minst R’'w + C50-3150 61 dB om verksamheten
endast erbjuder renodlad matservering, annars minst R'w + C50-3150 65 dB.
For att erbjuda musikunderhallning maste isoleringen forstarkas betydligt mer,
vilket &r svart att klara med normala byggmetoder.3

Om luftljudsisoleringen é&r tillricklig bor servering av alkohol kunna tillatas fram
till 23.00. Om verksamheten dessutom medvetet utformas och skots sa att
storningar till omgivningen minimeras bor servering kunna tillatas fram till
01.00 natt mot 16rdag och sondag.

Uteserveringen ska stingas senast klockan 22.00 alla veckodagar.

I ovrigt ska risk for luktstorning beaktas.

Lidingo stad
I Liding6 stad dr policyn for remisser om serveringstillstaind f6ljande.

Verksambheter nira bostidder bor fa servera alkohol inomhus till senast kl. 01.00.
P& uteserveringar bor servering av alkohol ske till senast k1. 22.00. For slutna
sdllskap bor samma tider gélla som for verksamheter. For utomhusevenemang
bor samma tider gélla som for uteserveringar.

Verksamheter som &r placerade och planerade sé att storningsrisken kan
beddomas som 14g bor fi servera alkohol till senast kl. 03.00 inomhus och pé
uteserveringar till senast kl. 24.00.

Vaxholm och Tdby kommun

Sdédra Roslagens miljo- och hédlsoskyddsndmnd har f6ljande riktlinjer géllande
serveringstider 1 Tdby kommun och Vaxholms stad.

3 Mitning av ljudisolering ska goras av sakkunnig akustikkonsult enligt anvisningar i Svensk Standard.
Det ska framga av métprotokollet vilken médtmetod och standard som valts for métningen.
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Klagomal eller overtridelser av Folkhdlsomyndighetens eller Naturvardsverkets
riktvirden for hoga ljud eller buller 1 nédrliggandebostadshus kan leda till att miljo- och
hilsoskyddsnamnden vidtar atgérder, tex krava att l[judnivamétare pa
musikanldggningar installeras eller att arrangemanget begrénsas eller forbjuds.

Det ar verksamhetsutdvaren som, genom ljudnivdméitningar, méste visa att ljudnivierna
inte overskrids. Detta kan goras dels 1 den egna lokalen, med hénsyn till de som vistas
dér, dels i ndrliggande bostdder for att kontrollera att inte oldgenhet for ménniskors
hélsa uppstar.

Restaurang som ligger i bostadshus eller i anslutning till bostadshus:

e Serveringstiden av alkohol bor 1 normalfallet pdborjas tidigast kl. 11.00 och
avslutas senast kl. 01.00.

e Livemusik, karaoke, DJ och dylikt far inte forekomma om byggnaden inte dr
anpassad for detta.

¢ Jordningstéllande av lokalen efter stingning med bullrande verksamheter
som lika gédrna kan goras nasta dag bor goras “dagen efter”.

Uteserveringar som ligger 1 anslutning till bostadshus:

e Serveringstiden av alkohol bor i normalfallet pabdrjas tidigast kl. 11.00 och
avslutas senast kl. 22.00

e Pa uteserveringen ska musik i normalfallet avslutas senast kl. 22.00.

e Jordningstillande av uteserveringen efter stingning med bullrande verksamheter
som lika gdrna kan goras ndsta dag bor goras ’dagen efter”.

Vid serveringsstillen som &r beldgna inom specifika omraden (vilka framgér i
riktlinjens kartor) 1 Taby kommun och Vaxholms stad ska serveringstiden i normalfallet
avslutas senast kl. 01.00 inomhus och kl. 23.00 utomhus. Detta géller &ven om
serveringsstillet dr beldget 1 eller i anslutning till bostadshus.

Miljo- och stadsbyggnadskontorets bedomning

Om nimndens remissyttrande

Det bor framhaéllas att nimnden i en remiss om serveringstillstdnd ska beskriva nér
livsmedelsverksamheten registrerades, nir den senaste livsmedelskontrollen skedde och
om nigra avvikelser uppmérksammades och om det fattades beslut om krav pé atgérder.
Finns det ingen registrerad livsmedelsverksamhet kan inget serveringstillstdnd
meddelas.

Ur hidlsoskyddshédnseende ska beaktas att verksamheten ska bedrivas sa att olédgenhet for
minniskors hilsa inte uppkommer. I yttrandet ska framgé om serveringsstillet ar
beldget i ett bostadshus eller inte, och om det finns nirliggande bostader.

Yttrandet ska dirmed klargéra om livsmedelsverksamheten foljer och uppfyller
livsmedelslagstiftningens krav samt en beddomning om alkoholserveringen innebédr en
risk for oldgenhet for minniskors hilsa enligt miljobalkens definition. Ar det senare
aktuellt ska foljande riktlinje beaktas i namndens yttranden om serveringstillstdnd.
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Forslag pa riktlinje

Det har bedomts som relevant att sérskilt notera de riktlinjer som kommuner med
likartad karaktar sdsom Jérfélla, Lidingo, Téby och Vaxholm har. En sammanvégning
av dessa riktlinjer har darfor gjorts. Det har dock bedomts att det finns skél att vara
extra dterhéllsam for att minska oldgenhet for boende dér serveringsstéllet finns i
bostadshuset eller 1 direkt anslutning till bostadshus, och 1 det hdnseendet har
riktlinjerna i Stockholms stad beaktats.

Danderyds kommun har inte en hdg restaurangtithet sdsom i1 Stockholms innerstad men
andra restaurangers lokaliseringar ska beaktas i remisshanteringen da det i ett senare
skede kan vara svart att hdrleda eventuella stdrningar.

For att undvika storningar for boende édr den frimsta forsiktighetsatgirden en
lokalisering till omraden dir det inte bor boende. A andra sidan &r det viktigt och
naturligt ur ett verksamhetsperspektiv att serveringsstéllen &r lokaliserade dit det finns
ett kundunderlag, som kan vara i anslutning till bostider. En reglering av serveringstider
ar ddrmed en viktig dtgird for att begrénsa oldgenheter for boende.

Milj6- och stadsbyggnadsndmnden foreslér foljande reglering i serveringstider inom
ramen fOr remisser om serveringstillstdnd enligt alkohollagen.

Serveringsstiille i bostadshus eller i direkt anslutning till bostadshus:

e Servering av alkohol bor i normalfallet paborjas tidigast k1. 11.00 och avslutas
senast kl. 22.00 om uppgifter om ljudisolering saknas.

o For det fall att senare tid dn kl. 22.00 ska vara aktuell ska
luftljudsisoleringsmitning utforas och redovisas.

e Livemusik, karaoke, DJ och dylikt bor inte férekomma om byggnaden inte &r
anpassad for detta och serveringstillstaind bor da avstyrkas.

e Dans- och konsertlokaler bor 6verhuvudtaget inte lokaliseras i bostadsfastigheter
och serveringstillstand bor da avstyrkas.

Uteserveringar i anslutning till bostadshus:

e Servering av alkohol bor 1 normalfallet paborjas tidigast kl. 11.00 och avslutas
senast kl. 22.00 alla veckodagar.

e Uteservering med servering av alkohol pa innergérd bor undvikas helt pa grund
av stor storningsrisk till boende vid bostadshusets tysta sida.

Serveringstillstind inom ramen for tillfilliga arrangemang, t ex konserter,
marknader och tivoli, i titbebyggt omrade eller i direkt anslutning till bostadshus:
e Servering av alkohol bor avslutas senast kl. 22.00.
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Serveringstillstind i omriaden helt utan bostéder eller i friga om servering till kl.
22.00:

e Inga sérskilda atgdrder i form av reglering av serveringstider bedoms som

nodvindiga.
Elisabeth Thelin Helene Bostrom
Bygg- och miljédirektor Miljochef

Handlingar som hor till beslutet:

1. Tjansteutlatande. Antagande av Riktlinje for miljo- och stadsbyggnadsndmndens
yttranden i1 remisser om serveringstillstand

2. Foreslagen Riktlinje for miljo- och stadsbyggnadsndmndens yttranden i remisser
om serveringstillstand
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