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Inledning

Infor varje nytt verksamhetsar beslutar miljo- och stadsbyggnadsnamnden om en tillsynsplan
for tillsyn enligt miljobalken och en kontrollplan for livsmedelskontrollen. Planerna féljs upp
I6pande under aktuellt verksamhetsar och redovisas for namnden vid tva tillfallen. Den
andra rapporten avser uppfoljning av verksamheten fran forsta januari till sista augusti.
Syftet med uppfoljningen ar att namnden ska kunna félja framdriften inom verksamheten
och kunna vidta atgéarder eller prioriteringar om behov uppstar samt ha god insyn i arbetet

som utfors inom ramen for det tilldelade uppdraget.

Rapport

Datum: 2026-09-17
Diarienummer: M-2026-614
Miljo- och stadsbyggnadskontoret
Sofia Alpsjo Siljevall
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Arendefléde

| tabellen nedan presenteras flodet av drenden in och ut under tidsperioden 1 januari till och
med 31 augusti 2026 samt jamforelsesiffror for 2024 och 2025 pa heladrsbasis.

Arenden 2024 2025 Hittills 2026
Inkomna drenden 923 875 535
Avslutade drenden 973 815 479
Arenden &ldre &n 2020 2 1 1
Klagomalsdrenden 87 76 57
Ansdkan/anmalan 108 140 81
Kéldmediarapport 100 111 78
Inspektioner (miljo/hilsoskydd) 240 188 92
Kontrollbesok (livsmedel) 213 191 62
Atalsanmalningar 3 2 1
Sanktionsavgift livsmedel 1 2 0
Miljosanktionsavgift 4 0 0
RASFF 3 1 5
Registrering av livsmedelsanlaggning 32 27 16

| tabellen framgar ocksa hur arendena ar foérdelade éver nagra av avdelningens
huvudkategorier inom miljoé och halsoskyddsomradet respektive livsmedelskontrollen.
Verksamheten delas ofta upp i handelsestyrt arbete och planerat arbetet. Inom den
forstnamnda kategorin inkluderas klagomal, ansdkningar och anmaélningar, registrering av
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livsmedelsanldaggning samt RASFF. | den andra kategorin har vi bland annat inspektioner,
kontrollbesdk och kéldmedierapporter. Sanktionsavgifter och miljésanktionsavgifter ar ett
resultat av bade hdandelsestyda drenden och planerad tillsyn eller kontroll.

Utdver arenden som vi handlagger sa svarar avdelningen pa en mangd fragor varje vecka
som kommer in via systemet helpdesk. En del av dem &r drenderelaterade men ar ocksa
allménna fragor, behov av radgivning samt forfragningar av olika slag.

Hittills i ar har det hanterats 374 drenden i helpdesk. For att jamfora sa hanterades 132
arenden under perioden januari till april. Vilket innebar en fordubbling av antalet drenden
som har hanterats under tertial 2.

Resultat livsmedelskontrollen
Inom livsmedelskontrollen har 43 % av den planerade kontrollen genomférts under perioden

januari till och med sista augusti. Det ar betydligt farre an planen och beror pa att
avdelningens livsmedelsinspektor avslutade sin tjanst i samband med sommarsemestern.
Under mitten av juni till och med augusti har ingen ordinarie planerad kontroll utfoérts utan
det har endast varit hdandelsestyrda kontroller som utforts. | det handelsestyrda ingar
klagomal, misstankta matforgiftningar och RAFFS. Den hanteringen har inte paverkats
namnvart av resursbristen da avdelningen har goda rutiner och bra bemanning under
sommarperioden och da far alla handlaggare i tjanst hantera inkommande drenden oavsett
ordinarie amnesansvar.

Under augusti har en upphandlad konsult inom livsmedelskontrollen kommit pa plats och
pabdorjat sitt arbete. Fokus kommer att ligga pa att utfora kontroller.

Ett langsiktigt arbete med att sakra upp livsmedelskontrollen och minska sarbarheten har
inletts och alternativa l6sningar kommer presenteras fér namnden under hosten.

Resultat miljo- och halsoskyddstillsynen
Hanteringen av arets kdldmedia rapporter har avslutas under perioden och samtliga drenden

ar debiterade och avslutade. Paminnelser till de verksamheter som inte har skickat in sina
rapporter har skickats ut och det ror sig om ett tiotal.

Inom halsoskyddet har resurserna varit begransade under perioden maj till och med augusti
vilket har kravt att verksamheten prioriterat bland tillsynsbeséken och darfoér har skjutit fram
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en del av tillsynsbesdken till senare delen av aret. Verksamheten ar sedan mitten pa augusti
fullbemannad och réknar darfor med att kunna utfora stora delar av den planerade tillsynen
pa objekt med fast arlig avgift. Delar av den timdebiterade planerade tillsynen kommer
behova prioriteras bort och utféras ndsta ar pa grund av resursbristen som pagatt under aret
och det ar forst nu vi ser konsekvenserna mer detaljerat.

| valet av vilka objekt som ska prioriterad bort sa gor avdelningen en bedémning baserat pa
risk for manniskors halsa sa objekt med lagre risk prioriteras lagre. De delar av arbetet som
ar handelsestyrt har ocksa paverkats nagot av tillgangen pa personella resurser dar vi
noterar att malet kopplat till handldggningstid av klagomalsarenden inte uppnas. Det ar ett
antal arenden av ej akut karaktar dar handlaggningstiden har blivit forlangt till foljd.

Inom miljoskyddstillsynen har tillsyn pa verksamheterna fortsatt enligt plan. Vart att namna
ar att tillsyn har bedrivit pa tva av kommunens naturreservat, Ekebysjon och Rinkebyskogen.
Dar har fokus legat pa inventering av djur och véxtarter for att se om det sker nagra
forandringar samt sakerstalla att reservatet underhalls korrekt, sett till rastplatser och
skyltar. I tillsynen ingar ocksa att kontrollera renligheten sa det inte férekommer
nedskrapning som kan motverka syftet med reservatet.

Miljéavdelningen har deltagit i en nationell tillsynskampanj i samarbete med
kemikalieinspektionen inom ramen for kemikalietillsynen kopplat till nationella
tillsynsstrategin. Denna kampanj handlade om vaxtskyddsmedel hos distributérer och
inleddes med utbildningstraffar och delning av material darefter inventeras tankbara
verksamheter. Dar efter utfor inspektorerna tillsyn hos aktuella verksamheter i kommunen. |
projektet fick 12 verksamheter tillsyn varav tva salde vaxtskyddsmedel. Inga anméarkningar
noterades.

Sammanfattning

Perioden har fortsatt praglats introduktion av nya medarbetare och éverlamningar fran
medarbetare som slutat. Vid periodens slut har personallaget stabiliserats och avdelningen
har utéver livsmedelskontrollen varit fullt bemannade fran mitten av augusti. Konsulten
inom livsmedelskontrollen arbetar 60 % i augusti.

For miljochef har fokus legat pa att pa att skapa en stabil grund fér avdelningen att arbeta
utifran nar manga ar nya pa sina tjanster. Avdelningen har haft tva tillfallen dar hela gruppen
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har samlats for att arbeta med samarbete, kommunikation och det gemensamma uppdraget
en traff i juni och en i slutet av augusti.

For att skapa en god arbetsmiljé med bra forutsattningar att gora tillsyn och leverera en
myndighetsutévning med hog serviceniva kravs ett tryggt och sammansvetsat team. Genom
att i ett tidigt skede lagga lite extra tid och energi pa sammanhallningen lagger vi grunden for
ett mer effektfullt arbete framoéver. Detta arbete sker parallellt med ordinarie
karnverksamhet och har inte paverkat férmagan att utféra grunduppdraget.

Det ar fortsatt den planerade tillsynen och kontrollen som har hégst prioritet tillsammans
med handelsestyrda darenden av tidskanslig karaktar. Det som far en lagre prioritering och
som tas om hand i ett senare skede eller med en forlangd handlaggningstid ar ej akuta
klagomal samt tillsynsprojekt och tillsynsobjekt som timdebiteras.
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