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Socialndmnden och éverformyndarndmnden i
Danderyds kommun

Dataskyddsombudets rekommendation i arende om
personuppgiftsincident dar personnummer felaktigt
andrats

Rekommendation
Dataskyddsombudet beddmer att ingen anmaélan till Integritetsskydds-
myndigheten behdver goras. Socialndmnden bor se 6ver sina rutiner.

Arendet

Handlaggare pa socialférvaltningen har skickat en social utredning till
overformyndarnamnden. | utredningen har en siffra i personnumret pa den
arendet ror, blivit fel.

Dataskyddsombudets bedomning

Det utgdr en andring av personuppgifter, vilket utgér en
personuppgiftsincident, bade hos socialndmnden och
overformyndarnamnden. Incidenten har uppstatt i socialforvaltningens regi,
och fortsatt till dverformyndarndmnden som identifierat och anmalt
incidenten. Overférmyndarnamndens kontrollfunktioner har gjort att
incidenten uppdagades och att nagon stdrre skada inte intréffat i anledning
av incidenten.?

Incidenten &r av mindre allvarligt slag och bedéms inte utgdra en sadan
sannolik risk for personers fri- och rattigheter att incidenten ska anmalas till
Integritetsskyddsmyndigheten, vare sig for socialndmnden eller
overformyndarnamnden.

Socialndmnden ombeds se dver sina rutiner for att minska risken for
fortsatta misstag. | detta kan ett led vara att utreda om personnummer kan

1 Jfr. tex. Justiticombudsmannens beslut i arende 4763-2023 den 5 juni 2024;
https://www.jo.se/app/uploads/resolve pdfs/1638631_4763-2023.pdf.
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hamtas upp automatiskt ur systemet och lasas, istéllet for att skrivas in for
hand.

Det &r den aktuella personuppgiftsansvariga namnden som ska besluta om
incidenten ska anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten och om de
registrerade ska underrattas, art. 33-34 dataskyddsforordningen.
Forvaltningschef ska underrattas och denna rekommendation ska diarieforas
I verksamhetens drende om personuppgiftsincidenten.

Gallande ratt

Av art 4.12 dataskyddsforordningen framgar att en personuppgiftsincident ar en
sékerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstdring, forlust eller &ndring eller
till obehorigt rojande av eller obehorig atkomst till de personuppgifter som éverforts,
lagrats eller pa annat satt behandlats.

e Avart5 dataskyddsforordningen framgar principerna som ska beaktas for
behandling av personuppgifter;
e Uppgifterna ska behandlas lagligt, korrekt och dppet.
e De ska samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och beréttigade
andamal (andamalsbegransning).
e De ska vara adekvata, relevanta och inte fér omfattande
(uppgiftsminimering).
e De ska vara korrekta och nédvandigt uppdaterade.
e Lagringsminimering.
o De ska behandlas lamplig sékerhet, med beaktande av integritet och
konfidentialitet.
Den personuppgiftsansvarige ska ansvara for och kunna visa att principerna
efterlevs (ansvarsskyldighet).

e Av art 6 dataskyddsforordningen framgar att behandling av personuppgifter endast
ar laglig (rattslig grund finns) om

e  Samtycke finns (denna grund ska kommuner inte anvanda)

e Behandlingen &r nddvéandig for
= ettavtal,
= enréttslig forpliktelse,
= att skydda grundlaggande intressen (denna grund anvander

kommunen sallan och mest troligt i rollen som vardgivare),

= allmant intresse eller myndighetsutévning, samt,
= intresseavvégning (denna grund ska kommuner inte anvénda).

e En personuppgiftsincident ska anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten inom 72
timmar sdvida det inte ar osannolikt att incidenten medfor risk for fysiska
personers rattigheter och friheter, art 33 dataskyddsférordningen.

Anne Hénnestrand
Dataskyddsombud
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Bilaga
1. Dataskyddsombudets rekommendation (denna)
2. Personuppgiftsincidentsanmalan

Expediering
For atgard: aktuell namnd, forvaltningschef, delegat
For kdnnedom: chef, medarbetare



