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Kommunikationsplan

Nedliggning av Baduhild och Norra Asgards forskolor
Bakgrund och syfte

Det finns ett stort overskott av forskoleplatser 1 Djursholm. Kommunstyrelsens produktionsutskott
(KSPU) har dirfor gett bildningstorvaltningen 1 uppdrag att foresla en nedliggning av kommunala
térskolor 1 Djursholm till hosten 2019.

Forvaltningen har foreslagit att Baduhild och Norra Asgﬁrds férskolor liggs ned fran 2019-07-31. De
andra tva kommunala férskolorna i Djursholm — Altorps samt Hildingavigens forskola — foreslas
fortsitta sa som idag.

Beslut om nedliggningen fattas av KSPU den 19 februari.
Analys av nulidge

Det finns ett stort behov av att fa tidig, tydlig och transparent information fran kommunen angiende
de foérindringar som nedliggningen av tva verksamheter innebdr for barn, vardnadshavare och
personal.

Den hir kommunikationsplanen presenterar vilka budskap som vi ska ga ut med, nar, till vem och fran
vem. Genom en val planerad kommunikation férhindrar vi misstag och missférstand uppstar och kan
fortydliga mal och ansvar, vilket leder till n6jdare medarbetare och vardnadshavare.

Mailgrupper

Externa:

e Vardnadshavare som har eller har ansékt om placering av barn pa férskolan Baduhild och
Norra Asgird.

e Vardnadshavare med barn pa férskolorna Altorp och Hildingavigen.
e [Fo6rskolechefer och medarbetare pa fristaende forskolor.

Interna:
e Forskolechef och medarbetare pa férskolan Baduhild och Norra Asgérd.
e Forskolechef och medarbetare pa forskolorna Altorp och Hildingavigen.
o Ovriga medarbetare som ir verksamma inom kommunens forskoleverksamhet.

Kommunikationsmal
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Externt:
Virdnadshavare med barn pa en kommunal f6rskola i Djursholm

ska uppleva att de har fatt tydlig information om varfor nedlaggningen sker och hur detta
kommer eller kan komma att paverka deras barns férskoleplacering.

ska uppleva att de har fatt mojlighet att komma till tals och stilla fragor.
ska kdnna till vilka koregler som giller f6r ny férskoleplacering.

Medarbetare pa fristiende forskola i Djursholm

ska kdnna till att nedlaggningen sker och varfor.

Internt:
Medarbetarna pa berérda forskolor

ska bjudas in till informationsmoten for att fa information fran politiker och tjansteméin samt
mojlighet att framfora synpunkter och komma med fragor.

ska vara involverade och ha tillricklig information om beslutet och vad som ir planerat framat.
ska uppleva att de har det underlag de behéver f6r att méta kunna vardnadshavare och svara pa
deras fragor.

Kommunikationsstrategier

Den interna kommunikationen ska forega den externa och 1 forsta hand komma frin nirmaste
chef.
Virdnadshavare och medarbetare ska ha full insyn 1 beslutsunderlaget.

Forskolans chef och 6vrig personal pa berérda forskolor ska vara forsedda med underlag sa att
de kan ge korrekt information till berérda vardnadshavare.

Tolk for vardnadshavare tas in vid behov.

Budskap, kanaler, aktorer och talesmin

Budskap:

Nedliggningen av férskolorna Baduhild och Norra Asgird gors av pedagogiska och
ekonomiska skil da det rader en stor 6verkapacitet pa forskoleplatser i kommundelen
Djursholm.
God ekonomisk hushallning ir en vigledande princip for all kommunal verksambhet.
Overkapaciteten medfor underskott i forskolans budget.
Med tomma platser maste betydande ekonomiska resurser tas frin den pedagogiska
verksamheten fOr att finansiera hyreskostnader, for lokaler som inte anvands.
Det ir det svart att fokusera pa verksamhetens kvalitet nar mycket tid gar at till att f6rsoka fylla
antalet platser.
Att just Baduhild och Norra Asgards forskolor ska liggas ned beror i huvudsak pa féljande:
o Dessa forskolor har under flera ar haft vikande barnunderlag vilket har medfoért stor
6verkapacitet 1 form av lokaler samt svarigheter att bemanna med ritt antal
medarbetare.
o0 Dessa forskolor har bara ett fatal barn 1 ko6 till HT 2019.
o De andra tvd kommunala férskolorna 1 Djursholm har nyligen renoverats (2017
respektive 2018).
o Alla barn i Djursholm kan inrymmas i de tva kommunala férskolor som finns kvar.
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® Berorda vardnadshavare kommer att erbjudas férskoleplatser pa de kommunala férskolorna
Altorp och Hildingavigen i Djursholm.

e Barn och pedagoger kan flytta 6ver till de tva kvarvarande férskolorna tillsammans.

e Virdnadshavarna har fortur till 6vriga férskolor 1 kommunen efter nedliggningen, det vill siga
den 1 augusti.

e Alla medarbetare pa Baduhild och Norra Asgird kommer erbjudas fortsatt anstillning i
kommunen.

Kanaler:

Muntlig information med moijlighet att stélla fragor ska prioriteras bade nir det giller kommunikation
och information fran férskolechef till vardnadshavare och medarbetare. Skriftlig information ges som
ett komplement till den muntliga.

e Muntlig information sker l16pande och nir sa behovs.
e Kompletterande skriftlig information till vairdnadshavarna sker via ”Férskoleappen ™.

e Informationsmote halls for vardnadshavare till barn placerade pa forskolorna Baduhild och
Norra Asgirds halls. De fa da ta del av det underlag som ligger till grund fér beslutet.

e DPersonalen kommer att fa fortlopande information pa APT-méten om nedlaggningen.
e En mer allmin text om nedliggningen presenteras pa danderyd.se och intranitet.

e Specifika texter om vad som hinder vid nedlaggning av forskola, for vairdnadshavare som har
barn dir, ska tas fram. Dir specificeras koreglerna till exempel.

Aktorer/talesmin

Monica Bostrém, som ir férskolechef vid Baduhild och Norra Asgirds forskolor, ir dgare av processen
tillsammans med Ana Fjelkestam som ir forskolechef f6r de andra tvéd férskolorna i Djursholm.

Bildningsdirektor Johan Harryson, verksamhetschef Lena Wallin och 6vriga forskolechefer ar delaktiga
och bidrar.

Politiken
Ordférande och ledamoéter fran KSPU
e Deltar och informerar om nedliggningen pa informationsmoten for personal fran samtliga fyra
férskolor 1 Djursholm. Lyssnar in synpunkter och svarar pa fragor.
e Deltar och informerar dven vardnadshavarna vid informationsmote pa Baduhild samt Norra
Asgards forskolor. Lyssnar in synpunkter och svarar pa frigor.

Tjanstemin
Bildningsforvaltningens bildningsdirektor och verksamhetschef
e Deltar och informerar om nedliggningen pa informationsmoten for personal fran samtliga fyra
térskolor 1 Djursholm. De lyssnar in synpunkter och svarar pa fragor.
e Deltar och informerar dven vardnadshavarna vid informationsmote pa Baduhild samt Norra
Asgards forskolor. Lyssnar in synpunkter och svarar pa frigor. Verksamhetschefen finns dven
tillgdnglig for fragor om kéregler mm.
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Forskolecheferna
Monica Bostrém och Ana Fjelkestam

e Informerar om hur det praktiskt ska fungera pa férskolan fram till stingning och hur barnen
kan tas emot pa de andra forskolorna i Djursholm.

e Bjuder in till 6ppet hus pa Altorp och Hildingavigens forskolor i Djursholm.
e Informerar om att de finns tillgingliga f6r enskilda samtal f6r medarbetare och vardnadshavare.

Presskontakter
Inkomna fragor frain media besvaras i forsta hand av bildningsdirektor och verksamhetschef for
forskolorna. Det som sags utgar forst och frimst fran de punkter som presenteras under Budskap ovan.

Radgivning i kommunikationsfrigor ges av bildningsdirektor och verksamhetschef f6r férskolorna i
samrdad med kommunikationsansvarig.

Aktivitetsplan
Mal, malgrupper, budskap och aktiviteter varterminen 2019

Tid Mailgrupp Mail Kanal Budskap/aktivitet Ansvarig/
Status

11.1 Verksamhetschef Planering Planeringsmote Ligga upp en V-chef
och kommunikatér | kommunikationsplan kommunikationsplan

14.1 Planering med Planeringsmote Ga igenom antal barn | V-chef

forskolechefer och kommande
placeringar i
Djursholm.

15.1 KSPU ordf, v-chef, | Informera om barn, | Planeringsmote Ligga upp en V-Chef
berorda medarbetare och informationsplan for
forskolechefer i ligga upp strategier vardnadshavare och
Djursholm for samtalen medarbetare

16.1 Medarbetare pa Ta fram information | Planeringsméte Arbetsgrupp med v- V-chef
kommunala tor att skapa chef, berord
torskolor 1 skriftlig térskolechef och
Djursholm. information kommunikator.

Virdnadshavare Paborja arbetet med
med barn pa risk och
ber6rda férskolor. konsekvensanalys.

171 Fackliga MBL info Muntlig/skriftlig | Facklig introduktioni | Bildnings-
representanter irendet. direktor

241 Fackliga Informera om Muntlig information om V-chef
representanter arendet arendet

24.1 Berorda Klargora gillande Planeringsmote V-chef, forskolechefer | V-chef
torskolechefer i turordning for 1 Djursholm och HR
Djursholm ber6érda

personalgrupper
241 KSPU Info/namndirende Skriftligt Informationsirende V-chef
och uppdrag till
bildningsférvaltningen
att komma med
torslag pa nedliggning
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av forskolor i
Djursholm till
nimnden 19. 2

25.1 Alla medarbetare pa | Info om planerad Muntlig/skriftlig | Skriftlig information Fsk-chefer
berérda férskola nedliggning till berérda forskolors
medarbetare fran
forskolechefer samt
tillgang till
nimndshandlingarna.
25.1 Alla medarbetare Info om planerad Muntlig APT Skriftlig information Fsk-chefer
inom de kommunala | nedliggning till alla medarbetare
forskolorna samt muntligt vid
APT/forskola
28.1 Medarbetare pa Information och Informationsméte | Informationsmote dar | V-chef och
kommunala synpunkter frin skalen till planerad ber6rda fsk-
torskolor 1 medarbetare nedliggning chefer
Djursholm presenteras och Politiker fran
inhamtande av KSPU samt
synpunkter fran bildnings-
medarbetarna. direktor.
Fackliga
foretradare.
28.1 Virdnadshavare Info/instruktioner Informationsmote | Informationsmote diar | V-chef och
med barn péa ber6rd pa Norra Asgirds | skilen till planerad berorda fsk-
forskola forskola nedliggning chefer
presenteras och om Politiker fran
erbjudanden och KSPU samt
instruktioner f6r nya | bildnings-
placeringar direktor
29.1 Virdnadshavare Info/instruktioner Informationsmote | Informationsmote diar | V-chef och
med barn pa berord pa Baduhilds skalen till planerad ber6rda fsk-
forskola forskola nedliggning chefer
presenteras och om Politiker fran
erbjudanden och KSPU samt
instruktioner f6r nya | bildnings-
placeringar direktor
29.1 Foérskolechefer 1 Information om ev Informationsméte dir | V-Chef
fristaende forskolor | nedliggning och skalen till planerad
koregler nedliggning
presenteras och om
gallande koregler
12.2 Fackliga MBL-f6rhandling Muntlig/Skriftlig | Information om V-chef
representanter forslaget till

nedliggning av
Baduhild och Norra
Asgards forskolor
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19.2 KSPU KSPU beslutar om Ta beslut vid ett extra | KSPU

nedliggning av insatt méte om

Baduhild och Norra nedliggning av

Asgards forskolor férskolor 1 Djursholm
Iansl. | Kommuninvanare Info om beslut och | Intranit och Information om V-chef och
till och 6vriga orsaken till Danderyd.se samt | nedliggning, dess kommu-
beslutet | intressenter nedligening 1 kommande orsak samt atgarder nikator

lokaltidning for nya placeringar
Tansl. | Media Talespersoner, Muntligt/digitalt | Beredskap for Kommu-
tll fragor och svar tas mediahantering, nikator
beslutet fram pressinformation pa V-chef
webben

Iansl. | Alla medarbetare pa | Erbjuda nya Muntligt Planering av MBL, Forskolechef,
till berorda forskolor placeringar till LAS, stadigvarande HR, V-Chef
beslutet medarbetarna forflyttning,
Tansl. | Fackliga MBL om Skriftligt Beslut i drendet Forskolechef,
till representanter stadigvarande HR, V-Chef
beslutet forflyttning, LAS




