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1 Inledning

Bildningsdirektoren har ordet:

Verksamheterna inom kommunstyrelsens produktionsutskott visar 6verlag fortsatt god utveckling
och hég kvalitet, vilket bekrdftas i savdl interna som externa mdtningar och granskningar.
Madluppfyllelsen var hég inom samtliga verksamhetsomrdden. Ekonomiskt redovisar dock samtliga
verksamhetsomraden underskott, och kommunstyrelsens produktionsutskott totalt ett underskott pd

11,6 mnkr i bokslut 2017.

Perioden har prdiglats av mdnga spdnnande projekt och aktiviteter som har tagits emot vil av
barn, elever, patienter och kunder inom egenregins vdrd, skola och omsorg.

Inom forskolan har bdade chefer och medarbetare varit involverade i det systematiska
kvalitetsarbetet. Det har ocksd varit ett starkt fokus pd virdegrundsfrdagor samt pd att
vidareutveckla de pedagogiska ldrmiljoerna.

Grundskolorna har genomfort insatser for att underldtta implementeringen av de nya
skrivningarna i grundskolans ldroplan gdllande fritidshemmen och forskoleklassen samt i
grundskolans ldroplan och gymnasiets dmnesplaner gdllande digitalisering. Tillsammans med de
fristaende skolorna i kommunen har insatser ocksa gjort for att starka likvirdigheten i skolornas
betygsbedomningar utifran elevernas resultat pd de nationella proven.

Inom vdrd och omsorg har fokus legat pd fortsatt digitalisering, kompetensutveckling och
kompetensforsorjning. Dessutom har verksamheternas eget kvalitetsarbete i kombination med
externa granskningar bidragit till att rutiner och riktlinjer inom kvalitetsledningssystemet har
kunnat justeras och forfinas ytterligare.

Fran och med den 4 september ingar utbildnings- och kulturkontoret tillsammans med
produktionskontoret i den nybildade bildnings- och omsorgsforvaltningen. Organisationen ska
medfora en mer resurseffektiv, tydlig och sammanhdllen férvaltning. Den politiska styrningen har
inte fordndrats, vilket medfor att bildnings- och omsorgsforvaltningen rapporterar till kultur- och
fritidsndmnden, utbildningsndmnden samt kommunstyrelsens produktionsutskott. Ett mer
likvdrdigt arbete mellan forvaltningen och ndmnder/utskott dr initierat.

2 Periodens resultat

2.1 Driftredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
Verksamhetens intakter 901,1 895,5 -5,6
Verksamhetens kostnader 901,1 907,1 -6,0
Nettokostnader 0,0 -11,6 -11,6

2.1.1 Avvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
Ledning o 17957 | 17 957 0| 12719 | 12372 347 |  -5238 5 585 347
administration
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(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Férskolor 111905 | 111905 0| 111583 | 112207 -624 -322 -302 -624
gk”oﬁgom och | 595885 | 595885 0| 600599 | 603286 | -2687 | 4714| -7401| -2687
Vard och 175386 | 175386 0| 170659 | 179273 | -8614| -4727| -3887| -8614
omsorg

Totalt 901133 | 901133 0| 895560 | 907138 | -11578 | -5573| -6005| -11578

OVERGRIPANDE LEDNING OCH STYRNING

Overgripande ledning och styrning avslutar aret med ett mindre dverskott pa 0,3 mnkr. Detta beror
pa att bufferten for extraordinéra kostnader inte har behovt anvéndas till fullo.

FORSKOLAN

Sammantaget redovisar de 14 forskolorna och tva 6ppna forskolorna ett underskott pa 0,6 mnkr,
vilket dr en forbattring med 0,4 mnkr jamfort med 2016 da resultatet var minus 1,0 mnkr. Sex
forskolor redovisar positiva utfall och tta redovisar negativa utfall. Ett stort fokus har under aret
lagts pa ekonomiska uppfoljningar, bland annat har manadsuppf6ljningar inforts. Det sjunkande
barnantalet i dldern 1-5 &r i kommunen innebér ett fortsatt 6kat Gverskott pa forskoleplatser. Detta
giller flera omrdden i kommunen, men framforallt i Djursholm. Farre inskrivna barn dn
forskolorna dr dimensionerade for innebér ldgre intdkter och dd ménga av kostnaderna ar fasta
eller trogrorliga dr det svart att anpassa kostnaderna till minskade intékter. Exempelvis krévs en
viss minimibemanning av personal, oavsett barnantal, bland annat for att kunna klara 6ppettiderna
pa de mindre enheterna.

UNGDOM OCH SKOLA

Totalt sett visar verksamhetsomradet ungdom och skola ett underskott pa 2,7 mnkr, vilket &r en
forsamring med 2,9 mnkr jaimfort med 2016 da resultatet var ett dverskott pa 0,2 mnkr. Generellt
for alla enheter inom skolsektorn r att personalkostnaderna okar bade pa grund av hog 16nedkning
(hogre én skolpengsupprikningen) men ocksa pa grund av I6neglidning. Flera av statsbidragen ér
till for att 6ka bade bemanning och 16ner och det har blivit en hogre personalomséttning som gor
att loneglidningen okar.

Flera grundskolor upplever att kostnaderna for elever med speciella behov okar, bade till f61jd av
storre stodbehov och att det finns fler elever med stddbehov. Skolorna soker ersittning for detta
men fér sillan tdckning for alla sina kostnader, vilket da tynger skolans ekonomi.

Utav de atta grundskoleenheterna sé gar fyra stycken med positivt resultat och fyra med negativt
resultat. Vasaskolan hade under borjan av hostterminen ett elevtapp pa 25 elever och har darfor ett
underskott pa 1,4 mnkr. Det &r néstintill omojligt att fordandra personalorganisationen i september,
men det finns en plan for hur det arbetet ska gé till under 2018. De 6vriga tre grundskolornas
underskott forklaras huvudsakligen av 16neglidning till f6ljd av personalomsittning.

Danderyds gymnasium har under de senaste tva dren arbetat efter sin handlingsplan for ekonomi i
balans och lyckats vildigt bra med att fa skolan 1 balans. Dock avslutades 2017 med ett underskott
pa 0,6 mnkr vilket beror pé att man tappade drygt tio elever 1 borjan av hostterminen pd grund av
sent andrahandsintag i ak 1 pa andra skolor och for att nigra fler elever dn vanligt valt att studera
utomlands under &k 2.

Enheten for flersprakighet fér till storsta del sina intékter fran utbildningsndmnden, modellen for
deras intdkter ska ses 6ver under 2018. Stora fordndringar har gjorts sedan enheten flyttades till
Kevingeskolan 1 april 2016. De nya lagar och regler som nu géller har eller héller pa att inforlivas 1
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organisationen. Verksamhetsstodet som behovs dr pd vég att inféras och de administrativa
rutinerna slipas sa organisationen bittre kan mota de krav som stélls.

Ungdomsmottagningen haller sin budget som bestar av fasta anslag frdn Danderyds och Vaxholms
kommuner samt en rorlig erséttning frin landstinget utifrdn antalet enskilda besok. Déarutdver finns
ett tillféalligt riktat statsbidrag for att stirka ungdomars psykiska hélsa.

Kulturskolan avslutar aret med ett underskott pd 0,6 mnkr. Antal elever har under aret varit farre
an planerat och eleverna tenderar att byta kurser i storre utstrackning innan de bestammer sig.
Dessutom har avhoppen har varit flera én tidigare r, vilket ytterligare forsvarar planeringen. Da
elevavgifterna dr en stor del av budgeten finns det en risk med att préva nya inriktningar som
kanske inte ger full utdelning redan forsta aret. Inte minst mot bakgrund av barns och ungdomars
allt frekventare byten av aktiviteter. Det som ena aret lockade ménga barn kan vara “helt ute” nista
ar.

VARD- OCH OMSORG

Totalt for viard och omsorg
Verksamheterna inom omridet vard och omsorg redovisar ett totalt underskott pa 8,6 mnkr, vilket
ar en forsamring med 1,8 mnkr jamf{ort med 2016 da resultatet var minus 6,8 mnkr.

Vird- och omsorgsboendena
De fyra vard- och omsorgsboendena redovisar ett totalt underskott pa 0,5 mnkr, vilket dr en
forsamring med 0,2 mnkr jamfort med 2016 dé resultatet var minus 0,3 mnkr.

Hemtjinst Danderyd
Hemtjénst Danderyd redovisar ett underskott pd 9,2 mnkr.

Generellt om Hemtjinst Danderyds underskott

I rapporten "Fordjupad analys av hemtjinstens forutséttningar for ekonomi 1 balans" redovisade
produktionskontoret i december 2016 till produktionsutskottet ett antal faktorer som indikerar
hogre produktionskostnader for Hemtjanst Danderyd én vad fristdende utforare har. Bland annat
kan ndmnas hogre personalkostnader &n vad LOV-avtalet anger d4 andelen underskoterskor ar
hogre dn minimikravet pa 50 procent utbildad personal. Den laga personalomséttningen har
medfOrt en relativt sett hogre medelalder, vilket innebér hogre kostnader for fler semesterdagar
och hogre kostnader for pensioner. Vidare nimns hogre kostnader for pensioner samt hogre
kostnader pa grund av miljokrav vad géller leasingbilar.

Jamforelse med bokslut 2016

Jamfort med 2016 minskade hemtjinstens intdkter med 3,9 mnkr samtidigt som kostnaderna
minskade med 0,9 mnkr, vilket gav ett forsdmrat resultat med 3,0 mnkr. Antalet kunder 2017 har
minskat ndgot, frén cirka 272 st i snitt till cirka 260 st 1 snitt (en minskning med cirka fyra
procent). Att intdkterna sjunkit s& mycket beror frimst pa att genomsnittligt antal bistandsbedomda
timmarna per kund har minskat samt pd att bistdndsbeddmarna minskat antalet beslut om korta
insatser och dirmed minskat antalet insatser som bendmns "tillsyn" som gett en schablonerséttning
for 15 minuter. Att kostnaderna inte kunnat sénkas lika mycket som intdktsminskningen fran 2016
till 2017 beror framforallt pa foljande faktorer:

e Det svara rekryteringsldget vad giller underskoterskor/vardbitrdden har inneburit att
Hemtjénst Danderyd haft hoga kostnader for dvertidserséttning till den tillsvidareanstillda
personalen under sommaren. Kollektivavtalet som géller for anstillda 1 kommunal regi ger
en Overtidsersittning som innebdr att kostnaderna 6kar med cirka 50 procent jamf{ort med
om en timvikarie arbetat. Merkostnaden berdknas till cirka 0,5 mnkr.

e Merkostnaden pé heldret 2017 for 16nedkningen for Kommunals medlemmar frdn och med 1
maj 2016, 4,3 procent jamfort med budgeterade 2,0 procent, &r cirka 0,7 mnkr.

e Det har inte gatt att minska antalet personal i1 proportion till intdktsminskningen da
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kringtiden per anstdlld, framforallt forflyttningstiden mellan kunderna, 6kat nér antalet
timmar/kund har sénkts samtidigt som antalet kunder dr ofordndrat. Om antalet
verksamhetspersonal skulle ha minskats motsvarande hela intdktsminskningen skulle det ha
lett till att kunderna inte kunnat fa de insatser de har beviljats.

e Kostnader for lokalhyra, leasingbilar, telefoner, avtal med kommunledningskontorets
avdelningar, ledning med mera som é&r svéra att paverka pa kort sikt.

LSS

Sammantaget redovisar LSS ett totalt Gverskott pa 1,1 mnkr, vilket ar en forbattring med 1,4 mnkr
jamfort med 2016 da resultatet var minus 0,3 mnkr. Verksamheten inom personlig assistans ar
stabil vad giller antalet kunder och ett digitalt verksamhetssystem har inforts, vilket underlattar
uppfoljningen. Ledningsorganisationen har fordndrats och blivit tydligare, vilket medverkat till att
LSS-boendena nu ér i ekonomisk balans.

2.2 Investeringsredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
Centralt 800 0 800
Forskola 900 443 457
Ungdom och skola 2950 2179 771
Aldreomsorg och LSS 350 163 187
Nettokostnader 5000 2785 2215

Totalt 2,8 mnkr av budgeterade 5,0 mnkr i investeringsmedel har anvints.

Enheterna inom forskola, skola och gymnasium har i huvudsak anvént sina investeringsmedel till
inkdp av mobler. Kulturskolans investeringsmedel har till storsta del anvénts till nya instrument.

3 Viktiga handelser i verksamheten
OVERGRIPANDE LEDNING OCH STYRNING

Den 1 mars 2017 slogs produktionskontoret samman med utbildnings- och kulturkontoret. Det
gemensamma namnet blev da utbildnings- och kulturkontoret. Efter en genomgripande
omorganisation foddes sedan en helt ny forvaltning, bildnings- och omsorgsforvaltningen (BOF),
den 4 september 2017. Till bildningsdirektor tillika forvaltningschef utsags ddvarande
produktionsdirektdr. Under hosten tillsattes en tillférordnad bildningsdirektor som finns pa plats
till och med 30 juni 2018 och da ersétts av den nye bildningsdirektor som har rekryterats for
uppdraget.

Kommunens chefs- och ledarutvecklingsprogram for alla chefer inom kommunen péborjades
under hosten.

FORSKOLAN

Balanserade styrkort

Forskolecheferna har infort sa kallade balanserade styrkort for 2016-2019 som arbetats fram
tillsammans med verksamhetschef forskola. Varje ar utviarderas forskolornas nuldge och pagéende
inre arbete i relation till tredrsplanen i styrkortet, och en ettarig handlingsplan for ndstkommande
verksamhetsar tas fram. Den handlingsplanen ligger till grund for forskolans verksamhetsplan.
Under 2017 har huvudsakligt fokus varit att, bAde gemensamt och enskilt pa varje forskola,
fortsdtta implementera och fordjupa de pedagogiska utvecklingsprocesser som paborjats under
aret.

Kvalitetssdkring
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Under véren har systemadministratorer fran det foretag som levererar det digitala
dokumentationsverktyget Forskoleappen besokt ndtverksgruppen for implementering i forskolorna
1 syfte att vidareutveckla anvidndandet av verktyget. Nétverksgruppen bestar av administratdrer och
forskolechefer fran samtliga forskolor. En workshop avseende anvédndande av Forskoleappen
genomfordes for egenregins forskolor.

Véren 2017 slutfordes dven en serie av grundutbildningar for samtliga medarbetare inom
forskolan, 1 kvalitetssékringssystemet Qualis. Under hosten 2017 deltog sedan forskolecheferna i
en vidareutbildning avseende Qualis. Alla forskolldrare och forskolechefer deltog direfter 1 en
heldagsutbildning om hur man kan systematisera ett regelbundet anvdndande av Qualissystemet i
verksamheten.

Hildingavigen och Borgen blev Qualisgranskade under 2017 och Borgen blev certifierad.
Hildingavégen har bestéllt en omgranskning under virterminen 2018 och arbetar nu for att
verksamheten ska bli certifierad.

Tva forskolor, Sitra Ang och Norra Asgard, har haft granskning enligt Viga Visa pa uppdrag av
dévarande utbildnings- och kulturkontoret. Vaga Visa ér ett kollegialt samarbetsprojekt mellan
kommuner dér kvaliteten granskas utifran vissa parametrar. Resultaten publiceras pa kommunens
hemsida.

Medarbetarskap

For att fortydliga yrkesrollerna utifrdn uppdraget 1 férskolan har uppdragsbeskrivningar tagits fram
for forskolldrare och for barnskotare. Detta som ett led 1 att forstérka kvalitetsarbetet och
tydliggora 1onestrukturen da lokala lonekriterier kan kopplas till beskrivningarna.

I syfte att optimera anvandandet av de personella resurserna pa ett &ndamalsenligt vis har en
schemalédggningsutbildning genomforts for alla forskolor, Scheman ldaggs nu 1 HR-systemet
Personec P lokalt pa forskolorna.

Flera forskolor har haft kompetensutvecklingsinsatser kring arbetsréttsfragor.

Barns lika rdtt

Varje forskola ska arbeta systematiskt, regelbundet och dokumenterat med aktiva atgarder for att
motverka och forebygga trakasserier. Lagen mot diskriminering och krédnkande behandling kraver
inte langre att en ny Likabehandlingsplan pa forskolan uppréttas arligen. Forskolecheferna har
under hosten 2017 tagit fram mallar for samtliga forskolor att anvinda lokalt 1 framtagande av
aktiva atgérder utifrin respektive forutséittningar och behov.

Ldrmiljo

De flesta forskolor har under 2017 fokuserat extra mycket pd att utveckla de pedagogiska
larmiljéerna, utifran ett utvecklings- och larandeperspektiv.

UNGDOM OCH SKOLA

Organisation

Infor hostterminen 2017 dndrades organisationen pa Danderyds gymnasium. Ledningen pa
gymnasiet bestar nu av fyra likstdllda rektorer varav en har samordnande funktion for lokaler, mat
och datorer. Organisatoriskt befinner rektorerna under den nyinréttade befattningen
verksamhetschef skola tillsammans med 6vriga grundskolerektorer.

Tjénsten som verksamhetschef skola ir tillsatt och vederborande borjade sitt arbete under
november manad.

En ny rektor for gymnasiets samhéllsvetenskapliga program, sprakintroduktion och elevhilsan har
rekryterats under hosten och tilltrddde 1 december.

Fran och med ldséret 2017/2018 har ytterligare en klass med elever som ldser sprakintroduktion pa

Produktionsutskottet, Verksamhetsberattelse 2017, namndversion 7(18)



gymnasiet startats.

Fortsatt satsning for att framja ungdomars psykiska hdlsa

Under aret har ungdomsmottagningen erhillit ett riktat statsbidrag som har mdjliggjort ett utokat
forebyggande arbete for att starka ungdomars psykiska hilsa. P4 mottagningen har
personalresurserna utdkats med mer barnmorske- och kuratorstid. Det har mojliggjort en utokning
av det utatriktade forebyggande arbetet och tillgédngligheten pa mottagningen med bland annat en
utokad kvéllsmottagning. Personalen har erhallit kunskapshdjande insatser sa som "compassion"
(medkinsla), fokuserad terapiutbildning, andrologiutbildning (Iiran om mannen som en biologisk
varelse) och en utbildningsdag om kdnsdysfori (ett psykiskt lidande eller en forsdmrad formaga att
fungera 1 vardagen som orsakas av att konsidentiteten inte stimmer verens med det kon som har
registrerats vid fodseln).

Om regeringen avsdtter medel for 2018 kommer nya projektmedel att sokas sa att arbetet med att
stirka ungdomarnas psykiska hélsa kan fortsétta.

Digitalisering inom Kulturskolan

Kulturskolan har infort ett nytt digitalt verktyg som har gjort kurskatalogen, med direktinformation
om kurser, lektionstider och lediga platser, betydligt léttillgdngligare for elever och fordldrar. Detta
har mojliggjort ett nytt pedagogiskt upplidgg dér eleverna har fler nivéer att vélja bland, utifrdn
ambition, tid och mojligheter.

Kvalitetssdkring
Under perioden har Ekebyskolan och Kulturskolan blivit granskade med hjilp av
kvalitetssdkringssystemet Qualis. Bdda skolorna certifierades med god marginal.

P& uppdrag av bildnings- och omsorgsforvaltningens bestillardel har Vaga visa under perioden
observerat Vasaskolan. Vaga Visa ér ett kollegialt samarbetsprojekt mellan kommuner dér
kvaliteten granskas utifran vissa parametrar. Resultaten publiceras pa kommunens hemsida.

Statsbidrag

Fornyad statsbidragsansdkan for befintliga forsteldrare har beviljats, vilket mojliggjort en fortsatt
satsning pa 65 forsteldrartjdnster i grundskola och gymnasium samt en lektorstjinst i fysik pa
gymnasiet.

Ett statsbidrag har beviljats for kompetensutveckling inom specialpedagogik pd Morbyskolan.
Inom ramen for denna satsning har en ldrare fatt nedséttning i tjansten med 10 procent for att
kunna handleda tio kollegor.

Nya statsbidragsansokningar har beviljats for utokade satsningar pa bland annat lov- och
sommarlovskola, vilka dérefter har genomforts. Fran och med ldsaret 2017/ 2018 ar lovskola
obligatorisk for alla kommuner att erbjuda till de elever i &k 8-9 som riskerar att inte behorighet till
gymnasiets yrkesprogram.

Fortsatta satsningar med stod av statsbidrag har dessutom genomforts avseende lararlonelyftet,
fritidshemmen och lagstadiet samt inom ramen for Kulturrddets Skapande skola.

Sambedomning

En serie skoldvergripande sambedomningsmoéten genomfordes under véren for de nationella
proven i arskurs 3, 6 och 9 i &mnena svenska, matematik och engelska. Bade skolorna inom
egenregin och de fristdende skolorna i Danderyd deltog. Syftet med motena ér att stirka
likvardigheten 1 bedomningen mellan skolorna.

Skolutvecklingsinsatser
Under aret har insatser genomforts for att stodja skolorna i implementeringen av de nya
skrivningarna i grundskolans ldroplan géllande fritidshemmen och forskoleklassen.

Flera av skolornas ldrare och rektorer har dessutom deltagit i implementeringsinsatser gillande de
nya skrivningarna om digitalisering i grundskolans ldroplan och gymnasieskolans &mnesplaner.
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Skolndrvaroteamet har utarbetat en plan for arbetet med att stddja skolornas arbete med elever som
har stor franvaro. Denna kommer att implementeras under 2018.

Det har pagatt ett stort utvecklingsarbete pd enheten for flersprakighet under aret eftersom
verksamheten vixer och arbetet tidigare har varit eftersatt.

VARD- OCH OMSORG

Digital utveckling

Under aret har digitaliseringen fortsatt inom védrd- och omsorgsomrddet. Exempelvis har
Hemtjénst Danderyds schemaléggning underldttats genom att personalens arbetstider nu fors in
med automatik bade 1 schemat och i kommunens l6nesystem. Ett annat exempel ar det systemstod
som inforts for personlig assistans s att tidrapporteringen nu kan goras digitalt via en datafil direkt
till Forsakringskassan mot vilken assistenter och samordnare legitimerar sig genom Bank-ID. Ett
tredje exempel &r det inforandet pa samtliga vard- och omsorgsboenden av ett systemstod som
mojliggor digitala lakemedelssigneringar och signeringar av andra insatser enligt hélso- och
sjukvardslagen. Arbete med att utveckla och modifiera avvikelsemodulen i verksamhetssystemet
Treserva paborjades. Under 2018 ska medarbetare kunna registrera avvikelser digitalt.

Kompetensutveckling

Under aret har alla verksamhetschefer inom vérd och omsorg fatt en utbildning och information av
socialkontoret om IBIC (individens behov i centrum). IBIC 4r en ny svensk standard {for
bistdndsbeslut och dokumentation inom Socialtjanstlagen (SoL) och Hélso- och sjukvérdslagen
(HSL). Ett viktigt syfte med IBIC ir att skapa enhetlighet 1 uppfoljning och dokumentation for att
oka kvaliteten, likvédrdigheten och réttssédkerheten inom vérd och omsorg.

Darutdver har tva av verksamhetscheferna gatt kurs i1 socialritt om 7,5 podng. Utbildningen ar ett
krav 1 och med socialkontorets nya LOV-avtal for vard- och omsorgsboenden.

En utbildning for palliativa ombud har genomforts i syfte att ge omvardnadspersonal
spetskompetens om allmén palliativ vard (vard i livets slutskede). Tanken &r att de, tillsammans
med sjukskdterska, ska kunna sprida kunskap samt ge rdd och stdd till medarbetare i det vardnéra
arbetet pa den egna arbetsplatsen. Arbetet implementering av arbetssétt fortsitter i
verksamheterna. Nétverkstraffar planeras for ombuden sé att utbyte av erfarenheter kan ske och
arbetet kan utvarderas.

Kvalitetsutveckling

Hemtjanst Danderyd dr med i ett projekt som gér ut pa att forebygga fallskador dir personalen har
fatt utbildning for att kunna identifiera vilka personer som har en forhdjd fallrisk. De personer som
bedomts ha en forhdjd risk erbjuds ett individuellt anpassat traningsprogram av en fysioterapeut
och hemtjénstpersonalen finns sedan med som ett stdd i genomforandet av traningsprogrammet.
Projektet genomfors tillsammans med Morby vardcentral och socialkontoret samt FoU Nordost
som star for finansiering och projektutvirdering.

Hemtjanst Danderyd ar darutdver med i ett IBIC-projekt. I projektgruppen samverkar medarbetare
frdn Hemtjénst Danderyd och socialkontoret for att utveckla behovsinriktade och systematiska
arbetssatt for dem som arbetar med vuxna personer utifran socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Under aret har ytterligare ett vard- och omsorgsboende och Hemtjénsten certifierats enligt Qivo,
det kvalitetssdkringssystem som egenregin anvinder inom vérd och omsorg.

Cheferna i ledningsgruppen for vard- och omsorgsomradet har gétt igenom, uppdaterat och
reviderat riktlinjer och rutiner inom ledningssystemet for kvalitet.

Socialndmnden har granskat alla verksamheter enligt LOV-avtalet och de 6verenskommelser som
produktionsutskottet har med socialnimnden enligt en ny uppf6ljningsmetod. Det &r bade SoL och
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hélso- och sjukvdrden som granskas vid uppf6ljningar. Riktlinjer och rutiner har lagts pa intranétet
for att underlédtta revidering och tillgdnglighet.

Rekrytering och bemanning
LSS-organisationen har sedan maj 2017 utdkats med en verksamhetschef enligt den
overenskommelse som finns med socialkontoret.

Vérd- och omsorgsboendena inom Danderyds egenregi har tillsammans med andra kommuner
upphandlat tjénsten beredskapssjukskoterska. Tidigare hade egenregin egna anstdllda
sjukskoterskor pé natten och upphandlad beredskap kvéllstid. Nu &r det istéllet en sammanhallen
vardkedja under kvills- och nattetid dér en beredskapssjukskoterska rings in vid behov med en
instéllelsetid pa 30 minuter.

Hemtjénst Danderyd har under perioden rekryterat ny personal, bland annat en ny gruppchef.
Rekryteringsldget vad géller underskoterskor ar fortsatt svart. Detta géller 1 princip 1 hela
Stockholms ldn.

4 Redovisning av mal (helar)
FORSKOLA

Kommentarer till uppfyllelsen av ett urval av utbildningsndmndens resultatmal
Maluppfyllelsen méts genom svar i enkédter inom "Vaga Visa" till forskolebarnens vardnadshavare.

Barnen kdnner sig trygga i verksamheten

Milet &r ej uppnatt. Malet forutsétter en kundndjdhet pa 100 procent vad géller trygghet.
Forskolorna i kommunal regi har en kundndjdhet pa 96 procent avseende pastdendet “mitt barn &r
tryggt pa forskolan”.

Forskolan och pedagogisk omsorg i Danderyd stimulerar och utmanar barnens sprdkliga formaga
Milet ér ej uppnatt. Maluppfyllelse forutsétter att 90 procent av vardnadshavarna instimmer 1
pastaendet "Forskolan arbetar med att utveckla mitt barns sprak”. Genomsnittet for den
kommunala produktionens forskolor &r 86 procent.

Forskolan och pedagogisk omsorg i Danderyd stimulerar och utmanar barnens matematiska
tankande

Malet ér ej uppnatt. Maluppfyllelse innebér att 90 procent av vardnadshavarna instimmer i
pastaendet "Forskolan arbetar med att utveckla mitt barns forstaelse for matematik”. Genomsnittet
for den kommunala produktionens forskolor dr 86 procent.

Det dir viktigt att stimulera och utmana barnens intresse for naturvetenskap och teknik

Malet dr uppnétt. Méluppfyllelse innebér att vardnadshavarna instimmer till 80 procent i
pastaendet "Forskolorna arbetar med att utveckla mitt barns forstdelse for naturvetenskap och
teknik”. Genomsnittet for den kommunala produktionens forskolor dr 84 procent.

Forskolan och pedagogisk omsorg i Danderyd anvinder digitala ldrverktyg for att stimulera
barnens utveckling

Milet bedoms vara uppnétt. Alla forskolor har kopt in och anvéinder sig av larplattor aktivt. Flera
forskolor har kopt in andra digitala verktyg som anvinds aktivt av sévél pedagoger som barn.

Pedagogerna har en hég kompetens

Malet ér ej uppnatt. Maluppfyllelse forutsétter 50 procent drsarbetare med pedagogisk
hogskoleexamen (forskolldrare). Genomsnittet for den kommunala produktionens forskolor &r 37
procent.

Produktionsutskottet, Verksamhetsberattelse 2017, namndversion 10(18)



UNGDOM OCH SKOLA
Grundskola och fritidshem
Kommentarer till uppfyllelsen av ett urval av utbildningsndmndens resultatmdl

Maluppfyllelsen méts genom svar i enkéter till skolbarn 1 olika &rskurser och deras vdrdnadshavare
samt nationell statistik.

Grundskolorna i Danderyd uppvisar studieresultat som vid varje jamforelse dr av hégsta
nationella klass

Milet dr uppnatt. Eleverna vid Danderyds grundskolor har meritvdarden som dr bland de hogsta 1
landet.

Skolorna i Danderyd arbetar aktivt med att forebygga skillnader i kunskapsresultat mellan pojkar
och flickor

Malet bedoms inte vara uppnatt, vilket dr en forsdmring frén foregdende ar. Bland eleverna i
arskurs 6 instimmer 63 procent i pastdendet att flickor och pojkar behandlas lika av ldrarna. Bland
eleverna 1 arskurs 8 instimmer 72 procent.

Arbetsklimatet i Danderyds skolor gynnar elevens utveckling och ldrande

Miilet bedoms vara uppnétt. Maluppfyllelse forutsitter att 80 procent instimmer 1 pastdendet "det
rader arbetsro pd lektionerna". Bland vardnadshavare med barn i kommunala regins arskurs 3
instimmer 80 procent 1 pastaendet, medan 79 procent av vardnadshavarna till elever 1 arskurs 6 gor
det. Bland eleverna i arskurs 6 anser 80 procent att det rdder arbetsro pé lektionerna, medan §1
procent av eleverna 1 arskurs 8 instimmer 1 pastdendet.

Andelen vardnadshavare som upplever att de far tydlig information om hur eleven utvecklas ska
oka

Malet bedoms inte vara uppnétt. Méluppfyllelse forutsitter att 90 procent av vardnadshavarna
instimmer i pastdendet._ Vardnadshavare med barn i arskurs 3 instimmer till 77 procent, vilket ar
samma siffra som foregdende ar. Vardnadshavare med barn 1 arskurs 6 instimmer till 81 procent,
vilket dr en minskning fran 83 procent foregaende ar.

Fritidshemmets verksamhet dr stimulerande och utvecklande

Malet bedoms inte vara uppnatt. Méluppfyllelse forutsétter att 90 procent av vardnadshavarna
instimmer 1 pastaendet. Bland vardnadshavare med barn i kommunal regis forskoleklasser
instimmer 87 procent i pastdendet, medan 76 procent gor det av vardnadshavare med barn i
arskurs 3 vilket dr en minskning fran 91 procent foregéende &r.

Nyckeltal for grundskolan
Sammanstéllning dver nationella &mnesprov, meritviarde och andel elever som nar mélen i arskurs
9

Elevers
kunskaper - 2015 2016 2017 Rikssnitt 2017
Grundskola
(kommunala)
Nationella 100,0% 100,0% 97,7% 80,6%

prov matematik ak
9, andel % med
provbetyg A-F

Nationella 94,9% 100,0% 100,0% 93,7%
prov svenska ak 9,

andel % med

provbetyg A-F

Nationella 100,0% 100,0% 100,0% 95,8%
prov engelska ak

9, andel % med
provbetyg A-F
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Elevers
kunskaper -
Grundskola

(kommunala)

2015

2016

2017

Rikssnitt 2017

Meritvarde 258,7
iak 9, 17 amnen
(max 340 poang)

265,0

269,8

2177

Andel 90,8

eleveri ak 9 som
natt malen, % med
betyg A-E

95,9

92,6

71,8

Gymnasium

Kommentarer till uppfyllelsen av ett urval av resultatmdl

Maluppfyllelsen méts genom avldsning av nationell statistik.

Gymnasieutbildningen i Danderyd uppvisar studieresultat som vid varje jamforelse dr av hogsta

nationella klass.

Malet ar uppnaétt. Eleverna vid Danderyds gymnasium har meritvirden som ir bland de hogsta i

landet.

Gymnasieutbildningen i Danderyd ger goda forutsdttningarfor vidare studier och kommande

arbetsliv.

Malet ar uppnétt. Eleverna vid Danderyds gymnasium blir till 6vervidgande del behoriga att soka
till hogskola och universitet.

Nyckeltal for gymnasiet

Gymnasieskolan

(Danderyds gymnasium) | 2016 Danderyds gy 2017 Danderyds gy 2017 riket (kommunala)
- jdmforelse over tid

Genomsnittlig betygspoang hos avgangseleverna respektive lasar

Nationella program 14,7 15,3 14,2
Hoégskoleférberedande 14,7 15,3 14,7
program

Andel elever (%) behdriga till hdgskola av avgangseleverna respektive lasar

Nationella program 92,5% 96,2% 71,7%
Hogskoleférberedande 92,5% 96,2% 91,5%
program

Andel elever (%) med examen frdn gymnasieskolan inom tre ar

Startar---» 2013 2014

Examen---» 2016 2017 Riket
Danderyds kommunala 72,9% 77,2% 64,8%
gymnasium totalt

Nationella program 72,9% 77,5% 76,2%
Hoégskoleférberedande 72,9% 77,5% 77,6%
program
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VARD OCH OMSORG
Vird- och omsorgsboenden
Kommentarer till uppfyllelsen av ett urval av socialndmndens inriktningsmdl

Mialuppfyllelsen avseende vard- och omsorgsboenden mits genom avlidsning av Socialstyrelsens
enkét 2017 "Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?".

Aldreomsorgen i Danderyd bidrar till en trygg och virdig dlderdom med mdlet att nd hégsta
kundndjdhet.

Malet bedoms vara uppnaétt. Detta dr baserat pa andelen kunder som har svarat att de sammantaget
ar "ndjda" eller "mycket ndjda" med sitt vard- och omsorgsboende.

Andel som sammantaget dr mycket néjd/nojd med sitt vard- och omsorgsboende

Vard- och omsorgsboenden i kommunal regi
2013 84%
2014 78%
2015 84%
2016 82%
2017 89%

Enligt Socialstyrelsens 6ppna jamforelser far personalen pa egenregins boenden dverlag hoga
betyg for sitt bemdtande och de boende kinner fortroende for personalen. Dessutom upplever de
flesta dldre att deras boende &r tryggt.

Upplevelsen av hur maten smakar ar generellt sett hog 1 egenregins vard- och omsorgsboenden.
Detta ér en effekt av att vard- och omsorgsboendena har egna kok och 1 huvudsak tillagar maten
frén grunden. Nar det giller den miljon diar maltiderna serveras finns det dock genomgaende en
forbattringspotential. Under 2017 har egenregins koststrateg, tillika legitimerad dietist, arbetat
tillsammans med kokens kockar utifran det kostprogram som produktionsutskottet tidigare fattat
beslut om. I detta arbete har ingétt sdvil strategiska fragestéllningar som konsultationer och
bedomningar avseende enskilda individers kost- och nédringsintag. Detta arbete kommer att
fortsétta under 2018.

Den yttre miljon upplevs generellt som ganska till mycket god. Trots de senaste arens
investeringar 1 inomhusmiljon ger dock de boende inom egenregin dverlag jimforelsevis laga
betyg avseende trivseln i gemensamma utrymmen. Detta indikerar att det finns mer att gora i
fastigheterna for att 6ka trivseln for de boende.

Egenregins vard- och omsorgsboenden har de senaste dren 0kat satsningen pa aktiviteter for de
dldre. Aktivitetsansvariga har exempelvis planerat och genomfort tvd schemalagda dagliga
aktiviteter for de boende sasom besok av vardhund, allsdng, dans, sittgymnastik, korsord och
hoglasning. De boende engageras dven regelbundet i samtal om olika dmnen, till exempel hur det
var nir man véxte upp, i arbetslivet, om familj och vénner, bokpresentationer och dagsaktuella
samhéllsfragor. Pa helgerna har danderydsungdomarna inom ramen for Ung omsorg bidragit med
sadana aktiviteter som de dldre framfort nskemél om. Ungdomarna har exempelvis kunna bidra
med kunskap om hur man kan anvéinda modern teknik. Dessa generationsdverbryggande moten
har ocksaé resulterat i 6kad forstaelse och respekt mellan yngre och dldre danderydsbor. Under aret
har dessutom anordnats storre evenemang diar Nobeldagen, helgdagar och hogtider
uppmérksammas extra samt en sédrskild satsning pé kultur for dldre. Trots de 6kade satsningarna pa
aktiviteter visar omdomena i Socialstyrelsens Oppna jimforelser att det finns utrymme for
ytterligare forbattring.

Enligt Socialstyrelsens Oppna jimforelser ér de boende relativt sett mer néjda med mdojligheten att
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triffa en sjukskoterska vid behov d4n mojligheten att triffa en ldkare. Det finns skél att kartldgga
detta forhallande ytterligare mot bakgrund av de 6kade behoven av medicinska insatser for dldre.
Framdver forviantas kommunerna ta ett storre ansvar dven for den avancerade sjukvarden i hemmet
(ASIH). Detta kommer framforallt att stdlla krav pa 6kad kompetensutveckling for sjukskoterskor.

Hemtjinst
Kommentarer till uppfyllelsen av ett urval av socialnimndens inrviktningsmdl

Maluppfyllelsen avseende hemtjdnst méts genom avldsning av Socialstyrelsens enkdt 2017 "Vad
tycker de dldre om dldreomsorgen?".

Malet bedoms vara uppnétt. Detta dr baserat pd andelen kunder som har svarat att de sammantaget
ar "nojda" eller "mycket ngjda" med Hemtjanst Danderyd.

Aldreomsorgen i Danderyd bidrar till en trygg och virdig dlderdom med mdlet att nd hogsta
kundnojdhet.

Andel som sammantaget dr mycket néjd/nojd med sin hemtjdnst

Hemtjénst Danderyd
2013 85%
2014 89%
2015 87%
2016 88%
2017 90%

Nio av tio av Hemtjinst Danderyds kunder ar nojda eller mycket ndjda med de tjanster de far. Av
Socialstyrelsens Oppna jimforelser framgér att kunderna verlag dr ndjda med personalens
bemdtande och att de flesta dr trygga med att bo hemma med stod fran hemtjinsten. Ett av de
omriden som Hemtjanst Danderyd kan utveckla &r kommunikationen med kunderna, till exempel
vid forseningar eller tillfalliga fordndringar av den avtalade tiden.

LSS
Kommentarer till uppfyllelsen av ett urval av socialndmndens inriktningsmal

Malet bedoms vara uppnétt. Méluppfyllelsen avseende LSS-verksamheten baseras pa sdvil
socialndmndens beddmningar som de externa granskningar som genomforts med stod av
kvalitetssdkringsverktyget Qivo.

Danderyds omsorg for personer med funktionsnedsdttning dr av hégsta kvalitet och bidrar till
goda levnadsvillkor.

Det utvecklingsarbete som pabdrjades tidigare inom egenregins LSS-verksamheter har fortsatt
under 2017 med ett gott resultat och malet beddms nu vara uppnatt. Bland de atgérder som
vidtagits kan ndmnas att ledningsorganisationen har stérkts och blivit tydligare. Dessutom har
arbetet med riktlinjer och rutiner i kvalitetsledningssystemet samt den sociala dokumentationen
utvecklats. Aven de kvalitetsgranskningar som genomforts av socialnimnden respektive
kvalitetssdkringssystemet Qivo visar att verksamheterna lever upp till kraven i 6verenskommelsen
med socialndmnden.

5 Utmaningar infor framtiden
GEMENSAMMA UTMANINGAR

Heltidsresan )
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Kommunal har ingatt centralt kollektivavtal (HOK
16) om att fler ska arbeta heltid. Avsikten med avtalet ar att forbéttra framtida
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kompetensforsorjning inom Kommunals avtalsomrade genom 6kad attraktivitet, 6kad jimstélldhet,
minskat behov av visstidsanstédllningar och, 1 forlingningen, 6kad effektivitet och kvalitet 1 de
tjdnster som levereras.

Heltidsresan ar en langsiktig, partsgemensam angeldgenhet for Danderyds kommun och
Kommunal, och den plan for heltid som har tagits fram under 2017 ska foljas upp arligen fram till
den 31 maj 2021. For egenregin antas attraktiviteten som arbetsgivare 6ka nér fler av dem som sa
onskar ges mdjlighet att arbeta heltid. Samtidigt ar ett inférande av rétt till heltid inte
kostnadsneutralt och dessutom riskerar kontinuiteten for kunderna att férsdmras om personalens
rétt till helhet infors som ett prioriterat mal.

Andel heltidsanstédllda inom Kommunals avtalsomrade ér totalt 67,7 procent av de
manadsavlonade med tillsvidareanstéllning i kommunen som helhet. Férdelat pa bildnings- och
omsorgsforvaltningens verksamhetsomrdden ser det ut som foljer:

Andel heltidsanstdllda medarbetare i egenregin inom Kommunals avtalsomrdde

Verksamhetsomrade Andel heltidsanstéllda i %
Forskolor 89
Skolor 74
Vard och omsorg 49

Inforande av ritt till heltid ger upphov till behov av att foréndra sdvil organisation som arbetssétt 1
syfte att mojliggdra bemanning som méter verksamhetens behov. Exempelvis behover
bemanningen bli mer flexibel, medarbetare kan behdva arbeta pa fler arbetsplatser och sa kallade
kombinationstjinster kan bli nddviindiga. Aven medarbetare som redan arbetar heltid, eller de som
véljer att inte 6ka sin sysselséttningsgrad, kommer att paverkas av forandrade arbetssétt.

FORSKOLAN

Forskolechefens pedagogiska uppdrag

Skolinspektionens granskning av forskolechefens ansvar visar att det finns tvd centrala omraden
som forskolechefer behover arbeta med: att klargora roll- och ansvarsfordelning samt att leda
situationsspecifikt i syfte att utveckla den pedagogiska verksamheten. Detta géller dven i
Danderyd, dér forskolecheferna har relativt smé enheter, inget administrativt eller annat
ledningsstdd lokalt och ingen att delegera till. En reviderad ldroplan véntas under 2018, dir hogre
krav stélls pa tydlighet kring forskolechefens roll, ansvar och uppdrag. Fragan om forskolechefens
pedagogiska ledarskap forviantas ddrmed bli 4n mer accentuerad i kommunen. Forskolornas
organisation behover ses dver sa att huvudmannen skapar forutsittningar for forskolechefen att
vara en pedagogisk ledare.

Digitalisering

Forskolan och skolan ska forbereda barn och elever for ett allt mer digitaliserat samhélle. I
forskolans reviderade ldroplan kommer det att fortydligas hur barnens digitala kompetens ska
starkas. Det hér innebir att forskolor ska ge barnen mdjligheter att, pa sin nivd, mdta och forhélla
sig till den moderna digitala teknik som de omges av. Tanken &r att pedagoger ska ansvara for att
arbetet 1 barngruppen genomfors sé att barnen stimuleras och utmanas i sin anviandning av digitala
verktyg pa ett séitt som fraimjar deras utveckling och ldrande. Alla insatser ska leda till 6kad
maluppfyllelse och ett forbattrat larande for barn.

Stadieovergangar

Nir ett barn eller en elev byter skola eller skolform finns risk att viktig information gér forlorad.
Det kan péverka alla barn och elever, men i synnerhet de som &r i behov av extra anpassningar och
sarskilt stod. Att Overgangen fungerar r en betydelsefull faktor for en god skolgang. For att
sakerstilla att olika aspekter tillgodoses vid 6vergéngar dr det av stor vikt att det finns en plan for
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overldmning.

Nar det géller 6vergéngar for elever 1 behov av sérskilt stod ar elevhélsans roll extra viktig. Det
behover dérfor vara tydligt vilket ansvar de olika insatserna inom elevhélsan har i samband med
Oovergangar. Den personal som arbetar ndra barn och elever har ansvar for att alltid utga fran
barnets bista. I detta ingdr att lyssna in barns och elevers instéillning sa 1dngt det dr mojligt 1 alla
frdgor som ror denne, och 6vergangar dr en sddan fraga.

I uppdraget ingar ocksa att samarbeta med virdnadshavare och att samverka med savil
avldmnande som mottagande verksamheter for att stodja barns och elevers dvergangar.

Det ér viktigt att den information som dverldmnas bidrar till att 6ka den mottagande
verksamhetens forstaelse, och att den ger redskap och konkreta metoder f6r hur man kan arbeta
vidare med barn och elever pa ett gynnsamt och positivt sétt.

Kompetensforsorjning
Det ér svért att rekrytera forskolldrare och dven rekryteringen av utbildade barnskotare har blivit
svérare.

Lokaler

Antalet barn 1 forskolan minskar och i flera forskolor finns det tomma avdelningar.
Overkapaciteten finns i Djursholm, Stocksund och Enebyberg. Utbildningsnimnden finansierar
flera tomma avdelningar. Trots detta finns det 6verkapacitet, framforallt 1 Djursholm. Den
overkapacitet som finns i dag kan inte fortsétta, det 4r inte ekonomiskt forsvarbart.

UNGDOM OCH SKOLA

Kompetensforsorjning

Eftersom det rader lararbrist i landet och att det finns en relativt stor rorlighet bland l14rare samt att
l6nerna har hdjts genom olika statsbidrag har 16nerna vid nyrekryteringar 6kat avsevért. Detta har
bidragit till att det uppstatt en 16neglidning pa skolorna. Det &r av vikt att kommunens skolor &r
fortsatt attraktiva nir det det géller 16nenivén for bade rektorer och ldrare.

Minskat elevunderlag

Vi ser ett minskat elevunderlag i Djursholm redan till nésta ldsér och eventuellt kommer detta dven
vara ett faktum for fler kommundelar beroende pa hur stor nybyggnationen kommer vara
framdver.

Mottagning av nyanldnda elever, modersmal och studiehandledning

Enheten for flersprékighet ansvarar for mottagandet av nyanldnda, modersmalsundervisningen
samt studiehandledning. Enheten arbetar bade mot de fristdende och de kommunala skolorna.
Enheten &r under uppbyggnad och det saknas it stdd for att folja upp undervisningen, effektivt
administrera den interkommunala erséttningen samt betalningar till och fran skolorna inom
kommunen. Enheten har védxt och har idag ett 30 tal anstéllda. Det finns ett behov att tydliggora
riktlinjer kring mottagande av nyanlédnda, hur studiehandledning bedrivs samt hur skolorna
kartlagger de nyanlédnda elevernas kunskaper. Vidare behovs det kompetensutveckling av personal
pa skolorna nér det géller sprakutvecklande arbete och for att undervisa elever som inte tidigare
har gétt 1 skolan eller har en kort skolbakgrund. Under 2018 behdver modellen for finansiering av
enheten ses dver dessutom ersittningsnivén gillande vad skolorna betalar for studiehandledning
och modersmalsundervisning.

Kulturskolan

Intresset av att ta del av Kulturskolans kurser minskar. Detta dr ett generellt problem 1 manga av
landets kommuner. Elever har blivit mer rorliga, byter kurser och slutar efter en kortare tid dn
tidigare. Kulturskolan forsoker anpassa verksamheten efter vad eleverna dnskar genom enkéter.
Tack vare det nya systemstodet kan dock fler elever snabbare fa en plats i Kulturskolan och koén
till populéra instrument har minskat eller forsvunnit. Det dr svart att anpassa verksamheten efter
elevernas rorlighet, eftersom ldrare anstills for langre perioder.
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Digitalisering

Frén och med ldsaret 2017/2018 géller nya skrivningar om digitalisering i grundskolans och
gymnasieskolans kurs- och &mnesplaner. Bland annat infors programmering som ett centralt
innehall i teknik- och matematikdmnet pa grundskolan. Implementeringen av dessa nya
skrivningar kommer behova fortsétta under 2018.

Obligatorisk forskoleklass

Fran och med ldsaret 2017/2018 &r det obligatoriskt att gd i forskoleklass. Det innebér att eleverna
blir skyldiga att delta 1 verksamheten om de inte har giltiga skél att utebli. Férvaltningen och
respektive skola informerar om vad som géller kring skolplikt och ev. ledighetsansdkningar.

Obligatorisk lovskola

Elever i ak 8 och ak 9 som inte bedoms klara av att bli behoriga till ett nationellt yrkesprogram ska
erbjudas lovskola i ett eller flera @&mnen. De dmnen som eleven behdver fa ett godként betyg 1.
Eleven ska erbjudas 50 timmars lovskola under juni manad. Lovskolans timmar kan dock raknas
av om eleven erbjudits lovskola pd andra lov under ldsaret. Detta kan komma att innebéra att
kommunen behdver erbjuda lovskola i fler &mnen &n vad man tidigare har behovt erbjuda. Det
behover ocksé finnas en administration kring detta s att det finns en dokumentation att eleven har
erbjudits 50 timmars lovskola. Vidare kan inte kommunen soka statsbidrag for denna obligatoriska
lovskola vilket kan komma att leda till en merkostnad.

Lokaler

Det finns flera skolor med omfattande renoveringsbehov som behdver atgérdas under aret. Mest
akut &r Morbyskolan dir det finns en omfattade vattenskada, Hagaskolan dér luftkvalitén utreds
samt Kevingeskolan som inte har &ndamalsenliga lokaler eller skolgird. Delar av gymnasiet
kommer ocksé att renoveras under 2018 bland annat for att forbéattra l[judmiljon.

Ovrig skolutveckling
Skolornas arbete med elevhilsa, trygghet och studiero kommer att ses dver under 2018.

VARD- OCH OMSORG

Hemtjdnst Danderyd tar 6ver ansvaret for kommunens natt- och larmpatrull 1 februari 2018
Fram till och med den 31 januari 2018 har ett privat foretag avtal med socialkontoret om natt- och
larmpatrull inklusive larmadministration for alla kunder 1 Danderyd. Trygghetslarm under dagtid
hanteras av ordinarie hemtjdnstutforare for sina respektive kunder. Fran och med 1 februari 2018
andras organisation sa att Hemtjénst Danderyd tar dver ansvaret for alla trygghetslarm dygnet runt
samt for planerade hemtjénstinsatser for alla kunder under natten mellan kl. 22:00-08:00.
Socialkontoret har planer pa att implementera digitala trygghetskameror med nattillsyn for dldre.
Istdllet for att en medarbetare frdn hemtjénsten besoker den dldres hem under natten, sé kan en
kamera anvidndas och man kommer dverens om nér kameran ska anvéndas till exempel klockan
tvd pd natten. Det hér &r battre for de dldre som vill slippa bli storda i sin nattsémn. Hemtjénst
Danderyd ser fram emot att fa vara med i arbetet med digitaliseringen.

Utokning av dagverksamheterna vid Oliven och Soltorpet

Behovet av dagverksamhet for personer med demensdiagnos 0kar i kommunen och det finns
mdnga 1 ko for att fa ta del av den tjénsten. Planering sker tillsammans med socialkontoret i1 syfte
att dagverksamheterna Soltorpet och Oliven fran och med nédgon géng under varen ska oka antalet
platser.

Oversyn av kommunens modell for hemtjinstverksamhet

Socialkontoret har med stdd av externa konsulter inlett en 6versyn av kommunens modell {6r
hemtjénstverksamhet, exempelvis avseende bistandsbeslut, schablontider och ersittningar. Syftet
med Oversynen &r att identifiera forbattringsomraden. Beroende pd vilka eventuella fordndringar
oversynen resulterar i kan forutsattningarna for att bedriva hemtjénstverksamhet i Danderyds
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kommun komma att paverkas. Egenregin deltar i dversynen och dven andra utforare, foretrddare
for politiken samt de 1 kommunen verksamma pensiondrsforeningarna planeras att inkluderas 1
arbetet framover.

Stimulansbidraget till vard- och omsorgsboendena upphor 2019

Regeringen har sedan 2007 avsatt medel for att stddja kommuner och landsting i deras arbete med
att hoja kvaliteten 1 dldreomsorgen. Detta tillfalliga "stimulansbidrag" for utokad bemanning ges
sista aret 2018, vilket innebdr att intékterna till kommunala regins vard- och omsorgsboenden och
dagverksamheten Oliven minskar 2019 med 3,2 mnkr. Beloppet motsvarar cirka 3,3 procent av
intékterna. Statsbidraget anvénds bland annat till aktivitetsansvariga, forstarkning av
sjukskoterske- och underskotersketjanster, anstidllning av ungdomar pé helger samt till vardhund.
En sénkning av intdkterna av den storleksordningen riskerar att medfora negativa effekter pd
verksamhetens kvalitet.

Kompetensforsorjning

Det rader brist pa utbildad personal inom vérd, skola och omsorg och det dr darfor viktigt att
egenregins verksamheter &r fortsatt attraktiva sévél nér det géller I16nenivéer och arbetsmiljo som
arbetsgivarpolitiken 1 6vrigt. For att kunna fa den bista personalen behdver man vara modern och
intressant som arbetsgivare. Ett modernt ledarskap liksom anvédndande av modern teknik &r viktiga
parametrar 1 detta ssmmanhang. Genom att anvdnda och utveckla tekniska I6sningar kan tid
dessutom frigoras for omvardnadsarbete och fokus kan riktas mot att leverera kvalitet i stédllet for
tidsddande administration. Det bor dven utredas om bemanningen kan optimeras ytterligare genom
okad arbetsdelning och specialisering sa att utbildad och sérskilt legitimerad personal i hogre grad
kan fokusera pd uppgifter som inte far utforas av andra.

Vilka kvalitetsméil bestéllaren véljer att sétta och prioritera i sina ersdttningsmodeller kan komma
att paverka den framtida kompetensforsorjningen. Exempelvis skulle en 6kad satsning pa
serviceinsatser snarare dn vardrelaterade insatser ge utférarna mojlighet att i storre utstrackning
bemanna med andra yrkesgrupper dn relativt sett dyrare, vardutbildad personal.

Bristen pa personal innebér risker for 16neglidning, vilket med of6réndrad erséttning fran
bestillaren innebar ytterligare bordor for verksamheternas redan anstringda ekonomi. Likasa kan
den sd kallade Heltidsresan, inforande av ritt till heltid for personer inom Kommunals
avtalsomrade, dtminstone kortsiktigt forvintas innebéra negativa konsekvenser for
verksamheternas ekonomi.

Lokaler

Flera av egenregins vard- och omsorgsboenden dr gamla, slitna och omoderna. Detta paverkar
savil kundernas upplevelse av verksamhetens attraktivitet som personalens arbetsmiljo. Med tanke
pa den planerade nybyggnationen av vird- och omsorgsboenden som kommer att drivas i privat
regi kan de kommunalt drivna boendenas popularitet komma att minska i jimforelse.
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