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Socialndmnden 2018-04-16

Delrapport utredningsuppdrag matdistribution till aldre
i Danderyds kommun

Arende

Vid Socialnimndens sammantride 2017-10-04 beslutade socialndmnden att
uppdra till forvaltningen att se 6ver matdistributionen till dldre i Danderyds
kommun och ge svar pa ett antal fragor 1 uppdraget:

Finns det alternativ, kan den dldre vélja vad denne vill dta?
Haller maten den 6nskade kvaliteten avseende naringsinnehall?
Vad tycker de dldre om maten, smak och portionsstorlek?

Hur gor andra kommuner?

Kan de éldre fa sin mat levererad fran annan restaurang?

Finns det andra k6k som kan erbjuda matléddor?

Socialkontorets forslag till beslut

Socialndgmnden beslutar enligt tjdnsteutlatande SN 2017/0130 daterat
2018-03-08 att godkédnna socialkontorets delrapport rorande
utredningsuppdraget matdistribution till &ldre i Danderyds kommun.

Bakgrund

Socialkontoret genomforde 2007 pé socialndmndens uppdrag en
upphandling genom forhandlat forfarande enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) av driften av restaurangen vid Kevinge
seniorboende inklusive tillagning, paketering och nedkylning av
matlddor for distribution till dldre som beviljats denna insats.

Avtalet giller frén 2007-02-01 med en émsesidig uppségningstid om
nio (9) manader.

Insatsen matdistribution har uteslutande levererats fran restaurangen
vid Kevinge seniorboende och levererats till dldre av sarskilt
upphandlad transportdr enligt separat avtal.
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Socialkontorets utredning

Socialkontoret har tidigare genomfort en enkdtundersokning riktad till dldre
med matdistribution som beviljad insats.

Undersokningen genomfordes i maj 2016. En enkét med fem frgor
skickades delvis via post till samtliga éldre i Danderyds kommun som har
matdistribution beviljat frdn socialkontoret, vilket vid tillfallet var 79
personer. Av 79 utsénda enkéter har 36 svar inkommit (45,5%) efter en
bortrikning av fyra svar som inte var kompletta. Utover detta har enkéten
samt 13st svarslada funnits tillgdnglig under tre veckor pd Kevinge vardshus
for matgister som besoker restaurangen. 28 enkéter har inkommit efter att
fem svar riknas bort da de inte var kompletta. Sammantaget ingér 64 svar 1
resultatet.

Sammanfattningsvis kan forvaltningen konstatera foljande av
undersdkningen:

Av de dldre som far matdistribution samt restauranggésterna pa Kevinge
tycker:

69 % att kvalitén pa maten &r bra eller mycket bra.

68 % att maten smakar bra eller mycket bra.

81 % att storleken pa portionerna ar bra eller mycket bra.

72 % att det ar bra eller mycket bra variation pa matratterna.

Om man sirskiljer svaren frén de dldre som far matdistribution och fir maten
levererad i en matldda som ska vdrmas pa egen hand i hemmet s tycker:

75 % att kvalitén pa maten ar bra eller mycket bra.

59 % att maten smakar bra eller mycket bra.

78 % att storleken pé portionerna &r bra eller mycket bra.

89 % att det &r bra eller mycket bra variation pa matratterna.

Forvaltning kan konstatera att merparten av de svarande dr ndjda eller
mycket ndjda med maten. Det gar dock att se att den positiva upplevelsen
kring matens smak minskar for de personer som fir matlddor levererade och
som varms upp i hemmet.

Socialkontoret har under utredningen fort samtal med nuvarande leverantor
och ansvarig for driften av restaurangen vid Kevinge seniorbostéder.

Restaurangens verksamhet dr idag relativt liten och verksamheten &r helt
beroende av forséljning av matlador for att ga runt rent ekonomiskt.
Restaurangchefen ser inte sjélv nidgra mojligheter till att restaurangen skulle
kunna utvecklas till att bli kostnadseffektiv som sjédlvsténdig verksamhet.
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Socialkontorets yttrande

Socialkontoret stéller sig positivt till att 6ppna upp mojlighet for dldre i
Danderyds kommun att valja pa ett storre antal restauranger for matlddor.

Socialkontoret kan konstatera att avtalet med nuvarande leverantdr avseende
drift av restaurangen vid Kevinge seniorboende inklusive tillagning,
paketering och nedkylning av matladdor for distribution till dldre behover ses
Over. Avtalet 4r gammalt och 16per tillsvidare vilket inte dr forenligt med
LOU.

I denna delrapport vill socialkontoret lyfta fram fyra mdjliga alternativ, men
Oppnar samtidigt upp for att det finns ytterligare 16sningar:

1. Restaurangen upphandlas pé nytt i nuvarande form. Med nuvarande
form menas drift av restaurang Kevinge inklusive tillagning av
matlddor for leverans till dldre som har fatt matdistribution beviljad.

Ett troligt scenario for detta alternativ baserat pa tidigare upphandling &r att
driften av restaurangen inklusive tillagning av matlédor, inte kommer att
skapa intresse hos ett flertal leverantorer med anledning av risk for 1ag
lonsambhet.

2. Restaurangen upphandlas pa nytt inklusive tillagning av matlador dock
i konkurrens med ytterligare upp till tva restauranger till som kan tillaga
matlador for leverans till dldre som har fatt matdistribution beviljad.

Ett troligt scenario for detta alternativ baserat pé tidigare upphandling &r att
driften av restaurangen inklusive tillagning av matlédor, inte kommer att
skapa intresse hos nagon leverantér med anledning av stor risk for 1&g
l6nsambhet.

3. Utreda mojligheten att upprétta en 6ppen seniortraff pd Kevinge med
ansvar for servering av enklare lunch och didrmed ersétta restaurangen
med en mer café liknande miljé med aktiviteter. Socialkontoret kan da
soka 6verenskommelse med upp till tre restauranger som kan tillaga
matlédor for vidare leverans till &ldre som har fatt matdistribution
beviljad.

Denna fordndring skulle medfora stora fordndringar for de matgéster som
regelbundet besoker restaurangen sévil som for huset 1 stort. Enklare lunch
i en caféliknande miljo kan inte helt ersétta den variation som en restaurang
kan leverera. Att utéka kommunens verksamheter med en 6ppen seniortraff
kan dock medfora ett 6kat intresse for umgénge i huset och bli en tydlig
mittpunkt som kan motverka ensamhet hos éldre.

4. Mot bakgrund av det laga antal matgéster se 6ver mdjligheten att
avveckla restaurangen och erbjuda matlddor fran 3 olika restauranger i
kommunen for leverans till dldre som har fatt matdistribution beviljad.
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Att helt avveckla verksamheten pa grund av bristande kundunderlag skulle
sannolikt fa en sé stor inverkan pé huset att det helt tappar sin nuvarande
identitet. Socialkontoret ser Kevingehuset som en viktig mojlighet for dldre
att soka trygghet och gemenskap i ett seniorboende med nagon form av
gemensamhetslokaler som erbjuder en naturlig traffpunkt garna med
anknytning till méltider och aktiviteter.
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