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Namndens konsekvensbeskrivning

Sammanfattning

Socialndmndens kostnader bestar till 79 procent av kopt verksamhet som
forutom peng och check regleras i avtal med indexklausul for pris6kning.
Detta medfor att utrymmet for kostnadsminskningar ar begrénsat framforallt
pé kort sikt och att vissa effektiviseringar har en direkt betydande péverkan
pé det utbud kommunen erbjuder for sina kunder och brukare. Det finns
mycket stor risk att visentliga delar av socialtjansten i kommunen paverkas
negativt som en konsekvens av foreslagen ram enligt nedan.

Socialndamndens budget 2019 omfattar 627,2 mnkr, forslaget innebér for
2020 sdnkt ram med 3 mnkr samt utebliven kompensation for pris-och
kostnadsokningar. Detta medfor behov av effektiviseringar pd totalt 9,9
mnkr for 2020 och sedan ytterligare kostnadseffektiviseringar pé 6,5 mnkr
under 2021.

Ansvaret for kommunens egenregiverksamhet inom vard och omsorg
overfordes till socialndimnden den 1 januari 2019. Vard och
omsorgsverksamheterna finansieras av peng- och checksystemet inom
hemtjinst och vard-och omsorgsboenden samt uppdragserséttningar inom
ovriga omraden, sammantaget ska ett nollresultat uppnds. Géllande egenregi
inom vérd och omsorg kravs en effektivisering for att uppné ett nollresultat.

Hemtjdnsten i egen regi redovisar ett negativt resultat pa 5,5 mnkr for 2018
och har under flera &r gitt med underskott och har trots stora anstrangningar
inte kommit tillrdatta med detta. Da egenregis utredning och analys
konstaterar att det inte 4r genomforbart att komma i balans oavsett
upprikning av check eller inte, foreslds att hemtjénst i egen regi avvecklas.
Kunder inom kommunens hemtjanst hdnvisas till de andra alternativen inom
LOV. Detta bedoms inte padverka mdjligheten till maluppfyllnad for
dldreomsorgen. Effekterna for 2020 av en avveckling av hemtjénst i egen
regi, bedoms svéra att prognosticera beroende pé beslut om datum for ev
avveckling samt eventuella avvecklingskostnader.
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Konsekvensbedomning i sammanfattning: Det dr ndimndens bedémning av
vilken konsekvens forslaget far enligt nedan skala. Ndmnden har végt in
tvé olika perspektiv, externt och internt. Dar externt dr bland annat
Danderydsborna, foretagen och andra kunder till kommunen.

1 = Mycket negativa konsekvenser, 2 = Negativa konsekvenser, 3 =
hanterbara konsekvenser pd kort sikt, 4= hanterbara konsekvenser pd
lang sikt

1 - | Avveckling av hemtjénst i egen regi 4
2 -1,41 | Schabloner hemtjanst — sénkt tid vissa insatser 4
3 -0,56 | Avgifter — Hemtjanst, hojd avgift for 4
serviceinsatser
4 -0,42 | Avveckla Syn- och horselinstruktor 4
5 -0,45 | Avveckla Seniortraff Djursholm 4
6 -0,10 | Avveckla del av tjdnst seniortraff- 4
Volontdrsamordnare
7 (-0,65) | Avsluta Arbetscoach 1,0 1
8 (-0,67) | Avsluta Integrationsutvecklare 1,0 2
civilsamhélle
9 (-1,12) | Avsluta Behandlingsassistenter 2,0 (Se 1
konsekvensbeskrivning géllande osékerhet
kring kostnadseffektivisering)
10 (-1,33) | Avsluta Bosekreterare 2,0 1
11 -0,23 | Avsluta Personligt ombud 3
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12 -0,12 | Avsluta familjeradgivning egen regi 0,5 4

13 -0,65 | Avsluta Familjebehandlare/Skolnédrvaroteam 3
1,0

14 (-0,12) = Avslut administrativ tjénst 0,3 2

15 -0,12 | Placeringsinfo 4

16 -0,012 | Farre extra Socialutskott 4

17 (-5,06) | Avveckla resursteamet (Se konsekvens- 1

beskrivning gillande osdkerhet kring
kostnadseffektivisering)

18 (-1,25) | Utreda en framtida faltorganisation 2,0 2
19 Avveckla Idala seniortraff samt Kevinge 1
20 Hojda avgifter 1
21

Kortsiktiga besparingar med langsiktiga
ekonomiska konsekvenser

Ca-4,1 TOTALT
(-14,3)

Bakgrund

Danderyds kommun har de tvé senaste aren géatt med underskott och om
inget gors finns risk for att kommunen gér med underskott dven de tvd
nistkommande dren. Med anledning av det tog kommunfullméktige beslut
den 4 mars 2019 om en atgdrdsplan. En del av atgirdsplanen var att ge
socialndimnden och de andra ndmnderna i uppdrag att ta fram
konsekvensbeskrivningar (KS2019/105). Av beskrivningarna ska det framgé
vad den foreslagna ekonomiska ramen &r 2020 medfor for konsekvenser for
respektive verksamhet.

Efter att respektive ndmnd behandlat konsekvensbeskrivningarna ska dessa
senast den 15 april skickas till kommunstyrelsen.
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Forslag innebar sdnkt ram for socialndmnden med 3,4 mnkr och ingen
kompensation for pris- och 16neupprékningar som preliminért berdknades
till ca 2,6 mnkr. Det innebér att totalt behover socialndmnden effektivisera
med sammanlagt ca 6 mnkr.

T

| Budget | Forslag Sénktram | Loner | Totalt |

E (1%) |

Férslag 2019 | 2020 jmfr2019 &
(mnkr) —— l———ff i __ ,,,,,,i,,,s,,ffiéﬁej_
Socialnamnden | 6272 - -623,8 34| -26 6,0 |

Namndens analys

Socialndgmndens budget for 2019 uppgar till 627,2 mnkr, forslaget innebér
att socialndmnden ska beskriva konsekvenser av en sdankt ram mot 2019
med 3,4 mnkr. Socialndimndens budget kommer enligt lagt forslag sdnkas
till 623,8 mnkr for 2020 och 2021.

Socialndmndens nettokostnader for 2018 uppgick till 624,3 mnkr och
ndmndens prognos 1 for 2019 visar pé kostnader pd 630,1 mnkr.

En stor del av socialndmndens kostnader dr uppbundna i pagidende avtal, till
storsta del utgors kostnaderna av de verksamheter som omfattas av Lagen
om valfrihetssystem (LOV) sd som hemtjénst och vard- och
omsorgsboenden. Forslag pa fryst peng och check for 2020 och 2021
medfor en minskad kostnadsokning per ar med 6,0 mnkr respektive 6,1
mnkr.

Enligt forslaget ska socialndmnden beskriva konsekvenserna av sdnkt ram
och utebliven kompensation for 6kade kostnader for pris och 16nedkningar
for 2020 och 2021.

Utdver de kostnader som finns for verksamheter som omfattas av Lag om
valfrihetssystem (LOV) enligt ovan har socialndmnden grovt uppskattat
kostnader pa 280 mnkr i avtal som genomforts enligt LOU eller
individavtal. Av dessa kostnader uppskattar socialkontoret att avtal med
kostnader pa cirka 205 mnkr har en érlig upprakningsfaktor om cirka 2,7
procent per dr. Dessa avtal medfor en kénd kostnadsékning om cirka 5,5
mnkr per &r.

Socialkontoret har gjort berdkningen att kontoret kommer att behdva skapa
ett Ioneutrymme pa 1,5 procent for 2020 och 2021 vilket medfor en kidnd
kostnadsokning pa cirka 1,0 mnkr per &r.

Forslaget om sdnkt ram samt utebliven kompensation for pris- och
16nedkningar for socialndimnden innebar, givet det att socialndmnden lyckas
né en ekonomi i balans under 2019, en kostnadseffektivisering pa totalt 9,9
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mnkr for 2020 och sedan ytterligare kostnadseffektiviseringar pd 6,5 mnkr
under 2021.

Socialndmndens ska beskriva konsekvenser av sankt ram for 2020 och 2021
samt ingen kompensation for pris och 16nedkningar under dessa ar vilket ger
16,4 mnkr dvs 10,2 mnkr mer dr vad som framgar i underlaget.

Sénkt | Loner & | Totalt
Forslag ram Priser
_(mnkr) ST
Socialnamnden 3,4 -6,5 -9,9
2020 ,
Socialnamnden -0,0 -6,5 -6,5
12021 ]

Socialndmnden finansierar sin totala kostnad pa cirka 734,8 Mnkr enligt
budget 2019 genom beviljad ram pa 627,2 Mnkr samt intéikter genom bland
annat statsbidrag och avgifter pé totalt 107,6 Mnkr.

Socialkontorets fordelning av kopt verksamhet

M Kopt verksamhet inom LOV 295,5 mnkr
M K&pt verksamhet bundet i avtal med arlig upprakning 205 mnkr
m Kopt verksamhet bundet i avtal 75 mnkr
Ovrig kopt verksamhet 22,8 mnkr
W Limnade bidrag 26 mnkr

Av kopt verksamheten fordelas kostnaderna enligt foljande, cirka 295,5
Mnkr &r fordelat pa kopt verksamhet inom LOV sdsom hemtjanst, vard och
omsorgboende samt familjerddgivning.

280 Mnkr &r kopt verksamhet som genomforts enligt LOU eller
individavtal. Av dessa kostnader uppskattar socialkontoret att avtal med
kostnader pa cirka 205 mnkr har en érlig upprakningsfaktor om cirka 2,7
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procent per ar.

Ovrig képt verksamhet med en arlig kostnad om cirka 22,8 Mnkr dr kopt
verksamhet genom uppdrag till egen regi samt andra mindre
verksambhetsrelaterade avtal.

Under posten kopt verksamhet ingér dven lamnade bidrag i form av bland
annat assistansersittning och forsorjningsstod vilket uppgér till en summa
om 26 mnkr.

Fordelning av kostnader som socialkontoret kan
paverka under 2020-2021

M Kostnader bundna i avtal LOU och LOV 575,5 Mnkr

m Kostnader fér verksamhet, I6ner och 6vriga kostnader 153,5 Mnkr

Av socialndmndens totala kostnader pa 729 Mnkr é&r cirka 575,5 Mnkr (ca
79 procent) lasta av avtal, check och peng ersittning. De delar som ér
péverkbara pa kort sikt motsvarar cirka 21 procent av socialndmndens totala
omsdattning. Konsekvensanalys ska presenteras, som enligt socialkontoret
beridkningar uppgér till 9,9 Mnkr for 2020 och 6,5 Mnkr 2021.

Lone- och prisokning

Forslaget till ny ram for 2020 presenterar en preliminér berdkningen av
konsekvensen av utebliven kompensation for pris- och 16nedkningar i
kostnadseffektivisering pa totalt 2,6 mnkr. Enligt socialkontorets
berdkningar uppgar den konsekvensen till 5,5 mnkr men anledning av den
stora andelen kopt verksamhet i bundna avtal men en arlig
upprakningsfaktor. Detta innebér att den totala kostnadseffektiviseringen
med anledning av sént ram och utebliven kompensation for pris- och
16nedkningar uppgar till 9,9 mnkr 2020 och sedan ytterligare
kostnadseffektiviseringar pa 6,5 mnkr 2021.
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Andra ekonomiska forindringar

Socialndmndens kostnader genom avtal dr direkt kopplade till volymer. Med
volymer avses bland annat det antal dldre som é&r i behov av ett vdrd- och
omsorgsboende, antalet bistindsbeddmda hemtjédnsttimmar, antalet
behandlingsinsatser av tex. missbruk, antalet personer med
funktionsnedsittning som beviljas insatser inom LSS och antalet barn och
unga som i ndgon form far illa eller pa annat sétt behéver utredas och f&
insatser av socialtjénsten.

Det finns 14g till ingen paverkansmajlighet for socialndmnden att paverka
dessa volymer, socialtjdnsten ar skyldig att utreda inkomna ansékningar och
beviljar insatser utifran de riktlinjer och den lagstiftning som finns att
forhalla sig till.

Ett gediget arbete med att prognostisera dessa volymer &r en stor del av
socialkontorets budgetprocess for att berdkna fram forslag till ram i
budgetarbetet. Dock kan det for vissa av dessa volymer fa en mycket stor
ekonomisk konsekvens med endast en ytterligare placering pa grund av
kostsamma placeringar vilket gor dessa kostnader svéra att prognostisera.

Kostnadsokningar med anledning av nya upphandlingar. En upphandlad
verksamhet gillande tva LSS-boenden med ny leverantér frén september
2019 innebir en kostnads6kning motsvarande 2 mnkr med helarseffekt fran
2020.

Ovriga upphandlingar p g a att avtalen gir ut, vilka &r aktuella under 2020-
21 och medfor en okénd kostnadsutveckling; upphandling av nytt
verksamhetssystem (2019), korttidsboendeplatser (2019), trygghetslarm
(2019-20), gruppboende LSS (2021), seniortraffar (2021)

Peng- och checkbeloppen

Forslaget med frysta nivder pa hemtjanstcheck for hemtjénst och dldrepeng
for vard- och omsorgboende inom (LOV) Lagen om valfrihetssystem
beddms kunna medfora konsekvenser.

For vard och omsorgsboende beddms risken kunna bli att privata
leverantorer i forsta hand vander sig till andra kommuner som betalar mer
per varddygn vid eventuell tom plats. Detta riskerar pd sikt att antalet platser
som finns tillgingliga for Danderydsborna minskar inom de verksamheter
som idag finns att tillgd badde inom och utanfér kommunen. En annan risk
kan bli att leverantorer bedomer att det inte finns nadgon framtid att i ett

7 (20)
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fortsatt samarbete med Danderyds kommun och leverantorer och inte lingre
onskar vara anslutna till Lagen om valfrihetssystem (LOV) i Danderyds
kommun.

Socialkontoret bedomer dock att marknaden till en gréns &r relativt tlig och
i stor utstrickning lojal i ingdngna avtal och sannolikt skulle tdla en fryst
prisokning under 2020 och mojligen dven 2021 men forordar att en mindre
prisdkning om 1 procent aviseras for 2021.

Avseende de vard och omsorgsboenden som bedrivs i egen regi bedéms en
fryst prisékning for 2020 helt reducera det lilla 6verskott som finns inom
verksamheterna. Ett 6verskott som enlig socialkontorets uppfattning beh6vs
for att kunna utveckla verksambheten till att halla en motsvarande kvalitet
som oOvriga leverantorer. Ytterligare fryst prisokning for 2021 skulle med
stor sannolikhet innebdra kostnadseffektiviseringar som paverkar
verksamheternas kvalitet negativt.

For hemtjinsten gors bedomningen att den ekonomiska utmaning med en
fryst hemtjanstcheck skulle kunna medfora en risk att privata leverantorer
sdger upp sina avtal med kommunen. Detta skulle i sa fall riskera att fa
konsekvensen att det inte finns en tillrdcklig kapacitet hos de privata
leverantorerna att ta emot det tillskott av kunder om kommunen beslutar om
en avveckling av hemtjénst i egen regi. For att skapa forutsittningar att
genomfora andra kostnadseffektiviseringar som bedéms f4 storre effekter pa
sikt foreslas en hojning av hemtjénstchecken savil 2020 som 2021.

Avgifter 2020

En 6versyn av hemtjédnstavgifterna for de forsta timmarna hemtjéanst upp till
och med maxtaxan. Dessa timmar innehéller oftast tjnster som ryms in
ramen for RUT, sdsom tvitt och stddning. S& som avgiften ligger idag ar det
i regel billigare att erhalla dessa serviceinsatser per timme genom ett
hemtjénstbeslut dn de priser som géller for marknaden kopplat till RUT.

Genom att hoja avgiften for de forsta timmarna avseende insatserna tvétt
och stidning skulle hemtjénst inte konkurrera med RUT genom att
bistdndsbeslutet for dessa tjanster skulle innebdra en subventionering av
kostnaderna.

Genom att avgrinsa avgiftsdkningen till de forsta timmarna upp till och med
maxtaxan péverkas inte de medborgare med dagliga omvardnadsinsatser av
denna fordndring.
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Namndens konsekvensbeskrivning

Nr. 1 — Avveckling av hemtjénst i egen regi
Konsekvenserna beddms hanterbara.

Hemtjénsten i Egen regi har fatt i uppdrag att ta fram atgérder i syfte att fa
en budget i balans 2019. I sin utredning har egen regi konstaterat att detta
inte dr genomforbart. Av utredningen framkommer att detta troligen heller
inte &r genomforbart under 2020 med anledning av att ingen upprikning av
hemtjénstchecken kommer att ske.

I lag (2008:962) om valfrihetssystem regleras vad som ska gilla for de
kommuner som konkurrens provar offentligt finansierade verksamheter och
overlata valet av utforare till omsorgstagaren/kunden.

EU, lagstiftaren och dess myndigheter stéller tydliga krav pd likabehandling,
konkurrensneutralitet och transparens. Lagstiftningen fortydligar
kommunens ansvar som huvudman dér verksamheter drivs p& uppdrag samt
vikten av styrning, uppfoljning och kontroll. Kommunen har tvé roller i
valfrihetssystemet:

» Huvudman/bestillare och ansvarig for valfrihetssystemet, véirdera
tjéinsten, godkdnna leverantorer, sluta avtal samt uppfoljning och
utvardering

e Leverantor som producerar tjdnst och ska uppfylla samma krav som
privata leverantorer.

En av de 5 grundlidggande EG-rittsliga principerna dr likabehandling som
innebir att alla leverantorer ska behandlas lika i systemet och ges sa lika
forutsittningar som mojligt. En konsekvens ar att egen regiverksamhet inte
far behandlas annorlunda dn externa leverantorer. Kommunen som
bestillare méste iaktta konkurrensneutralitet, och inte ge den egna regin
nagra for- eller nackdelar.

I samband med avtalsuppfoljning de senaste dren har socialkontoret
konstaterat att hemtjinst i egen regi inte lever upp till de kvalitetskrav som
stélls inom social dokumentation som redovisats i tidigare drende till
socialndmnden.

Socialkontoret bedémer att det dr en bekymmersam situation att hemtjénst i
egen regi gar med stora underskott samtidigt som man inte lever upp till de
krav som stillts inom LOV Hemtjanst i Danderyds kommun.

Mot bakgrund av vad som anges i lag (2008:962) om valftihetssystem samt
det faktum att egen regi sjilva inte ser det som genomforbart att nd en
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budget i balans for 2019 och troligen heller inte f6r 2020 ser socialkontoret
ingen annan 16sning dn att foresla att hemtjénst i egen regi avvecklas i
Danderyds kommun.

En avveckling av hemtjénst i egen regi kan komma att medfora
avvecklingskostnader som ar svara att prognostisera. Dock ar de volymer
hemtjinst i egen regi har jimforbara med den hemtjinst i egen regi Taby
kommun avvecklade 2012. Av Téby kommuns slutrapport om uppdraget att
avveckla hemtjanst i kommunal regi framgar att avvecklingskostnaderna
uppgick till 9,8 mnkr varav hélften finansierades av socialndimnden och den
andra hélften finansierades av centrala anslag.

Socialkontorets forslag att avveckla hemtjénst 1 egen regi och istéllet
hénvisa till ndgon av de andra alternativen inom LOV skulle medfora att
egen regi bestdende av kvarvarande verksamhet fortsatt skulle gd med ett
positivt resultat mot budget pd +1,2 Mnkr utifran 2018 &rs resultat. Detta
skulle ge verksamheten forutséttningar att 2020 och 2021 né en ekonomi i
balans.

Nr. 2 — Schabloner hemtjanst — séinkt tid vissa insatser
Konsekvenserna beddms hanterbara.

Syftet med dndringen &r att schablontider i hemtjénsten ska ligga i nivé i
jamforelse med andra kommuner utan att ndjdheten minskar i de méatningar
som genomfors. En sdnkning av vissa schablontider planeras for
effektivisering med bibehéllen kvalitet till kund.

Socialkontoret har genomfort en genomlysning av hemtjédnsten med hjélp av
extern konsult. Av genomlysningen framgér att Danderyds kommun ligger
hogt i antalet beviljade timmar per brukare, det framkom dock inte att
antalet beviljade timmar korrelerade med brukarnas ndjdhet i
Socialstyrelsens brukarundersékning Oppna jimforelser.

Risk- och konsekvensbeskrivningen pévisar att effekterna bedoms
hanterbara bade pa kort och lang sikt. Redan idag utf6rs inte all beviljad tid.
Det gér alltid att gora individuella bedomningar nér det finns behov. En risk
kan vara att bortfall av tid hos utféraren paverkar intékter under en
omstéllningstid.

Nr. 3 — Avgifter — Hemtjéinst, hojd avgift for serviceinsatser

Konsekvenserna bedoms hanterbara.

Genom att avgrinsa avgiftsokningen till de forsta timmarna upp till och med
maxtaxan paverkas inte de medborgare med dagliga omvardnadsinsatser alls
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av denna foridndring.

En helarseffekt uppnés under 2020 av ett beslut om hemtjinstavgifterna for
de forsta timmarna hemtjénst upp till och med maxtaxan. Dessa timmar
innehaller ofta tjénster som ryms in ramen for RUT, sdsom tvétt och
stadning. S& som avgiften ligger idag &r det 1 regel billigare att erhalla dessa
serviceinsatser per timme genom en hemtjénst beslut &n de priser som géller
for marknaden kopplat till RUT.

Genom att hoja avgiften for de forsta timmarna avseende insatserna tvétt
och stddning skulle hemtjénst inte konkurrera med RUT genom att
bistandsbeslutet for dessa tjinster skulle innebdra en subventionering av
kostnaderna.

Nr. 4 — Avveckla Syn- och horselinstruktor

Konsekvenserna bedoms hanterbara.

Da denna tjanst inte omfattas av det kommunala ansvaret hénvisar
socialkontoret fortsittningsvis till landstinget och privata aktorer.
Socialkontoret har sedan 2007 haft en syn- och hérselkonsulent anstilld pd
heltid. Syn- och horselkonsulenten gar under hésten 2019 i pension och
socialkontoret planerar i samband med detta att inte nyrekrytera pé tjénsten.

En risk- och konsekvensbeskrivning pévisar att en konsekvens blir ett storre
ansvar for personal inom hemtjénst, vard- och omsorgsboende samt
vérdcentraler.

Nr. 5 — Avveckla Seniortraff Djursholm

Konsekvenserna bedoms hanterbara.

Seniortraff Djursholm dr den seniortrdff i kommunen med minst antal besok
per vecka (i genomsnitt 65 besok/vecka) och dr med anledning av detta den
seniortraff som paverkar minst antal kommunmedborgare vid en avveckling.
Socialndmnden har forutom Djursholm seniortraffarna Idala och pé
Kevinge.

Djursholms Seniortraff &r placerad i en liten lokal med begransade
mojligheter gillande variationen pa aktiviteter och tillgédnglighet. Trots detta
och tack vare engagerad personal erbjuds ett brett utbud av aktiviteter.

Besokens karaktér dr sadana att seniortraffen endast besoks vid specifika
och for bestkarna intressanta aktivitetsutbud t.ex. underhallning och
foreldsningar. Detta till skillnad frén t.ex. Idala seniortrdff, ddr manga av
besoken har karaktér av fritidsgard dar man vistas under dagen, ater lunch
och umgas.
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Detta gor att under delar av dagen star lokalen helt tom. Eftermiddagarnas
aktiviteter besoks oftare 4n de som sker pa formiddagarna. Tydligt &r ocksé
att under lov och under sommarperioden sjunker antalet bes6k markant.

Nr. 6 — Avveckla del av tjanst Seniortriaff-/ Volontirsamordnare dldre

Konsekvenserna bedoms hanterbara.

I samband med att Seniortraff Djursholm och eventuellt 6vriga seniortraffar
avvecklas bedomer socialkontoret att effektiviseringsmdjligheter skapar
forutséttning for en avveckling av del av tjdnst seniortraff-/
Volontarsamordnare dldre kan ske.

Nr. 7 — Avsluta Arbetscoach 1,0
Mycket negativa konsekvenser.

Konsekvensen av en minskning av arbetscoachresurser beddms mycket
negativ i form av o6kade kostnader for ekonomiskt bistdnd och kopta
arbetsmarknadsinsatser. En annan forvantad effekt dr 6kade kostnader for
tillfalligt boende.

Socialkontoret har idag tre arbetscoacher. Tva ér anstéllda pé Tréfflokalen
och en pa socialkontoret. Trafflokalen dr lagstyrd i den meningen att
Socialtjdnstlagen foreskriver att kommunen ska ha en 6ppen verksamhet for
malgruppen psykiskt funktionsnedsatta. Danderyds kommun har inte ndgon
arbetsmarknadsavdelning utan har i stillet valt att ha en mer flexibel resurs.
Arbetscoacherna tar emot remisser fran socialsekreterare inom
myndighetsutévningen. Det kan gélla personer som &r i behov av stod i att
soka jobb eller personer som utan dréjsmal ska erbjudas en praktik. For att
3 referenser som underléttar intradet pa arbetsmarknaden eller i fall dar
man vill préva motivationen. Arbetscoacherna har under 2018 prioriterat
personer som uppbér forsorjningsstod och nyanldnda. Genom en sérskild
satsning under ledning av en av arbetscoacherna sé har 49 personer fatt
anstillning inom extratjdnster medan 22 personer har fitt arbete pa den
ordinarie arbetsmarknaden. Flera av de som har fatt anstdllningar har ocksa
lyckats ingd hyresavtal och pa si sétt [6st sin boendefréga och i de flesta fall
flyttat frdn kommunen

Grupper som inte har kunnat prioriteras dr psykiskt funktionsnedsatta,
personer med missbruk och personer som har insatser med st6d av LSS.
Deras behov har istillet blivit tillgodosedda genom kopta insatser.

Fr o m januari 2019 ingar Danderyd i Samordningsforbundet Roslagen som
med start 2019 kommer att inrikta sig pa satsningar fér ungdomar som
befinner sig 1angt ifran arbetsmarknaden. Under radande omsténdigheter
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beddms detta inte innebéra en minskning av arbetscoachernas mélgrupper.
Risk- och konsekvensbeddmningen pavisar att;

- Kostnaderna for ekonomiskt bistand riskerar 6ka bade kortsiktigt
och langsiktigt. 2018 var arbetscoacherna direkt involverade 1 att 71
personer fick egen forsorjning genom olika former av arbete.

- Besparingar inom denna verksamhet riskerar innebéra att mycket
arbete och ansvar faller pa andra resurser pa socialkontoret.

- Bostadslosa som ej far stod i att hitta ett arbete riskerar 6ka vilket
skulle innebira hogre kostnader for kommunen vad géller tillfalligt
boende.

- Minskat utrymme for att utreda arbetsformaga och mdjligheten till
ritt stod forsdmras. Detta riskerar leda till att farre har mojlighet att
till exempel s6ka ersdttning hos annan myndighet samt att fler blir
aktuella under en ldngre period pa ekonomiskt bistand.

- D4 Arbetsformedlingen drar ner pa sin verksamhet riskerar 4n mer
ansvar att behova tas av kommunen for att arbeta med méalgruppen.

- Risk att den nyanldndes integration fordrdjs. Om stod ej ges till att
den nyanlénde blir sjélvforsorjande kan detta innebéra ckade
spanningar i samhéllet sdsom 6kad framlingsfientlighet.

- Maojligheten att erbjuda ungdomar i familjer som uppbér ekonomiskt
bistand st6d i att soka feriearbete skulle minska.

Nr. 8 — Avsluta Integrationsutvecklare civilsamhille 1,0
Negativa konsekvenser.

En nedliggning av verksamheten innebér forsenat intride pé
arbetsmarknaden for den nyanlédnde och 6kade kostnader med avseende pa
ekonomiskt bistand och kopta arbetsmarknadsinsatser. Aven kostnader for
tillfilligt boende bedoms 6ka. En annan konsekvens ér ett 6kat tryck pa
receptionen med atfoljande konfliktsituationer dé &ven kostnader for inhyrd
viktare ska tas med i berédkningen

Samhillets och kommunens utmaning ligger i att engagera hela den
kommunala forvaltningen och kommunen som helhet i ett 1&ngsiktigt
integrationsarbete. Detta for att mojliggora en integration foér den nyanlédnde,
att mojliggora for varje person att hitta sin roll och ansvar i vart samhélle
och i var kommun. Men ocksé for att motverka framtida problem och en
samhdllelig polarisering.

Under ledning av integrationsutvecklaren har vuxenavdelningen byggt upp
ett vilkomstcenter dir nyanlidnda far fortlopande stod i sin integration. I
centret arbetar volontédrer. Vilkomstcentret har under 2018 héllit 6ppet fyra
ganger i veckan och dr numera en vil integrerad del av arbetet med
mottagandet av nyanldnda. Introduktioner genomforts dér nyanldnda ges en
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personlig genomgéng om vilka foreningar och aktiviteter det finns 1
Danderyd. Det har ocksa blivit mdjlig att gora en intresseanmélan for att fa
en arbetscoach, i Vilkomstcentret, och flera nyanlédnda har fatt extratjénster
via denna ingdng.

For att 6ka volontdrernas kompetens sa hélls fortlopande kunskapstraffar for
de 25 personer som bemannar vilkomstcentret, det dr frédmst volontirer men
ocksa fyra nyanldnda som har extratjanster inom kommunens verksamheter
och har en del av sin arbetstid forlagd i Vilkomstcentret. Volontérerna har
gjort studiebes6k men ocksa tagit emot besok frén andra kommuner som ser
Vilkomstcentret som en mojlig forebild.

Arbetet med att 1dnka nyanlénda till féreningar har fortsatt under 2018 och
annu fler foreningar har borjat engagera sig for integrationen. Danderyds
Kommun, IFK Stocksund och Alla Tillsammans i Danderyd, med stod fran
Stockholmsidrotten, startade tillsammans upp Drop-in fotboll som édr 6ppen
for alla vuxna en ging i veckan. Tva foreningsnétverk med 10 medverkande
foreningar pa varen och 30 pa hosten har genomforts

Risk- och konsekvensbedomningen pavisar att;

- Om ingen haller i upparbetade kontakter med civilsamhéllet riskerar
samarbetet att upphora.

- Om Vilkomstcentret inte finns kvar kommer en stor del av de fragor
som de nyanldnda tar upp dér aterga till att behdva hanteras av
handldggare pé socialkontoret. Detta leder till en 6kad
arbetsbelastning for socialkontorets personal. En 6kad
arbetsbelastning kan innebéra behov av utdkning av personal
alternativt att personal soker sig vidare till andra arbetsplatser vilket
innebér nyrekrytering, ndgot som ocksa ér kostsamt for
verksamheten.

- Bristande integrering, skapar ett lidande som &r svért att méta.
Exempelvis kan detta leda till negativa konsekvenser for de
nyanlidndas hdlsa da de ej far mojlighet att delta i aktiviteter vilket \
skapar social isolering. Detta kan i langden komma att belasta |
sjukvarden (och socialkontoret). En respons fran besékarna idag dr
att de ofta mar psykiskt déligt och har ett behov av att kunna delta i
meningsfulla aktiviteter.

- Tolkkostnaderna for socialkontoret kommer att dka.

- Viktigt att inte ta bort fika for volontdrerna for att bibehélla
motivation.

- Vikten av att integrera nyanldnda i civilsamhallet forloras
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Nr. 9 — Avsluta Behandlingsassistenter 2,0
Mycket negativa konsekvenser.

Att kunna ge den hir typen av stéd och behandling &dr kostnadseffektivt och
innebir stora ekonomiska fordelar. Alternativet &r att kopa samtliga insatser
vilket inte bedoms kostnadseffektivt.

Behandlingsassistenterna bedriver idag behandling pd hemmaplan. Det ér
aterfallsprevention och anhorigstod enskilt eller i grupp. Det finns ocksé
kompetens for att bedriva parallella samtal med fordldrar med missbruk och
deras barn, ”Barnkraft” — ett samarbete med familjeavdelningen. Aven
denna form av behandling kan ges enskilt eller i grupp.
Behandlingsassistenterna kan ocksé ge behandling for personer med
spelberoende

Behandlingsassistenterna &r en resurs for personer med missbruk infor en
behandling och dven i samband med utskrivningen efter en behandling. De
foljer langsiktigt upp personer med missbruk och ger dem stéd som
mojliggor ett boende pa hemmaplan. Sérskilt gynnsamt har insatser som
“bostad forst” varit, dir vi sett hur personer som har haft ett missbruk som
genererat dterkommande LVM-placeringar, har kunnat fa stod pd
hemmaplan. Varje sparad LVM-placering genererar ca mellan 670 — 800
tkr.

Behandlingsassistenterna ger boendestdd och bedriver ocksd uppsokande
verksamhet inom #ldreomsorgen diar man kan ge stod till dldre personer med
missbruk men ocksa vid behov handleda hemtjanstpersonal. Om stédet pd
hemmaplan uteblir kommer personer med missbruk i storre utstrickning
vara i simre skick nér de aktualiseras for insatser. Vilket medfor stort
lidande for den enskilde men ocksé behov av ldngre och dyrare
behandlingar.

Socialkontoret har vid tiden for detta tjansteutldtandes uppraittat inte
hunnit rikna pa vad detta skulle fa for konsekvenser i form av kopt
verksamhet istillet for att den bedrivs i egen regi som idag.

Nr. 10 — Avsluta Bosekreterare 2,0
Mycket negativa konsekvenser.

Uteblivet stod av bosekreterare genererar en fordrojd integrationsprocess
och en sannolik 6kning av hyresgéster som uppnar besittningsskydd.

Socialkontorets vuxenavdelning ansvarar for sammanlagt 255 ldgenheter, sk
korttidskontrakt. Av dessa dr 113 modulbostédder. Merparten av bostdderna
ir genomgangsbostider for nyanlidnda. Négra &r traningslédgenheter och hyrs
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ut till personer som tillsammans med boendet &r i behov av insatser fran
socialkontoret. Det kan vara personer som &r i behov av insatser for sitt
missbruk, en socialpsykiatrisk insats eller en insats med stod av LSS.
Kontrakt skrivs p4 samtliga bostdder med avstaende frén besittningsskydd.
For de nyanléindas del s beslutas om en kontraktstid pa tva r. I vissa fall,
framst barnfamiljer sa kan kontraktstiden forldngas till maximalt fyra ar.
Varje nyanlind far en boplan. Bosekreterarna foljer upp denna fortlopande
och motiverar och stodjer den enskilde for att vederborande ska kunna flytta
vidare efter att kontraktstiden gatt ut. En betydande andel av de nyanldnda
har stora svérigheter att soka boende pa egen hand. De ér i stort behov av
stéd och hjilp alltifrdn att ta sig in pa bostadsférmedlande hemsidor till att
ta kontakt vid bosok, men ocksa for att fa en introduktion i hur den svenska
bostadsmarknaden fungerar.

Arbetet dr omfattande och personalintensivt. I de fall personer inte kan 16sa
sitt boende méste socialkontoret ga in och prova behovet av tillfalligt
boende. Insatser som #r mycket kostsamma. Kostnaden for en stor familj pa
tillfalligt boende ligger i storleksordningen 20-25 tkr per ménad.

En avveckling av bosekreterarna skulle ocksa innebdra en risk for ett okat
antal vrikningsprocesser med anledning av storningar. Ett omrdde dir det
rader en nollvision for barnfamiljer.

Nr. 11 — Avsluta Personligt ombud 1,0
Hanterbara konsekvenser pé kort sikt.
Avtalet gillande personligt ombud kan avslutas tidigast 2020-05-02.

Verksamheten drivs tillsammans med ett flertal Nordvastkommuner och
finansieras till dels av statsbidrag. Verksamheten regleras genom avtal.
Mojligt avslut forst under 2020.

Det personliga ombudet arbetar framst genom uppdrag frén personer med
psykisk funktionsnedsittning. Det personliga ombudet som verkar i
Danderyd har vanligtvis ett 25-tal klienter. Det dr manga av dessa som fér
stod och hjilp i framforallt myndighetskontakter. Det &r inte ovanligt att
man i den hir mélgruppen behover stod for att fa den hjdlp man har ritt till,
d4 man pa egen hand p g a psykisk ohélsa kan ha svart att fora sin talan.
Uteblivet stéd kan leda till simre miende och livskvalitet, dalig ekonomi,
fortsatt isolering o s v. Vid en nedldggning av funktionen personligt ombud
skulle stodet till den aktuella mélgruppen avsevart forsamras.

Nr. 12 — Avsluta familjeradgivning egen regi 0,5

Hanterbara konsekvenser dven pé 1dng sikt.
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Det ir socialkontorets bedomning att en avveckling av denna verksamhet
inte medfor ndgon forsimring for kommunmedborgarna dd kommunen har
flera andra utforare att soka sig till inom LOV.

Socialkontoret bedriver familjeradgivning i egen regi som en av de utforare
som dr valbara inom LOV familjerddgivning i Danderyds kommun.

Nr. 13 — Avsluta Familjebehandlare/Skolnédrvaroteam 1,0
Hanterbara konsekvenser pé kort sikt.

Socialkontoret har i samverkan med skolan startat upp projekt Skolnérvaro-
team sedan 2017. Projekten har utvecklat handlingsplaner kring
skolfranvaro och arbetat med implementering av dessa handlingsplaner pa
skolorna i Danderyds kommun. Implementeringsarbetet har for ndrvarande
kommit olika l&ngt pd skolorna.

Under projekttiden har ett behov av en sammanhéllande funktion
identifierats. Utvecklingsbehov har klarlagts kring samverkan mellan skola
och socialtjdnst. Om verksamheten avslutas behover samverkan ingd i den
ordinarie verksamheten vilket bedéms vara mdjligt dock kommer arbetet
inte ha mojlighet att ske med samma kvalitet och utvecklingstakt.

Nr. 14 — Avslut administrativ tjanst 0,3
Negativa konsekvenser.

Socialkontoret har idag del av en administrativ tjdnst som saknar
finansiering pa 30 procent. Denna tjdnst arbetar bland annat som
arkivredogorare vilket &r ett eftersatt omrade. Savil innan som under en
overgéng till ett mer digitaliserat arkiv &r socialkontoret i stort behov av
denna administrativa resurs.

Nr. 15 — Placeringsinfo
Hanterbara konsekvenser dven pa léng sikt.

Under varen 2019 far kommunen ett nytt ramavtal med ett stort alternativ av
placeringsformer. Rekryteringen kommer saledes att underléttas och
tjansten kan avvecklas under &ret.

Placeringsinfo.se dr ett administrativt stod som hjélper kommuner att hitta
lediga platser for placering av barn och unga. Familjeavdelningen har haft
ett avtal med foretaget under ndgra ar vilket varit mycket vardefullt d&
efterfrigan pa placeringsformer for barn och unga varit hogt.
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Nr. 16 — Féarre extra Socialutskott
Hanterbara konsekvenser &ven pa lang sikt.

Socialkontoret kommer att arbeta for att behovet av extrainsatta
Socialutskott under 2020 ska minska och gor bedomningen att inte mer att
sju (7) extrainkallade utskott ska héllas under aret.

Nr. 17 — Avveckla resursteamet
Mycket negativa konsekvenser.

Om resursteamet avvecklas kan de beviljade insatserna direktupphandlas av
andra utforare. Risken ir dock stor att det innebér att varden utfors till en
hogre kostnad samt att insatserna pagar langre. Samtidigt ar risken dr ocksé
att socialtjéinstens insyn i den genomforda varden minskar d& den bedrivs av
privata utforare. Socialtjanstens majlighet till ett néira samarbete mellan
familjebehandlarna och socialsekreterarna forsimras kraftigt da
verksamheten inte bedrivs i egen regi. Mojlighet till gemensamma snabba
stodinsatser till familjer i akuta situationer forsémras radikalt.

Resursteamet bestir av fem familjebehandlartjdnster samt en gruppchef. De
huvudsakliga arbetsuppgifterna &r att arbeta med behandling i familjer efter
utredning och insatsbeslut fran socialsekreterarna samt forebyggande
verksamheter pa individniva och gruppniva. Antalet nya uppdrag har 6kat
stort de senaste ren till att omfatta 82 nya uppdrag under 2018 (57stycken
2017 och 27 stycken 2016). Den behandlande verksamheten har utvecklats
och forandrats kontinuerligt for att svara upp mot de behov som familjerna
har.

Resursteamet utfor ocksé det forebyggande arbete som socialtjénsten har
skyldighet att utfora for att frimja goda forhallanden for barn och unga. Om
resursteamet avvecklas kommer det efterfragade och uppskattade
forebyggande arbetet pa individ och gruppniva att upphora. Socialtjanstens
dvriga verksamhet har inte utrymme att utfora det.

Socialkontoret har vid tiden for detta tjdnsteutlitandes upprittat inte
hunnit rikna pa vad detta skulle fa for konsekvenser i form av kopt
verksamhet istillet for att den bedrivs i egen regi som idag.

Nr. 18 — Utreda framtida filtorganisation 2,0
Negativa konsekvenser.

For att motverka kostsamma placeringar behover en utveckling av
oppenvarden for att underlitta for intensiv hemmabehandling dd boséttning
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istéllet kan ske inom Danderyds kommun.
Kostnadseffektiviseringen intréffar dock endast om tjdnsterna avslutas.

Filtverksamheten dr en uppskattad verksamhet for samverkanspartners i
kommunen. Har dock skett en férdndring av verksamheten de senaste &ren
dé verksamheten gatt frn fyra personer till att nu vara tva stycken. Den
storsta delen av faltuppdragen géllande uppsokande och utétriktat
forebyggande arbete har kraftigt skurits ned.

Féltsekreterarna arbetar fredag och 16rdag kvéll 6 helger/ar (valborg-
hostlovet) resterna helger dr bemannande av fritidens faltverksamhet.

Uppsokandearbete for att skapa relationer och fa en bild av ungdomsléget i
kommunen genomfors inte pé ett systematiskt sétt. Visst forebyggande
arbete med samverkanspartens i kommunen genomfors men har tagits 6ver
mer och mer av familjeavdelningens mottagning av nya anmélningar.

Det finns ett behov av att klarldgga vilket uppdrag som en ev.
faltverksamhet ska ha i kommunen, d& befintliga resurser inte anvinds
effektivt. Aven fritidsforvaltningen har resurser avsatta for detta omréde.

Om socialtjanstens resurser for faltverksamhet tas bort dr konsekvenserna
foljande:

Socialtjinsten ar i behov av att behalla tjansterna med ett fordndrat uppdrag
for att

e utveckla det forebyggande arbetet med behovsanpassade
gruppverksamheter. Det forebyggande arbetet, som socialtjansten
har ett lagstadgat uppdrag att utfora, har intensifierats under de
senaste aren genom att 6ka de mycket efterfrigade Komet
grupperna. Filtverksamheten genomfor dessa grupper riktade till
fordldrar (2017 genomf6rdes 6 grupper och 2018 5st).

e Mojliggdra utrymme for att ta emot fordldrar som soker stod direkt
hos resursteamet (kan fa upp till fem forebyggande samtal utan
bistandsbeslut).

e De tva filttjdnsterna har de senaste aren anvénts for att genomf6ra
familjebehandlande uppdrag da behovet har 6kat.

Socialndmnden foreslds ge socialkontoret i uppdrag att utreda och komma
med forslag pé fordndrad féltorganisation.

Nr. 19 — Avsluta seniortriff Idala o Kevinge
Mycket negativa konsekvenser.

Att avsluta alla seniortraffar far mycket negativa konsekvenser for de éldre i

19 (20)
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Danderyds kommun dé seniortréffarna har en viktig roll for social samvaro,
vilbefinnande och friskvard for seniorer i ordindrt boende. Manga dldre har
en ensamhetsproblematik.

Nr. 20 — Hojda avgifter
Mycket negativa konsekvenser.

Ytterligare extra avgiftshojningar kan fa mycket negativa konsekvenser for
kunder och brukare i behov av sociala stodinsatser. En érlig 6versyn av
avgifterna i samband med det ordinarie budgetarbetet foreslas ske 16pande.

Nr. 21 - Kortsiktiga besparingar med lingsiktiga ekonomiska
konsekvenser

Socialkontoret dr en bestdllarorganisation dér 79 procent av verksamhetens
kostnader dr bundna i avtal. Att hantera och utveckla avtal sévil pdgéende |
som framtida genom upphandlingar &r en stor del av arbetet med en god

ekonomisk hushallning savil som méjligheten att erbjuda Danderydsborna

en bra och attraktiv service. ‘
For att sikerstilla att socialkontoret ndr en ekonomi i balans och dven klarar \
av att hantera det forslag som ligger for sankt ram 2020 vakanshalls en

kvalitets- och utvecklingsstrategtjdnst i staben for att skapa utrymme for

ytterligare en ekonom till socialkontoret som sedan drsskiftet 2018/2019 nu

dven omfattas av kommunens egen regi.

Denna prioritering bedéms som nodvéandig for att sékerstélla forbéttrade

interna ekonomiska processer. Socialkontoret ser det dock som en 1angsiktig

negativ konsekvens om det inte inom de kommande aren skapas utrymme i

budgetramen for att besétta den vakanthallna kvalitets- och

utvecklingsstrateg tjansten.

Stabens kvalitets- och utvecklings strateger arbetar med uppfoljning av

LOV och LOU avtal, utredningar infér kommande upphandling for att skapa

effektiva och kvalitetssékrade forfragningsunderlag i form av kravstallt

verksamhetsinnehéll. Kvalitets- och utvecklings strategen hanterar 4ven

synpunkter och klagoméal samt gor inspektioner av verksamheter efter

signaler om avtalsbrister.

Socialkontoret bedomer att en reducering av funktioner som arbetar

kvalitets- och utvecklingsfragor med fokus pa kontorets bestillarfunktion

langsiktigt far mycket negativa ekonomiska konsekvenser.



