Webbaserade ansokningar, hamta blankett inom:
Ekonomiskt bistand

Funktionsnedsattning

Aldreomsorgen

Barn och familj

Alkoholtillstand

E-tjdnster finns inom:

Funktionsnedsattning
Ansokan riksfardtjanst
Ansdkan om bidrag bostadsanpassning
Ansdkan om insats LSS

Aldreomsorgen
Inkomstuppgift fér berdkning av avgift
Hitta och jamf6r vard- och omsorgsboende
Ansékan om riksfardtjanst
Ansdkan seniorboende
Hitta och jamfor hemtjanst
Ansdkan om reducering av avgift med anledning av dubbla boendekostnader
Ansdkan om vard- och omsorgsboende
Pagar:
Anskan om hemtjanst

Barn och familj

Pagar:

Orosanmalan familj — snart klar
Jamfor familjeradgivning

Alkoholtillstand:

Ansdkan om tobakstillstand

Ansékan stadigvarande serveringstillstand
Anmalan om férsaljning av e-cigaretter
Anmdlan om folkélsforséljning

Ansdkan stadigvarande tillstand
Forsiljning av servering folkol

Anmal forsaljning av e-cigaretter

Jamforelse nordostkommuner

Har ligger vi ungefir lika, en del har bara blanketter och en del har fler e-tjanster.

| Osteraker gér det att boka tid for samarbetssamtal, familjerddgivning och 6ppenmottagning
Vallentuna har chattfunktion mellan enskild och kommunvdgledare.

Vaxholm och Norrtélje anvdnder Robotics Process Automation (RPA) for ekonomiskt bistand.

RPA i Sverige
Fler kommuner har kommit igdng med ekonomiskt bistand,
Tomelilla har forsérjningsstéd samt fakturahantering internt i drift




Digitala 1as samt tidsregistrering
Oppnar ddrren och registrerar utférd tid med mobil, tiden gar dver till debiteringen

Jamfoérelse nordostkommuner
Taby dr pa gang att inféra digitala las

Nattillsyn med kamera
Danderyd har nattillsyn med kamera.

Jamforelse nordostkommuner
Osterdker och Norrtilje har nattillsyn med kamera

Einfo
Hamtar underlag till inkomstberakning, debitering och ekonomiskt bistand, fran Forsakringskassan,
CSN, Skattemyndigheten, Arbetsférmedlingen, A-kassor samt Transportstyrelsen.

Migrationsverket
E-tjdnst for ansdkan statlig ersdttning, samt se och andra ansvar for ensamkommande

Digital signering lakemedel - Sdrskilda boenden egen regi samt Funktionsnedsittning
Lakemedelssignering, paminnelse dela

Hjalpmedel Funktionsnedsattning {(Nora torg)
Paminnelselarm fér att ta mediciner
Tidsstock

Vardplanering med video
Aldreomsorgen

Arbeta mobilt

Aldreomsorg och funktionsnedsittning — planerat att anvinda iPad vid hembesdk (fr&n nésta version
Treserva, planerat till 14/11)

Fardtjansthandldggare kan jobba mobilt vid hembesdk med dator

Efterfragats ej startats

Familjehandldggare tankar pa att anvanda Skype till uppféljning placering.
Familjehandlaggare vill jobba uppkopplade pa uppfdijningar, med tvillingkort.
E-tjanst - Faderskap med integration skatteverket (upphandling)

Personal sarskilt boende, dokumentera iPad

E-tjdnst ekonomiskt bistand med flera i verksamhetssystemet (upphandling)
Appar for dokumentation, utférare. (upphandling)

Medborgartjénster, typ mina drenden

Pagar i kommunen
Digital signering — dar man har gjort studiebesék Vaxholm som ska anvanda Artwise for

ordférandebeslut

Sakra meddelanden




