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Arende

Sveriges kommuner har en skyldighet att till Inspektionen for vard och
omsorg rapportera gynnande beslut inom socialtjdnsten som inte verkstillts
inom tre manader frin beslutsdatum, samt avbrott i verkstilligheten om
beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre méanader fran dagen for avbrottet.
Rapporteringsskyldigheten giller beslut i alla verksamheter enligt
socialtjinstlagen (SoL) sdsom inom omsorg om #ldre (AO), personer med
funktionshinder (FO), individ- och familjeomsorg (IFO) och lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Rapporteringen sker pa
individniva och en géng per kvartal. Kommunerna ska dven rapportera nér
beslutet/avbrottet har verkstillts. Denna rapportering ska ske direkt i
anslutning till verkstélligheten.

Som en del av tillsynsuppdraget begirs det dven in uppgifter 1 de fall det
inte finns nagra ej verkstéllda beslut eller avbruten verkstillighet att
rapportera, s.k. nollrapportering. Sérskilda avgifter kan utdomas av
forvaltningsritten om en kommun inte fullfoljer sin rapporteringsskyldighet.

Vid denna rapportering har flertalet av besluten inte kunnat verkstéllas
alternativt haft avbrott i verkstélligheten med anledning av pandemin
covid-19. Varje enskild person som har drabbats av att en insats inte har
kunnat genomforas har blivit kontaktad och man har haft en dialog for att
forsoka komma fram till individuella 16sningar for att ersétta den insats som
inte har kunnat utféras. Minga med dagverksamhet har fétt utokad
hemtjénst och avldsning. Alla de med daglig verksamhet som bor pa ett
LSS-boende och inte har velat eller kunnat ga pa daglig verksamhet har
erbjudits aktiviteter pa respektive boende istéllet.

Alla personer som har haft avbrott i dagverksamheten har nu ocksé erbjudits
alternativa insatser. Ungefar hélften av dessa har fatt aktivering i hemmet
frdn dagverksamhetens personal. Aktiveringen har bestatt av tex utevistelse,
hoglésning, fragesport, samtal och musikstunder. Nagra har istéllet valt att
utoka hemtjanstinsatserna i form av promenader och ledsagning men det
finns dven personer som har tackat nej till alternativa insatser.
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De som har "nya” beslut och som inte har kunnat pabdrja dagverksamhet
har fétt alternativa insatser i form av anhorigavlosning i hemmet,
korttidsboende, fler promenader alternativt utokad hemtjénst i form av
tillsyn.

Sedan i slutet av september 2021 har dagverksamheterna bdrjat Gppna upp
igen. Oppningen innebir att de enskilda successivt kommer borja g pa
dagverksamheterna. Det ar darfor nigra beslut rorande dessa insatser som
annu inte ar verkstillda. Nagra enskilda dnskar ocksé avvakta med att
aterigen borja pd dagverksamheterna.

Rapporteringen

For kvartal tre 2021 rapporterar Danderyds kommun till Inspektionen for
vard och omsorg foljande:

* 17 beslut inom dldreomsorgen som inte dr verkstallda i tid
alternativt haft avbrott 1 verkstélligheten. Tva av dessa giller
permanent boende varav ett nu har verkstillts. De 6vriga besluten
giller dagverksamhet. Att besluten inte har verkstéllts beror pa
onskemal fran den enskilde avseende boende och dvriga beslut pga
att dagverksamheterna har stingt med anledning av den pagaende
pandemin och att de bara successivt precis har borjat Gppnas.

* 6 beslut rorande enskilda som har hemtjinstinsatser har fétt avbrott
1 verkstilligheten alternativt valt att avvakta med att paborja sina
hemtjanstinsatser. Detta pga den pagdende pandemin, 16st behovet
pa annat sitt alternativt aldrig 6nskat pabdrja insatsen.

* 4 beslut rérande dagverksamhet har fatt avbrott 1 verkstélligheten
pga att kommunens dagverksamheter staingdes den 23 mars 2020 pga
den pagdende pandemin. Alla har blivit kontaktade flera ganger
under perioden och erbjudits andra insatser. Dessa dagverksamheter
har 6ppnats och de flesta har aterigen pabdrjat insatsen men ndgra
onskar fortfarande avvakta ett tag till.

* 2 beslut inom funktionshinderomsorgen (bdde SoL och LSS) har
fatt avbrott 1 verkstélligheten alternativt inte kunnat verkstillas. Den
ena Onskar inte insatsen pga covid-19 och den andra aterkommer inte
pa foreslagna kontaktpersoner.

* 2 beslut inom individ- och familjeomsorgen som inte &dr verkstillda
i tid. Detta pga att den enskilde har tackat nej till erbjudande
respektive att foreslagen kontaktperson tackat nej till uppdraget.

* 27 beslut har verkstdllts som tidigare har varit inrapporterat som ej
verkstillda. 10 beslut som tidigare har varit inrapporterade som ej
verkstéllda kommer inte att verkstillas.
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Socialférvaltningens forslag till beslut

Socialnimnden beslutar enligt tjansteutlatande SN 2021/0084 daterat
2021-10-14 att:

1. godkénna socialforvaltningens rapport av ej verkstillda beslut
2021-09-30 inom AO, FO och IFO till Inspektionen for vard och
omsorg.

2. delge kommunens revisorer socialforvaltningens rapport.

3. delge kommunfullméktige socialférvaltningens rapport.

Britt-Marie Ekstrom
Socialdirektor

Handlingar i drendet

Tjéansteutldtande - Rapport av ej verkstillda beslut kvartal 3 2021

Ej verkstdllda beslut 2021-09-30 rapporterade till Inspektionen for vard och
omsorg

Expedieras

Inspektionen for vard och omsorg
Kommunfullméktige
Kommunens revisorer
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