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Kommunstyrelser
Berorda forvaltningschefer inom
Socialforvaltning

Huvudoverenskommelse om
lansovergripande samverkan kring halsa,
vard och omsorg, HOK

Rekommendation

Storsthlms styrelse beslutade pd sammantriadet den 14 oktober 2021 att rekommendera
kommunerna i ldnet att anta huvudoverenskommelsen om lansovergripande
samverkan kring hélsa, vard och omsorg (HOK).

Bakgrund

Kommunerna i ldnet och Region Stockholm har en ldngvarig grund for samverkan. Men
det fortsatta utvecklingsarbetet behover stodjas genom en samordningsstruktur for hur
kommunerna och regionen organiserar sitt gemensamma arbete dnnu tydligare. For att
underlitta och samordna nir insatser ges fran bdde kommun och region finns flera
lansovergripande 6verenskommelser som reglerar samverkan och ansvarsfordelning i
olika sakomréden inom vard och omsorg. Det har saknats en huvudéverenskommelse
med gemensam malsdttning och utgdngspunkter samt principer for samverkan pa olika
nivier.

Beskrivning av huvudoverenskommelsen

Storsthlm har tillsammans med Region Stockholm tagit fram ett forslag till
Huvudoverenskommelse for samverkan inom halsa, vard och omsorg i Stockholms lan
(forkortad HOK). Styrgrupp for arbetet har varit Tjinstemannastyrgruppen
Sammanhallen vard och omsorg. Storsthlms styrelse beslutade 2021-10-14 att
rekommendera kommunerna i ldnet att anta 6verenskommelsen.

Forslaget till huvudoverenskommelse bygger till stor del vidare pa de arbetssitt och
samverkansformer som hittills fungerat vil, och ska samtidigt ge forutsittningar for
fortsatt dialog, utveckling och férandring av samverkan.

Arbetet grundar sig pa en gemensam forstudie som genomfordes ar 2018 (lank till
forstudien samt bilagor). Sakkunskap inhdmtades fran tjainstemén, jurister, ekonomer,
kommunikatorer och e-strateger frain kommun och region.

Kommunerna i lanet har under varen ar 2021 getts mdjlighet att lamna synpunkter pa
forslaget till 6verenskommelse genom en tjanstemannaremiss. Synpunkter har dven
inhamtats fran tjanstepersoner inom i Region Stockholm.
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Forslaget till huvudéverenskommelse faststiller principer for:

e parternas gemensamma och respektive ansvar for sammanhéllen, god, delaktig
och effektiv vard och omsorg,

e struktur for samverkan pé olika nivier mellan kommunerna och regionen,
e hur samverkan ska ske lokalt, delregionalt och regionalt.

e  hur 6verenskommelser inom sakomréden ska tas fram/revideras och f6ljas upp.

Riktlinje
Eftersom 6verenskommelsen dr ldngsiktig kommer de delar i samverkan som kan
komma att behova forandras 6ver tid, bland annat organisation for samverkan och
process for uppfoljning av samverkan, regleras i en sarskild riktlinje till
overenskommelsen. Arbetet med riktlinjen pagar och kommunerna i lanet kommer att
involveras i framtagandet. Riktlinjen kommer sedan att faststillas av
tjinstemannastyrguppen Sammanhéllen vard och omsorg i februari &r 2022.

Samordnande funktion i den lokala samverkan

I den lokala samverkan ska enligt forslaget till ny huvudoverenskommelse, respektive
part utse en samordnande funktion i den lokala samverkan i kommunen (och
stadsdelarna i Stockholm stad).

Kommunens samordnande funktion

Kommunens samordnande funktion ska, enligt forslaget till ny huvudéverenskommelse
vara en lank for samverkansaktorer in till kommunens berérda verksamheter, inklusive
utforarverksamhet i privat regi.

Den kommunala samordnande funktionen forvantas:

e vara kontaktperson for andra aktorer i samverkan med kommunen kring vard-
och omsorg,

e deltailokala samverkansmoten med samordnande vardcentral, och eventuella
andra aktorer,

e kunna fora fragor till och fran kommunens verksamheter, inklusive
utforarverksamheter i privat regi.

Den samordnande funktionen bor ha:
e god kunskap om socialtjanstens organisation och uppdrag,
e kinnedom om aktuella samverkansfrigor kring hilso- och sjukvérd och
omsorg.
Beroende pé till exempel kommunens organisation kan det behovas att kommunen
utser fler dn en person till funktionen samordnande funktion for att tiacka in alla

socialtjanstens verksamhetsomraden.

Den kommunala samordnande funktionens roll kan komma att utvecklas 6ver tid, och
kan ocksa behova anpassas utifran forutsattningarna i den lokala samverkan.
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Samordnande vardcentral

Det finns redan idag ett uppdrag for vardcentralerna i den lokala samverkan.
Vardcentralerna i en kommun, eller stadsdel i Stockholm stad, ska tillsammans utse en
samordnande vardcentral. Det kan vara en vardcentral antingen regionens regi eller i
privat regi. Uppdraget ar bland annat att organisera och sammankalla till lokala
samverkansméten. Stockholms ldns sjukvardsomrade (SLSO) har ocksé uppdragits att
stodja och vigleda de samordnande virdcentralerna.

Uppdraget ar formulerar enligt nedan i forfragningsunderlaget for huslakarverksamhet
fran och med 1 februari 2021.

“Husldkarmottagningarna i varje kommun/stadsdel ska gemensamt utse en
husldkarmottagning som, pa strukturell niva, ska ansvara for samordningen av
samverkan mellan vird- och omsorgsgivare som invadnarna i kommunen/stadsdelen
vander sig till. Den husldkarmottagning som har blivit utsedd ska rapportera detta till
HSF senast den 30 april. I de fall virdgivarna i en kommun/stadsdel inte utser en
mottagning kommer HSF att utse vilken mottagning som ska vara ansvarig.

Att samordna samverkan pa strukturell niva innebir att organisera och sammankalla
till natverksmoten med vard- och omsorgsgivarna i omradet samt arbeta for ett hogt
deltagande i den samverkan dir varden bor vara representerad.

Samordningen ska gilla patientgrupper och processer som ror flera vard- och
omsorgsgivare och diar samverkan forbattrar for patienterna. I samordningsansvaret
ingér aven att sikerstilla att ansvarsomradena inom Naromrédesplanen ar fordelade
och planen ar aktuell. Samordnande husldakarmottagning har ocksa sirskilt ansvar for
samordning vid behov av krisstdd till befolkningen vid allvarlig handelse.
Husldkarmottagningar ska delta i den strukturella samverkan med vard- och
omsorgsgivare i omréadet. Varje huslikarmottagning ansvarar for samverkan kring den
enskilde patienten.”

Lank till forfrégningsunderlaget.

Organisering av den lokala samverkan

Parterna maste sjidlva forma hur den lokala samverkan ska bedrivas pa basta satt, samt
utifran hur samverkan redan bedrivs. Det giller dven vilka aktorer och funktioner som

ingér i samverkan. Den lokala samverkan motsétter inte att det finns ytterligare forum

och grupperingar for lokal samverkan, och det ar viktigt att bibehélla redan fungerande
samverkan.

Om parterna inte kommer Gverens om annat sa dr det den samordnande vardcentralen
som har i sitt uppdrag att ansvara for att sammankalla till samverkan.

Fragor och svarsmoéte

Storsthlm bjuder tillsammans med Hélso- och sjukvardsforvaltningen in kommunerna
for ett digitalt mote for fragor och svar om forslaget till huvudoverenskommelse samt
forslaget till riktlinjen.

Datum: 2021-11-09
Tid: 15:00 — 16:00

Anmalan till motet sker till hakan.wramner@storsthlm.se
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Arendegang for rekommendationen

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som géller vid
beslut i Storsthlms styrelse. Kommunerna fattar beslut enligt gillande
delegationsordning.

Kommunerna ombeds meddela sina stillningstaganden genom att séinda in
protokollsutdrag eller annan beslutshandling till Storsthlm.

Beslut om antagande av 6verenskommelse dr att likstdllas med undertecknande.

Overenskommelsen borjar gilla tidigast 1 juli &r 2022, eller efter att samtliga
parter har beslutat att anta 6verenskommelsen.

Svarsperiod
Storsthlm 6nskar fa kommunernas stéllningstaganden senast 30 juni ar 2022 med e-

post till registrator@storsthlm.se

Fragor och information

Frégor med anledning av detta besvaras av processledare Hikan Wramner,
hakan.wramner@storsthlm.

Med vinlig hilsning
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Mats Gerdau Johan von Sydow
Forbundsordforande Storsthlm Forbundsdirektor Storsthlm
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