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Avtalsuppfoljning socialpsykiatri 2023

Arendet

Inom funktionshinderomradet socialpsykiatri har socialnimnden ett
pagéende avtal med Attendo AB for drift av tva bostdder med sdrskild
service (Herrgardsvédgen och Vasavigen), boendestdd 1 satellitligenhet samt
boendestdd i ordinért boende. I syfte att sikerstilla att verksamheterna
fullgoér sina lagstadgade och avtalade ataganden har en avtalsuppfoljning
gjorts under varen 2023.

Socialforvaltningens sammanvéigda bedomning &r att utforaren uppfyller
sina lagstadgade och avtalade ataganden och att de enskilda som berors
tillforsékras insatser av god kvalitet.

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet rapporten avseende boende med
sarskild service samt boendestdd 1 satellitligenhet och i reguljért boende
inom socialpsykiatrin 2023.

Bakgrund

I Kommunallagen (1991:900) 3 kap. 19 § regleras kommunens skyldighet
att folja upp verksamhet som dverldmnats till privat utforare. Enligt 3 kap. 3
§ Socialtjidnstlagen (SoL) ska socialtjdnstens insatser vara av god kvalitet.
Med god kvalitet menas att insatserna ar kunskapsbaserade,
individanpassade, tillgdngliga, jamlika, trygga och utformas pa ett sddant
sdtt att den enskildes behov av stdd och hjilp tillgodoses. Socialndmnden
ansvarar for att den enskilde ska fa insatser av god kvalitet.

Inom funktionshinderomrédet socialpsykiatri har socialndmnden ett
pagaende avtal med Attendo AB for drift av tva bostdder med sérskild
service (Herrgirdsvigen och Vasavigen), boendestdd i satellitligenhet samt
boendestdd 1 ordinért boende. I syfte att sidkerstilla att verksamheterna
fullgdr sina lagstadgade och avtalade dtaganden har en avtalsuppfoljning
gjorts under varen 2023.

Socialférvaltningens utredning

Avtalsuppfoljningen har genomforts genom platsbesok,
dokumentgranskning samt intervjuer med verksamhetschef.
Avtalsuppfoljningen har genomforts i samarbete med medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) som samtidigt har granskat hilso- och sjukvardens
kvalitet 1 bostdderna med sarskild service.
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Avtalsuppfoljningen har 1 forsta hand en kontrollfunktion men ger ocksa
underlag infor framtida kvalitetsutveckling. Fokus for arets
avtalsuppfoljning har varit de kvalitetskriterier som avgjorde valet av
leverantor men dven hur verksamheterna hanterar klagomalshantering och
hur de arbetar med resultaten fran de nationella brukarundersokningarna.

Fragorna har varit kvalitativt utformade med utrymme for sammanvégda
beddmningar. Det innebir till exempel att utdver granskningen av om
skriftliga rutiner och dokument finns har det gatt att fa en god uppfattning
om hur arbetet fungerar 1 praktiken.

Socialférvaltningens bedéomning

Socialforvaltningens sammanvégda beddmning &r att utforaren uppfyller
sina lagstadgade och avtalade ataganden och att de enskilda som berors
tillforsékras insatser av god kvalitet.

Konsekvenser for barn och unga
Avtalen som har foljts upp omfattar endast insatser for vuxna.

Ekonomiska konsekvenser
Avtalsuppfoljningen medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Britt-Marie Ekstrom
socialdirektor

Handlingar 1 drendet

1. Tjansteutladtande Avtalsuppfoljning socialpsykiatri 2023

2. Rapport — Avtalsuppfoljning avseende boende med sérskild service samt
boendestdd 1 satellitlagenhet och 1 reguljirt boende inom socialpsykiatrin
2023.

Expedieras
Verksamhetschef, Vasavéigen och Herrgérdsviagens gruppbostiader
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