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1 Namndens ansvar och uppdrag

Socialndmnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjanstens individ- och familjeomsorg,
mottagning av nyanlidnda, dldreomsorg, omsorg om personer med funktionsnedséittning,
familjeradgivning, kommunens uppgifter enligt alkohollagen och lag om handel med vissa
receptfria lakemedel, tillsyn enligt tobakslagen, bostadsanpassningsbidrag samt utredning av
fardtjanst. Namnden utévar ocksé ledningen och tillsyn av den kommunala hélso- och
sjukvarden samt ansvarar for de kommunalt drivna verksamheterna som ingar i namndens
ansvarsomrade.

I socialndmndens ansvar ingér dven att strategiskt planera for att tillgodose kommuninvénarnas
behov av till exempel boenden for personer med stora vard- och omsorgsbehov, bade dldre och
personer med funktionsnedséttning.

Néamnden ansvarar for myndighetsutovning, det vill séga att utreda, fatta beslut, verkstilla
insatser samt att f6lja upp att insatserna ér av god kvalitet for den enskilde.

Driften av verksamheter inom socialndmndens ansvarsomrade utfors av privata utforare enligt
géllande kundvalssystem enligt LOV (Lagen om valfrihetssystem), genom upphandling enligt
LOU (Lagen om offentlig upphandling) eller drift i egen regi. Nimnden ansvarar for att
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upphandla drift av privata utférare samt folja upp kvaliteten i verksamheterna hos bade de
privata utférarna och den egna regin.

Danderyd ér virdkommun och ansvarar for drift och ordférandeskap i styrgrupp for en
forsknings och utvecklingsenhet, FOU Nordost. De sex nordost kommunerna Danderyd, Téaby,
Norrtilje, Osterdker, Vaxholm och Lidingd ingar i samarbetet FOU Nordost.

Danderyd ér dven vardkommun f6r en ny familjerdttsenhet som dr gemensam for kommunerna
Téby, Lidingd, Vaxholm samt Danderyd. Den nya enheten planeras starta 1 maj 2024 och
uppstartsarbetet ar paborjat under hosten 2023.

2 Sammanfattning

For ar 2023 prognostiserar socialndmnden en positiv avvikelse jamfort med budget pa 1,7
miljoner kronor, vilket dr 0,2 procent av budgeterade nettokostnader.

I delérsrapporten redovisas bade positiva och negativa avvikelser inom socialndmndens omrade.
De storsta avvikelserna &ér volymrelaterade. Den storst positiva avvikelsen &terfinns inom
dldreomsorgen med 8,2 miljoner kronor som till stérsta delen beror pa minskade volymer inom
hemtjénsten. Socialndmnden ska i september behandla ett drende om erséttning for den nya
insatsen “fast omsorgskontakt” vilket medfor kostnader pa ca 2,9 miljoner kronor vid
helarseffekt. Den storsta negativa avvikelsen finns inom funktionshinderomsorgen med 2,6
miljoner kronor, vilket till storsta delen beror 6kade volymer inom daglig verksamhet samt
fordyrade kostnader for resor till daglig verksamhet. Det har dven varit fordyrade
personalkostnader pd myndighet LSS under forsta halvaret beroende pa inhyrd personal for att
tillfalligt tdcka vakanser.

Inom egen regi prognostiseras en negativ avvikelse mot budget pa 15,4 miljoner kronor. Varav
7,8 miljoner kronor avser dterbetalning till Forsékringskassan fran aren 2016 - 2022. Framsta
orsaken till den negativa prognosen for verksamheten, dr hogre personalkostnader for inhyrda
verksamhetschefer och sjukskoterskor. Egen regiverksamheterna redovisar dven att 6kade priser
och loner paverkat resultatet. Till detta kommer kravet frén Forsidkringskassan ddr man
retroaktivt kréver tillbaka 7,8 miljoner kronor fran kommunen géllande for mycket utbetald
assistanserséttning fran 2016 och fram till 2022. Forsdkringskassan har gjort en ny bedémning
av behov och dndrat beslutet retroaktivt. Kommunen har begirt omproévning av beslutet.

Perioden har préglats av oro for ekonomin i olika verksamheter beroende pa 6kade priser, 16ner
samt hyror. Kommunen har givit viss kompensation for hyresdkning.

Okningen av behovet av antalet boendeplatser inom vard och omsorgsboende stimmer vil
overens med prognosen.

Antalet nyanldnda och flyktingar minskar succesivt och mottagandetalen fér kommunen har
minskat. Detta paverkar bdde bemanning och behovet av bostdder. Socialndimnden har tidigare
tagit beslut om att ldmna tillbaka ett antal bostéder till fastighetsndmnden. Kommunen har under
varen tagit beslut om att avveckla modulbostidderna vid Rinkebyvégen och utflyttning skedde i
manadsskiftet augusti - september.
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Under 2023 har arbetet kring véld i néra relationer intensifierats pa férvaltningen och
medarbetarna har erbjudits en kompetenshdjning inom omradet for att 6ka antalet upptackter.

Under varen 2023 har beslut tagits i kommunfullméktige om att bedriva gemensam familjerétt
genom avtalssamverkan med tre andra kommuner, Téby, Vaxholm och Liding6. Danderyd ar
viardkommun fér verksamheten som planeras starta i maj 2024. Planeringsarbete infor
uppstarten har startat under 2023.

Socialforvaltningen arbetar for att méta kommuninvanarnas behov pé bésta séitt med fokus pa
kvalitet, tillgéngliga tjdnster och tidiga insatser. Inom omradet barn och unga har arbete med
familjecentralen fortsatt. Familjecentralen dr uppskattad, valbesokt och drivs tillsammans med
flera verksamheter inom kommunen och nagra av regionens verksamheter. Ett utvecklingsarbete
med skolsociala team genomfors tillsammans med bildningsforvaltningen i syfte att jobba
proaktivt for att finga upp barn och unga i behov av stod sa tidigt som mdjligt. Inom omradet
integration har kommunen utvecklat métesplatser och samarbeten med civilsamhéllet som ar
uppskattade bade av nyanldnda och volontirer. Kommunens arbete har uppmirksammats av
UNHCR som en modell att bygga vidare pé, vilket dr sérskilt roligt. Inom omrédet dldre har
ndmnden under ret initierat och genomfort flera forebyggande insatser genom att med stod av
stimulansmedel erbjuda aktiviteter med inriktning pé hélsa, maltider, rorelse och gemenskap.
Det kan vara foreldsningar, utegym, tréning, sociala aktiviteter, café och erbjudande om
hélsosamtal. Aktiviteterna genomfors till stora delar i samverkan med foreningar och
civilsamhalle.

3 Handelser av vasentlig betydelse

Mottagande av nyanlinda och flyktingar

Kommunen har ett kommuntal pa 27 nyanlidnda for 2023 och har fram till september endast
tagit emot 12 av &rets kommuntal. Migrationsverket planerar att anvisa resterande upp till &rets
kommuntal, vilket kommer att innebéra ett relativt intensivt mottagande under hosten.
Kommunens kommuntal for 2024 4r 16 nyanldnda.

Danderyds fordelningstal for skyddsbehovande enligt massflyktsdirektivet for 2022 och 2023 ar
totalt 71 skyddsbehdvande. Kommunen har hittills tagit emot 66 av de 71 skyddsbehdvande
vilket innebdr att 5 aterstar att ta emot under 2023. Inga anvisningar av skyddsbehdvande till
kommunen har skett under 2023. 12 personer av de 66 anvisade har dterlamnat sin bostad och
atervant till Ukraina. Kommunens fordelningstal for 2024 &r 14 skyddsbehdvande enligt
massflyktsdirektivet.

Formerna for att driva Moétesplats for nyanlidnda vidare efter projekttiden tillsammans med En
utstrackt hand, Roda Korset och Spira tas fram. Samarbetet har varit mycket positivt och
kommer fortsitta i reviderad form. Det har varit ett positivt gensvar pa insatsen och
Motesplatsen ar védlbesokt. Insatsen med ideellt flyktingstdd har fortsatt under aret och
Danderyds modell har uppmérksammats av flera kommuner runt om i landet och 4&ven UNHCR
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som publicerat en artikel pa sin hemsida.
https://www.unhcr.org/neu/se/110453-integration-kan-vara-fordelaktigt-bade-for-flyktingarna-
men-ocksa-for-oss-lokalbor.html

Modulbostdderna pa Rinkebyvagen har avvecklats i borjan av hdsten, detta medforde att 17
hushéll fick flytta till andra bostdder inom kommunen.

Vald i ndra relationer

Under 2023 har arbetet kring véld i néra relationer intensifierats pa férvaltningen och
medarbetarna har erbjudits en kompetenshdjning inom omradet for att 6ka antalet upptéckter.

Ansdkan om stadsbidrag har beviljats till en kartldggning om forutséttningar for ett
stadigvarande boende for vald i néra relations &drenden samt att medel beviljats avseende
valdsforebyggande arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck. Det dr en ansdkan tillsammans
med bildningsforvaltningen.

Barn och unga

Antalet unga pa stddboende har 6kat jamfort med den prognos som gjordes i budgetarbetet.
Antalet placeringar pA HVB och stodboende hinger ihop i vissa fall dd ungdomar kan rora sig
mellan dessa placeringsformer. Séledes ger minskningen pd& HVB en 6kning av placering pa
stodboende. Den utvecklingen ar att efterstrava nir en ungdom som varit placerad p4 HVB och
kommit vidare i sin utveckling och har lagre grad av stddbehov kan placering pa stodboende bli
aktuellt.

I budgetarbetet for 2023 gjordes en prognos for att mottagandet av ensamkommande barn skulle
vara 16 barn och unga. Under &ret har dock inga nya ensamkommande barn anvisats och from
juni 2023 har kommunen bara ansvar for 3 unga ensamkommande bland vilka det ocksa
forekommer behov av kvalificerad placering pa grund av stora vardbehov.

Insatserna for forbyggande tidiga insatser utvecklas vidare. Ett exempel ar framtagande av en
modell med skolsociala team, ett arbete som genomfors tillsammans med
Bildningsforvaltningen.

Aldreomsorg

Forvaltningen har noterat ett 6kat behov av placeringar pa korttidsboende, en volymtopp under
juli som dérefter aterviande till samma nivaer som innan sommaren. Kan forklaras med att fler
véntar pa plats pa vard- och omsorgsboende.

Aven behov av plats pa vard- och omsorgsboende har 6kat enligt prognos eller nagot éver
prognosen. Antalet kopta platser enligt lanséverenskommelsen har 6kat med 9 platser jamfort
med dec 2022.

Det &r mindre volymer i hemtjénsten 4n uppskattat i budget. Under borjan av hosten hanterar
socialndmnden ett d&rende om erséttning i hemtjdnsten for den nya insatsen “fast
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omsorgskontakt” vilket medfor kostnader pa ca 2,9 mnkr vid helarseffekt. Den nya insatsen ar
lagstyrd och ar avsedd att forbéttra kvalitet i omsorgen och ge stod med samordning.

Under forsta halvaret 2023 har arbetet fortsatt att utveckla Kevingehuset dels till ett
trygghetsboende men ocksa till en motesplats for seniorer bade fran huset och 6vriga Danderyd.
En omstrukturering av lokalerna for 6kad tillgdnglighet pagar. En rad aktiviteter med
forebyggande hilsoinsatser och for att erbjuda aktiviteter och gemenskap har initierats. Ménga
aktiviteter drivs av foreningar verksamma i huset.

En utforare inom hemtjénst har avslutats.

Funktionsnedsdttning

Under véren har riktlinjer gillande resor fran skolan till korttidsvistelse eller korttidstillsyn
enligt LSS fordndrats. I stéllet for skolresa beviljas denna resa som en turbunden resa enligt
socialtjdnstlagen och hanteras av socialférvaltningen. Detta medfor 6kade kostnader pa resor for
socialndmnden. Detta har paverkat ett antal barn och vardnadshavare. Det har ocksa varit en del
brister hos leverantoren av resorna vilket lett till dtgérder frén kommunen.

Egen regi

Uppstart av daglig verksamhet LSS, Danard, i januari. Tre kunder dr inskrivna och étta
sysselséttningar i kommunens verksamheter dr avtalade.

Nytt trygghetslarm pa alla fyra vard- och omsorgsboenden fardiginstalleras i februari.

En kompetensmodell for sjukskoterskor har tagits fram med syfte att stirka egen regi som en
attraktiv arbetsgivare. Fortsatt arbete med kompetensmodeller for arbetsterapeuter,
fysioterapeuter, underskdterskor och stddassistenter.

Den 1 juli infordes skyddad yrkestitel for underskoterskor. Tillsvidareanstillda underskdterskor
kan ansoka fram till &r 2033 och visstidsanstillda ska ansoka omedelbart. En visstidsanstilld
underskoterska tituleras vardbitrdde fram till godkdnd ansokan.

Efter utvirdering av leveransen av hilso- och sjukvardsinsatser av beredskapssjukskdterskor
sdgs det befintliga avtalet upp och en ny upphandling genomfors. Ny leverantdr startade den 18
april. Samverkansmoéten genomfors 2 génger per ar och vid behov, enligt befintlig
motesstruktur.

Det &r fokus pa att stirka ledarskapet inom egen regi. Sokta statsbidrag har mojliggjort
ledningsgruppsutveckling, ledarstdd, kompetensutveckling och mojlighet till
omvarldsbevakning.

Process paborjas for implementering av kommunikationsmodellen SBAR (Situation, Bakgrund,
Aktuellt, Rekommendation). Syftet ar att forstirka hélso- och sjukvardskompetensen hos
omvardnadspersonalen i kommunikationen med sjuksk&terska.

Processen med att sikerstilla verksamhetschefernas arbete i kvalitetsmodulen i Stratsys
fortsdtter, med syfte att digitalisera verksamhetsomradets systematiska kvalitetsarbete.
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Genomlysning av verksamheternas virdegrundsarbete pabérjades i mars. Aven planering for en
overgripande virdegrundsvecka under hosten paborjades.

Varje verksamhetschef har ansokt om statsbidrag for att forbattra boendemiljon i
verksamheterna, utoka aktiviteter och forbattra rorelse och hilsa for de boende, utveckla
digitaliseringen och dven forbattra medarbetarnas arbetsmiljo.

4 Malprognos

4.1 Hog kvalitet

Danderyds kommun erbjuder service och tjdnster av hég kvalitet. Detta innebdr att
kommunens invanare och ndringsliv erbjuds ett gott bemotande, hog tillginglighet och
delaktighet i kontakt med kommunens verksamheter. Kommunen strdvar efter oppen
dialog ddr kommunens invdnare, foreningar och organisationer ges mojlighet till
inflytande. Danderydsborna ska erbjudas en bra och attraktiv service. En positiv
utveckling av de kommunala kdrnomrddena skola, barn- och dldreomsorg skall sdttas i

fokus.
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4.1.1 Sakerstilla att service och insatser till medborgarna ar av god kvalitet
Bedomning

© Malet ar uppfyllt

Kommentar

Forvaltningens bedomning &r att prognosen ar god for socialnimnden att uppna uppsatta
mal.

Nyckeltal Utfall Mal Bedomning Trend
Brukarbedémning sammantaget Hemtjanst >88% —
Brukarbedémning sammantaget IFO >84% —
Brukarbedémning sammantaget LSS >82% —
Brukarbedémning sammantaget Vard- och omsorgsboende >88% —

4.1.2 Ratt stod vid ratt tid till barn och unga ar forebyggande och
hédlsoframjande.

Bedomning

O Malet ar uppfyllt

Kommentar

Nyckeltalen méts heldrsvis, forvaltningens bedomning dr att prognosen dr god for
socialndmnden att uppné uppsatta mal.

Nyckeltal Utfall Mal Bedémning Trend

Antal ej ateraktualiseringar barn 0-12 ett ar efter avslutad >82% —
utredning/insats

Antal ej ateraktualiseringar ungdomar 13- ett ar efter >96% —
avslutad utredning/insats

4.2 Stor valfrihet

Danderyds kommun erbjuder stor valfrihet i kommunens service och tjdnster. Detta
innebdr att kommunens invdanare kan vdlja inom den kommunalt finansierade servicen
utifran individens onskemdl och forutsdttningar.

4.3 Hog attraktivitet

Danderyds kommun dr en attraktiv kommun att bo, leva och verka i. Hdar kombineras
den moderna trddgardsstaden med hadllbar stadsmiljo. Kommunen dr trygg och sdker
och erbjuder goda maojligheter for hdlsa och vilbefinnande. Kommunen ger goda
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forutsdttningar for ett varierat utbud av fritids- och kulturaktiviteter. Danderyds
kommun dr en attraktiv arbetsgivare som ger mdjlighet for medarbetare och chefer att
utvecklas.

4.3.1 Kontinuitet och attraktivitet inom personalférsoérjningen

Bedomning

© Malet ar uppfyllt

Kommentar

Utifrén nyckeltalen vid halvarsskiftet 2023 bedomer forvaltningen att prognosen ér
mycket god for socialndmnden att ni uppsatta mal inom omradet HME,
personalomséttning samt sjukfranvaro.

Nyckeltal Utfall Mal Bedomning Trend
HME - Hallbart medarbetarengagemang 80,1% >78,1 .
Personalomsattning 8,71% <11% .
Sjukfranvaro Totalt 6,83% <7%

4.4 Hog effektivitet

Danderyds kommuns verksamheter samverkar och gor rdtt prioriteringar for att nd

effektivitet. God ekonomisk hushdllning ska vara en vigledande princip for all

kommunal verksamhet. Danderyds kommun ska ha en ldg kommunalskatt

4.4.1 Okad kostnadseffektivitet med bibehallen kvalitet

Bedomning

Malet dr delvis uppfyllt

Kommentar

Nyckeltalen méts heldrsvis, forvaltningen bedomer utifrdn de senaste arens trender att

prognosen &r att socialndmnden delvis kommer att uppna uppsatta mal.
Nyckeltal Utfall Mal Bedémning Trend
Nettokostnadsavvikelse IFO -12% >-11,2% .
Nettokostnadsavvikelse LSS 9,2% <8,3% [ |
Nettokostnadsavvikelse Aldreomsorg -9,3% >-8,7% .'
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4.5 Stark utveckling

Danderyds kommun utvecklar och forbdttrar stindigt den service och de tjinster som
kommunen erbjuder. Foretag erbjuds goda forutsdttningar att etablera sig och verka i
kommunen. Danderyd prdglas av en god och hélsosam miljo och kommunens
verksamheter arbetar for en langsiktigt hallbar utveckling. Omvdrldsanalys,
utvdrdering och digitalisering dr grunden for innovativ utveckling i kommunens arbete.

4.5.1 Okad tillgianglighet och utveckling
Bedomning

© Malet ar uppfyllt

Kommentar

Servicemétning genomfors hosten 2023, det finns inga kidnda orsaker till att géra ndgon
annan prognos dn att socialnimnden har goda mgjligheter att n& uppsatta mal.

Nyckeltal Utfall Mal Bedomning Trend
Servicematning via e-post Familjeavdelningen >92% —
Servicematning via e-post LSS >92% —
Serviceméatning via e-post Vuxenavdelningen >84% —
Servicemétning via e-post Aldreomsorg >100% —
Serviceméatning via telefon Familjeavdelningen >67% —
Serviceméatning via telefon LSS >67% —
Servicematning via telefon Vuxenavdelningen >59% —
Servicemétning via telefon Aldreomsorg >83% —
5 Personal

Tabellen nedan visar antal personer och antal arsarbetare per augusti jamfort med foregdende ar

Antal personer Antal Antal Forindring
arsarbetare arsarbetare
2022
Maénadsavlonade | Tills vidare 297 275.88 2549 21.0
Maénadsavlénade | Visstid 20 17.44 38.9 -21.5
Maénadsavlonade Samtliga 315 293.32 293.9 -0.5
Anstillningsformer
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Timavlonade Visstid 167 0.00 0.0 0.0

Timavlonade Samtliga 167 0.00 0.0 0.0
Anstillningsformer

Ovriga Visstid 70 0.00 0.0 0.0

anstillningsgrupper

Ovriga Samtliga 70 0.00 0.0 0.0
anstillningsgrupper | Anstillningsformer

Antal manadsavlonade arsarbetare har under 2023 minskat med 0,5 personer.

Inom administration och ndmnd har arsanstillda 6kat med tva personer, den ena dr ny MAS
(medicinskt ansvarig sjukskoterska) som borjat en méanad innan den tidigare slutat, vilket ger
utslag pa augusti, och den andra utdkningen é&r en strateg.

Inom IFO familj har of6réndrat antal tjinsten men arsanstéllda 6kat med fyra personer, da
tabellen dven riaknar med foraldralediga.

Inom IFO vuxen &r personalomséttningen fortsatt 1&g med en fordldraledig samt en neddragning
av en tjanst kopplat till l1igre mottag av nyanlénda, vilket innebér avvikelse pa en &rsarbetare
jamfort med 2022.

Inom egen regi har &rsanstéllda minskat med 5,5 personer pé grund av neddragning av
arsarbetare med 2,5 personer samt vakanta rader som tillsétts med inhyrda och timanstéllda
under pagaende rekrytering. Antalet timanstéllda har minskat fran 259 personer (2022) till 167
personer.

Den ackumulerade sjukfrdnvaron under 2023 uppgick till 6,83 procent jamfort med foregaende
ar da den var 6,80 procent. Malet for sjukfranvaron 2023 var 7,0 procent och blev ddrmed
uppfyllt.

Personalomséttningen dir man slutat pa egen begéran totalt har dkat fran 7,21 till 8,71 procent.
Tittar man pé personalomsittningen med egen begéran exklusive egen regi, ligger den pa 10,35
procent jamfort med foregaende &r som var 7,75 procent. Denna 6kning beror till stor del pa
verksamheten IFO familj, dir personalomséttningen varit hogre dn foregaende ar, vilket beror
pa att flera pa samma verksamhet har slutat samtidigt. Arbetsmiljofrdgorna ar prioriterade inom
avdelningens forbattringsarbete. I fokus ir en rimlig arbetsbelastning, ndra chefsstod samt
kommunikation, delaktighet och dialog. Mélet for personalomséttningen totalt ar 2023 var 11
procent och blev ddirmed uppfylit.

6 Ekonomi

For ar 2023 prognostiserar nimnden en positiv avvikelse mot budget med 1,7 miljoner kronor
vilket motsvarar 0,2 procent av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen ligger frimst inom
Individ- och familjeomsorg (IFO) med ldgre antal ensamkommande barn samt intdkt for
skyddsbehovande enligt massflyktsdirektivet som ej var budgeterat. Inom dldreomsorgen ar
kostnaderna i hemtjansten lagre 4n budget pa grund av lagre volymer. Platsbehovet pa vard- och

10
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omsorgsboenden har under de senaste manaderna 6kat. Funktionshinderomsorgens prognos
visar en negativ avvikelse mot budget da daglig verksamhet och resor dkat samt inhyrd personal
till myndighet under en rekryteringsperiod. Volymen inom bostad med sérskild service LSS,
personlig assistans och korttidsvistelse har i prognosen en positiv avvikelse. Inom egen regi ar
prognosen negativ da kostnaden dkat for inhyrd personal, nytt 16neavtal, 6kade
livsmedelskostnader, ledig plats pa LSS boende samt en nystartad verksamhet inom Daglig
verksamhet LSS. En planerad neddragning i budgeten av personal pa natten kommer ej att
genomforas. Dartill har personlig assistans en engangskostnad for en aterbetalning till
Forsdakringskassan avseende timmar fran dren 2016 - 2022 pé 7,8 miljoner kronor.

6.1 Driftredovisning

Tabellen visar ndmndens intikter, kostnader och prognosavvikelse for heldret jamfort med
budget och foregéende ar.

Utfall Aug Prognos Budget Avvikelse Avvikelse Utfall
2023 heliar 2023 | helir 2023| mot budget| mot budget| helir 2022

helar helar %
Intékter 197.0 183.5 305.1 276.1 29.0 11% 303.0
Kostnader -660.4 -659.7 -1017.0 -989.8 -27.2 3% -974.9
Nettokostnader -463.4 -476.1 -712.0 -713.7 1.7 0% -671.9

For ar 2023 prognostiserar nimnden en positiv avvikelse mot budget med 1,7 miljoner kronor
vilket motsvarar 0,2 procent av budgeterade nettokostnader.

Intdkterna 6kar med 29,0 miljoner kronor och kostnaderna med 27,2 miljoner kronor.

Intdkter och kostnader &r i prognosen uppriknade med cirka 41 miljoner kronor pa grund av
riktade statsbidrag som kommer att erhallas under 2023.

Forklaringen till den positiva avvikelsen for socialndmndens prognos ar framst lagre kostnader i
hemtjénsten pa grund av lidgre volymer &n budget. Inom funktionshinderomsorgen ar avvikelsen
negativ da volymen inom daglig verksamhet samt resor har dkat jamfort med budget. Dessutom
har myndigheten haft tillfalligt inhyrd personal under rekrytering av personal till avdelningen.
Volymen inom bostad med sérskild service, personlig assistans och korttidsvistelse har i
prognosen en positiv avvikelse.

For Individ- och familjeomsorg dr avvikelsen positiv da forvéintade intékter framfor allt fran
Migrationsverket berdknas bli hdgre &n budgeterade, da inte ersittning frén migrationsverket for
Ukraina var medréknat.

Egen regi prognostiserar ett negativt resultat, dér frémsta orsaken &r inhyrd personal, nytt
l6neavtal och 6kade livsmedelskostnader. Dessutom bestér underskottet av en ledig plats pa
LSS boende samt en nystartad verksamhet inom Daglig verksamhet LSS. En planerad
neddragning i budgeten av personal pé natten kommer ej att genomforas. Dértill har personlig
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assistans en engangskostnad for en aterbetalning till Forsakringskassan avseende timmar fran
aren 2016 - 2022 pé 7,8 miljoner kronor.

Utfall till och med augusti

Utfallet for socialndmnden till och med augusti visar ett positivt resultat med 12,7 miljoner
kronor. Detta forklaras frimst med en positiv avvikelse jamfort med budget i dldreomsorgen
och inom IFO. Funktionshinderomsorgen har haft 6kade kostnader f6r volymer i daglig
verksamhet samt inhyrd personal pd myndigheten. Egen regis utfall dr negativt jamfort med
budget dé inhyrd personal behdvts for sjukskoterskor, rehabiliteringspersonal, tva
verksamhetschefer. Till detta tillkommer minskade intékter for tomplats pa Villa Stinsens
gruppboende.

6.2 Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Tabellen visar utfall, prognos och budget for nimnden fordelat pé kostnadsslag.

Néamnd (mnkr) Prognos Budget Avvikelse Avvikelse Utfall
helar helar| mot budget| mot budget helar

helar helar % 2022

Anslag -86,4 -85,2 -128,2 -128,7 0,5 0,3% -128,6
Volym -372,2 -390,1 -568.,3 -585,0 16,7 2,9% -535,7
Egen regi -6,3 -0,8 -15,4 0 -15,4 -7,6
FoU 1,5 -0,047 0 0 0 0
Nettokostnader -463,4 -476,1 -712,0 -713,7 1,7 0% -671,9

For kostnadsslaget anslag (personalkostnader och dvriga verksamhetskostnader exklusive resor)
visar prognosen en positiv avvikelse pa 0,5 miljoner kronor jamfort med budget. Detta
motsvarar 0,3 procent av anslagets budgeterade nettokostnader.

Inom IFO &r avvikelsen positiv med 2,1 miljoner kronor da personalkostnaderna pa grund av
obesatta tjanster. Administration och nimnd har en positiv avvikelse pa 1,3 miljoner kronor
vilket beror pa en hogre intikt kopplat till projektmedel en strateg. Inom
funktionhinderomsorgen dr prognosen negativt for anslag med 2,9 miljoner kronor, da tillfallig
inhyrd personal har dverstigit budgeten.

For kostnadsslaget volymer (intdkter och kostnad for huvudverksamhet inklusive resor)
prognostiseras en positiv avvikelse pa 16,7 miljoner kronor, vilket motsvarar 2,9 procent av
volymernas budgeterade nettokostnader. Den positiva avvikelsen pé volym géller
4ldreomsorgen, 8,0 miljoner kronor och d4 frimst inom hemtjinsten. Aven inom individ- och
familjeomsorg &r avvikelsen positiv med nettot 9,1 miljoner kronor, bestdende av férre
ensamkommande barn, hogre intékter fran migrationsverket &n budget, dessutom &r volymerna
lagre inom HVB och stodboende.

Inom socialpsykiatrin 6kar kostnaderna for volymer med 0,5 miljoner kronor. Vilket beror pé en
placering till och 6kade sysselséttningskostnader.
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Egen regi visar en prognos med en negativ avvikelse pa 15,4 miljoner kronor. Avvikelsen beror
framst pa inhyrda verksamhetschefer och sjukskoterskor, nytt 16neavtal, 6kade livsmedelspriser
samt tomplats Villa Stinsen. Dartill har personlig assistans en engéngskostnad for en
aterbetalning till Forsikringskassan avseende timmar fran aren 2016 - 2022 pa 7,8 miljoner
kronor.

6.3 Verksamhetens nettokostnader

Tabellen visar fordelningen av nimndens nettokostnader per verksamhet och prognosavvikelse
for helaret jamfort med budget och foregdende ar.

Ansvar (mnkr) Prognos Budget| Avvikelse| Avvikelse Utfall
Aug 2023 | Aug 2023 | helar 2023 | helar 2023 | mot budget| mot budget helar
helir helir % 2022
Administration och -13.9 -12.9 -18.3 -19.4 1.1 6% -18.8
ndmnd
Individ- och -56.5 -63.2 -84.1 -95.4 113 12% -83.6
familjeomsorg
Aldreomsorg -251.1 -265.0 -389.4 -397.6 8.2 2% -368.0
Funktionshinderomsorg -125.7 -122.8 -186.8 -184.2 -2.6 1% -177.3
Social psykiatri -11.4 -11.3 -17.9 -17.2 -0.7 4% -16.6
FoU Nordost 1.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Egen regi -6.4 -0.8 -154 0.0 -15.4 -7.6
Summa -463.4 -476.1 -712.0 -713.7 1.7 0% -671.9
Socialnimnden

Administration och namnd

Administration och ndmnd prognostiserar en positiv avvikelse mot budget med 1,1 miljoner
kronor vilket motsvarar 6 procent av budgeterade nettokostnader. Frédmsta orsaken till
avvikelsen beror pé projektintdkt for strateg.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorg prognostiserar en positiv avvikelse mot budget med 11,3 miljoner
kronor vilket motsvarar 12 procent av budgeterade nettokostnader. Frimsta orsaken till
avvikelsen beror pé att det varit ldgre antal ensamkommande barn. Personalkostnaderna é&r légre
dé négra tjénster har varit obesatta. Orsaken &r dven en hdgre intdkt dn budget fran
migrationsverket. Mottagandet av flyktingar enligt massflyktsdirektivet var inte med i budgeten.
Liagre kostnad for personalkostnader tack vare en minskning av personal och foréldraledighet.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen prognostiserar en positiv avvikelse mot budget med 8,2 miljoner kronor for
helaret vilket motsvarar 2,0 procent av budgeterade nettokostnader. Framsta orsaken till
avvikelsen beror p&d mindre volym &n budgeterat i form av farre timmar utférd hemtjanst. I
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stillet har antal platser pa dldreboendena dkat under de senaste manaderna. Aven inom
korttidsplatser kan man se en 6kning mot budget. Prognosen visar dven att det kommer att ske
en kostnadsokning inom bostadsanpassning for en ombyggnad, bostadsanpassningsbidrag.

Utfallet i delaret ar positivt jamfort med budget pa 14,0 milj. Detta beror pa farre timmar i
hemtjénsten samt ej klart med ersdttningsniva for fast omsorgkontakt. Dessutom ar utfallet pa
dldreboenden positivt fram till augusti, men hir ses en 6kning nu samt att pengar for
omsorgkontakt efter beslut kommer att betalas ut.

Funktionshinderomsorg

Funktionshinderomsorgen prognostiserar en negativ avvikelse mot budget med 2,6 miljoner
kronor vilket motsvarar 1,4 procent av budgeterade nettokostnader.

Framsta orsaken till avvikelsen inom barn beror pa en 6kad volym inom personlig assistans for
barn.

Inom funktionsnedséttning vuxna prognostiseras en negativ avvikelse pa daglig verksamhet
enligt LSS som beror pa 6kade volymer, fler har fatt daglig verksamhet beviljat. Dessutom okar
kostnaderna for resor i samband med daglig verksamhet. Kostnaden for bostad med sérskild
service ir ligre in budget, da volymen ligger nigot under budget. Aven kostnaden for personlig
assistans ér ldgre 4n budget, da volymen minskat. Kostnaden for kontaktpersoner har okat.
Kostnaden for verksamheten korttidsvistelse for vuxna ar lidgre dn budget.

Inom myndighet funktionshinderomsorg dverstiger kostnaderna budget dé externa konsulter har
varit inhyrda pa vakanta platser.

Utfallet for deléret &r negativt jaimfort med budget pa 2,9 miljoner kronor. Detta beror pa en
okad volym inom daglig verksamhet LSS samt resor i samband med daglig verksamhet. Det
negativa utfallet beror ocksé pé att myndighet har haft en merkostnad for tillfalligt inhyrd
personal under rekryteringstiden. Inom bostad med sérskild service, personlig assistans och
korttidsvistelse &r utfallet mot budget positivt.

Social psykiatri

Social psykiatri prognostiserar en negativ avvikelse mot budget med 0,7 miljoner kronor vilket
motsvarar 4 procent av budgeterade nettokostnader. Kostnaden fér boende inom social psykiatri
har 6kat pé grund av en till placering &n budgeterat samt en 6kad kostnad pa sysselsittning
vilket framst beror p& dyrare sysselséttningar.

Egen regi

Egen regi prognostiserar en negativ avvikelse mot budget med 15,4 miljoner kronor. Frimsta
orsakerna till avvikelsen beror pa merkostnad for inhyrda verksamhetschefer och sjukskoterskor
pa vard-och omsorgsboendena Stocksundsgérden, Klingsta samt Larm och Natt pd grund av
vakanta tjinster. Dessutom har man behovt hyra in rehabiliteringspersonal. Kommunals
avtalsrorelse som gav 4,1% for 2023, ger egen regi en kostnadsokning for 2023 pa 1,3 miljoner
kronor for april-dec jamfort med budget. En ytterligare orsak till den negativa avvikelsen i
prognosen dr okade livsmedelskostnader som hér berdknas 6ka fran budgeten med 15 procent.
Inom LSS finns en tomplats pa Villa stinsen som bidrar negativt i prognosen. En ny uppstartad
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verksamhet inom LSS daglig verksamhet kommer att visa ett negativt resultat jamfort med
budget, da verksamhet inte dnnu fatt full beldggning. En planerad dtgiardsplan med besparing pa
en tjanst efter installerat nytt trygghetslarm uteblir pa Klingsta. Dartill har personlig assistans en
engangskostnad for en aterbetalning till Forsdkringskassan avseende timmar fran aren 2016 -
2022 pa 7,8 miljoner kronor.

Egen regi arbetar med en atgirdsplan ddr mélet ar att alla platser ska vara belagda, inga inhyrda
sjukskoterskor och verksamhetschefer. Verksamheterna i egen regi arbetar for en
kostnadseffektiv bemanning och att undvika att beordra tillsvidareanstéllda for vertidsarbete.

6.4 Alla prognoser

Sammanstéllningen nedan visar nimndens budget och prognos per verksamhet vid respektive
prognostillfille.

Ansvar (mnkr) Budget helar | Prognos 1 Helir | Prognos 2 Helar | Prognos 3 Helar
2023 2023 2023 2023

Administration och ndmnd -19.4 -194 -19.4 -18.3
Individ- och familjeomsorg -95.4 -88.4 -86.2 -84.1
Aldreomsorg -397.6 -392.5 -390.4 -389.4
Funktionshinderomsorg -184.2 -187.7 -188.8 -186.8
Social psykiatri -17.2 -17.2 -17.3 -17.9
FoU Nordost 0.0 0.0 0.0 0.0
Egen regi 0.0 -2.1 -4.4 -15.4
Summa Socialnimnden -713.7 -707.3 -706.6 -712.0

Administration och nimnd
Foréndringen mellan prognos 2 och 3 avser framst 6kade projektintikter.

Individ- och familjeomsorg
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Forandringen mellan prognos 2 och 3 avser framst lidgre kostnader for ensamkommande dé vi
har ett lagre mottag, hogre intidkter for massflyktsdirektivet och ldgre kostnader for

flyktingmottagande dé antalet har sdnkts under éret.

Aldreomsorg

Foréndringen mellan prognos 2 och 3 avser framst férre antal timmar i hemtjénsten samt ett okat
antal platser pa dldreboenden. Dessutom finns en prognos pa 6kad kostnad for

bostadsanpassningsbidrag.

Funktionshinderomsorg

Forandringen mellan prognos 2 och 3 avser dels lagre beldggning pa bostad med sérskild
service, personlig assistans och korttidsvistelse. Beldggningen pa daglig verksamhet kar samt

tillhorande resor.

Social psykiatri

Foréndringen mellan prognos 2 och 3 avser fradmst 6kade l6nekostnader som beror péa en

omfordelning av personalkostnader.

Egen regi

Foréndringen mellan prognos 2 och 3 avser en obelagd plats p& gruppboende for helédret. Daglig
verksamhet ej fullbelagt. Vard- och omsorgsboendena har haft 6kade kostnader for inhyrda
verksamhetschefer, sjukskoterskor och rehabiliteringspersonal. Dértill har personlig assistans en
engéngskostnad for en aterbetalning till Forsékringskassan avseende timmar fran aren 2016 -

2022 pa 7,8 miljoner kronor.

6.5 Volymer

Nettokostnad for Utfall Budget| Prognos| Budget Avvikelse

volymer (mnkr) aug aug helar heldr | mot budget
helar

Administration och 0 0 0 0,2

nadmnd

Individ- och -13.3 -19,5 -20,0 -29,2 9,1

familjeomsorg

Aldreomsorg -235,0 -247.9 -363.,9 -371,9 8,0

Funktionshinderomsorg -1154 -114,4 -171,2 -171,5 0,3

Social psykiatri -8,5 -84 -13,1 -12,6 -0,5

Nettokostnader -372,2 -390,1 -568,3 -585,0 16,7

Individ- och familjeomsorg

Avvikelse
mot budget

helar %

31,2%

2.2%
0,2%
4,0%
2,9%

Utfall helar
2022

-23,8

3427
-157,0

-12,3
-535,7
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Inom individ och familjeomsorg &r de storsta prognosavvikelser mot budget en ldgre kostnad for
ensamkommande barn, ldgre kostnad for mottag av nyanlédnda, hogre intékt enligt
massflyktsdirektivet.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen prognostiserar en positiv avvikelse for volymer och dirmed minskade kostnader
med 8,0 miljoner kronor, vilket motsvarar 2,2 procent. Detta beror pa att volymen, antal timmar
i hemtjanst har minskat under 2023 samt att projektet teambaserad hemtjénst inte far
helarseffekt 2023. Volymen for vard- och omsorgboenden prognostiseras daremot att 6ka. En
okning kommer dven att ske genom bostadsanpassningsbidrag.

Funktionshinderomsorg

Funktionshinderomsorgen prognostiserar en positiv avvikelse inom volymer. Kostnader for
volymforindringar i prognosen minskar med 0,3 miljoner kronor, vilket motsvarar 0,2 procent.
Detta &r ett netto av minskad volym inom boende i bostad med sérskild service,
personalassistans och korttidsvistelse men en 6kad kostnad for dagverksamheten.

Social psykiatri

Social psykiatri prognostiserar negativ avvikelse i volym. Detta beror pé en dkad placering pa
boende.

Antal (stycken) Prognos helar Budget helr Avvikelse mot Avvikelse mot Utfall helar
budget helir| budget helar % 2022

Individ- och

familjeomsorg

Ensamkommande 7 16 -9 56% 7
totalt antal

Familjehem foretag 8 9 -1 11% 11,9
Egna familjehem 5 3 2 67% | Ej inrapporterat
HVB familj (barn 2 2,5 -0,5 20% 24
och ungdom)

Antal nyanlidnda 27 49 -33 67% 54
Aldreomsorg

Hemtjénst timmar 184 000 206 000 -22 000 10,7% 185209
Aldreboende antal 339 334 5 1,5% 333
platser
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Korttidsboende 18 18 0 0 16
antal platser

Funktionshinder
omsorg

Boende med 4 4 0 0 4
séarskild service
barn

Boende med 78 79 -1 1,3% 77
sarskild service
vuxna

Daglig verksamhet 100 91 9 9,9% 92

Social psykiatri
Social psykiatri 17 16 1 5,8% 16

7 Risker

Okade kostnader

Nar budgeten for 2023 gjordes uppriaknades priserna med 2,0 procent pa alla avtal utom LOV
avtalen som uppriknades med 3,0 procent. Enligt avtalen ska priserna uppriknas med OPI
(omsorgsprisindex) arligen. [ mitten av april 2023 kom besked om att OPI faststélls till 4,6
procent. Detta kommer att ge socialnimnden 6kade kostnader pa cirka 2,0 miljoner kronor och
paverkar samtliga avtal som uppraknas med OPI.

Egen regis kostnader for forbrukningsmaterial och livsmedel riskerar bli hdgre &n budget
beroende pa hog prisdkningstakt.

Hyresokningar och kostnader for tomhyror for bostdder har 6kat och riskerar att ytterligare 6ka
under éret. Socialndmnden har fatt viss kompensation for hyresokningar.

Kommunals avtalsrorelse som gav 4,1% for 2023, ger egen regi en kostnadsokning for 2023 pa
1,3 miljoner kronor for april-dec jamfort med budget.

Det finns en risk for att egen regis resultat enskilt, kan vara svart att fa i balans under éret trots
planerade atgérder.

Volymer

Kostnaderna for individ- och familjeomsorg &r baserade pé nuvarande volymer inom barn och
ungdom, missbruk, forsdrjningsstdd och flyktingmottagande, men kan naturligtvis 6ka eller
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minska under resten av aret. Risk for 6kade kostnader om det tillkommer en ny placering eller
sarskild kostsam placering.

Enligt demografiska prognoser kommer antalet dldre att 6ka de ndrmaste tio aren, vilket kan
innebdra att fler ans6ker om dldreomsorg enligt socialtjdnstlagen, vilket i sin tur okar
kostnaderna.

Inom funktionshinderomsorgen finns risker genom att malgruppen med neuropsykiatriska
diagnoser som ansoker om LSS-insatser 0kar. Diagnostiseringen av barn har 6kat mycket de
senaste dren, ndgot som bade skola och habilitering kan konstatera och det kan i foérlangningen
medfora att fler fran den malgruppen ansdker om insatser.

Forsédkringskassan har blivit mer restriktiva och fordndrar beslut, vilket kan innebéra ett 6kat
antal ansdkningar inom personlig assistans hos kommunen.

Kompetensforsorjning

Halso- och sjukvardspersonal &r en bristvara nationellt, som resulterar i en 6kad svarighet i att
rekrytera ny personal, vilket medfor ett 6kat behov av att anlita bemanningsforetag. Detta leder
till 6kade kostnader, minskad kontinuitet av hélso- och sjukvardspersonal och risk for minskad
kompetens inom hélso- och sjukvérd i egen regis verksamheter.

Okande svarigheter att rekrytera omvardnadspersonal med adekvat kompetens, bdde inom
dldreomsorg och inom LSS, vilket 6kar risken for minskad kontinuitet av omvardnadspersonal
och minskad kompetens, vilket pdverkar egen regis boende/kunder men ocksa verksamheternas
befintliga arbetsgrupper
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