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Ej verkställda beslut 2023-12-31 rapporterade till Inspektionen för vård och omsorg 
 
 
1. Äldreomsorgen 
 
Beslutsdatum för  
gynnande beslut/ 
avbrott i 
verkställigheten 

Typ av bistånd 
enl. SoL 

Skäl till att beslutet ej verkställt/ blivit avbrott i 
verkställigheten 

Övriga kommentarer Ärendet 
verkställt 

 Permanent 
bostad 

   

2022-08-12 
 

Permanent 
bostad 

Upprepade erbjudanden; 
2022-10-14, 2023-01-11, 2023-02-09, 2023-04-27, 
2023-10-02, 2023-10-18; Enskild har tackat ja. 

 Verkställt 
2023-10-19 

2022-12-20 
 

Permanent 
bostad 

Enskild har specifika önskemål om 
boende/områden/personal/utförare/verksamhet/ 
uppstart.  
Önskeformulär utskickat till Enskild 2023-10-05. 
Inga ändringar ha gjorts. Kvarstår i kön. 
 

Enskild ansöker och blir beviljad 
utökad hjälp i form av hemtjänst 
2023-09-19 och om korttids-
boende 2023-12-04. Inför 
transport 2023-12-05 avböjer 
enskild och återtar ansökan om 
korttidsboende. 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-05-12  
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-07-17, 2023-11-08; Enskild har 
valt vänta på nytt erbjudande, då anhörig inte varit 
tillgänglig (bortrest) för flytthjälp, kvarstå i kö tills 
det finns ett vård- och omsorgsboende, som önskas. 

Enskild har i nuläget 
hemtjänstinsatser. Fortfarande 

inte verkställt 

2023-06-08 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-07-17, 2023-10-31 tackar ja. 
Inflyttning 2023-11-09 

 
 

Verkställt 
2023-11-09 

2023-06-16 
 

Permanent 
bostad 

Enskild har erbjudits möjligheten att flytta till vård- 
och omsorgsboende inom kommunens bestånd, men 
det har bedömts att inget av dessa boenden kan 
tillgodose enskilds specifika behov. Kvarstår i kö för 
vård- och omsorgsboende med specialinriktning 

Enskild befinner sig på 
korttidsboende i väntan på ett 
lämpligt boende utanför 
kommunen. 

Fortfarande 
inte verkställt 
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utanför kommun som önskas. 

2023-06-16 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-07-17 utanför Danderyds kommun 
med LOV-avtal, erbjudande 2023-09-01, inom 
Danderyds kommun och tackar ja till. I samband med 
planerad inflyttning 2023-09-07 ångrar sig enskild 
och flyttar aldrig in. Enskild vill kvarstå i kö tills det 
finns ett boende som önskas. Enskild återtar sin 
ansökan 2023-12-07, då behovet förändrats och inte 
längre kvarstår. 

 

Återtagen 
ansökan  
2023-12-07 

2023-07-05 Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-07-07 på vård- och omsorgs-
boende utanför Danderyds kommun med LOV-avtal. 
Tackat nej och väntar på plats inom kommunen. 

2023-07-17 beviljas plats på 
korttidsboende i väntan på nytt 
erbjudande. 

Verkställt 
2023-11-13 

2023-07-12 
 

Permanent 
bostad 

Enskild har enbart önskat specifikt 
vård- och omsorgsboende för att kunna 
bo på samma boende som make. Den 
Enskild erbjuds plats på önskat vård- och 
omsorgsboende 2023-10-25 och flyttade in 2023-11-
03 

2023-09-20 Enskild erbjuds 
utökad hjälp i hemmet i väntan på 
plats på nytt erbjudande, men 
tackar nej till utökning. Befintliga 
insatser från hemtjänst kvarstår 
och kompletteras av stöd på annat 
sätt. 

Verkställt 
2023-11-03 

2023-07-27 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-09-07, 2023-10-05, 2023-12-28 
tackar nej. Enskild står i kö till annan kommun enligt 
Länsöverenskommelse om bibehållet kostnadsansvar 
och önskar därför avvakta tills plats blir ledig på 
önskat boende för att slippa flytta flera gånger. 

2024-01-03 Enskild ansöker om 
hjälp i hemmet och beviljas 
promenadstöd två gånger per 
vecka samt avlösning i hemmet. 
Fortsatt växelvård med två veckor 
varannan vecka. 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-07-27 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-09-20 till ledig plats på vård- och 
omsorgsboende utanför Danderyd som kommunen 
har avtal med enligt LOV. Enskild tackar via anhörig 
nej och avvaktar nytt erbjudande. Nytt erbjudande 
2023-11-06 som enskild tackar ja till och flyttar in 
2023-11-19. 

2023-07-27 Enskild vistas på 
korttidsboende och beslutet om 
korttidsboende förlängs i väntan 
på att ledig plats på vård- och 
omsorgsboende. 

Verkställt 
2023-11-19 

2023-07-28 
 

Permanent 
bostad 

Enskild bor på vård- och omsorgsboende i annan 
kommun. På grund av lång kö och platsbrist har plats 
på vård- och omsorgsboende inom Danderyds 

 Fortfarande 
inte verkställt 
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kommun inte kunnat erbjudas inom 3 månader. 

2023-08-08 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-11-08 om plats på vård- och 
omsorgsboende, men tackar nej och väntar på ett nytt 
erbjudande. Enskild har önskan om ett specifikt 
boende och vill avvakta. 
 

Enskild har fortsatta insatser från 
hemtjänst och har avböjt 
utökning. Fortfarande 

inte verkställt 

2023-08-31 Permanent 
bostad 

Erbjudande om ledig plats på 
vård- och omsorgsboende 2023-11-22, men 
tackar nej för att kvarstå i kö för att enskild vill 
avvakta ett nytt erbjudande längre fram. 

Enskild har vid två tillfällen 
2023-10-13 och 2023-12-19 
avböjt utökad hjälp i hemmet och 
önskat att redan beviljade insatser 
kvarstår. 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-09-12 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande om ledig plats på vård- och 
omsorgsboende 2023-11-07, men tackar via anhörig 
nej då enskild genomgått en ny demensutredning och 
är enligt anhörig i behov av plats med annan 
inriktning. Ställt i ny kö 2023-11-28. 

Enskild bor på vård- och 
omsorgsboende i annan kommun 
i väntan på plats på boende i 
Danderyd. 
 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-09-15 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande först 2024-01-03 pga platsbrist och 
tackar via anhörig nej på grund av önskan om 
specifikt boende i Danderyd och vill avvakta nytt 
erbjudande. 
Under väntetid fram till 2024-01-03 har information 
om behov av plats med annan inriktning fördröjts av 
att diagnosintyg avvaktats. Biståndshandläggare 
erhöll 2023-11-17 info om att remiss skickats för 
demensutredning. Diagnosintyg, som styrker att 
enskild har behov av plats med demensinriktning, 
inkom 2023-12-21. 

Enskild bor på vård- och 
omsorgsboende i annan 
kommun. Enskild hamnade på 
sjukhus i sin hemkommun och  
placerades där innan enskild hann 
flytta till Danderyd som var 
planerat sedan tidigare. 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-09-20 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-09-28, 2023-11-07, 2023-11-17 om 
plats på vård- och omsorgsboende och har tackat nej. 
Enskild har önskat avvakta flytt längre fram och har 
via anhörig uppgett önskan om ett specifikt 
vård- och omsorgsboende. 

Enskil har inte önskat utökning av 
insatser via socialförvaltningen 
och behovet av hjälp och stöd  
tillgodoses i dagsläget av tidigare 
beviljad hemtjänst och privat 
hjälp. 

Fortfarande 
inte verkställt 
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2023-09-22 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-10-05 samt 2024-01-02 om plats på 
vård- och omsorgsboende. Enskild har via anhörig 
tackat nej och önskar avvakta nytt erbjudande. 

2023-11-27 Enskild tackar nej till 
insatser i nuläget. Enskilds behov 
av stöd och hjälp tillgodoses på 
annat sätt. 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-09-27 
 

Permanent 
bostad 

På grund av platsbrist och lång kö har plats på vård- 
och omsorgsboende inte kunnat erbjudas inom 3 
månader efter beslutsdatum 2023-09-27. 

Enskild har beslut om 
korttidsboende beviljas 2023-07-
27 om fortsatt vistelse på korttids-
boende i avvaktan på nytt 
erbjudande. 

Fortfarande 
inte verkställt 

 Dagverksamhet    

2022-11-28 
 

Dagverksamhet På grund av fördröjning av informationsöverföring 
mellan handläggare som tar beslut om insats och 
handläggare som ställer enskild i kö och verkställer 
beslutet, har enskild inte erbjudits dagverksamhet 
inom 3 månader från beslutsdatum 2022-11-28. I 
samband med sammanställning och rapportering till 
IVO för kvartal 4, har beslutet uppmärksammats. 
Erbjudande om dagverksamhet 2023-12-14 och 
enskild ska på inskrivningsmöte 2024-01-16.  

Handläggare som ställer enskild i 
kö och verkställer beslutet 
rapporterar även till IVO. 

Fortfarande 
inte verkställt 

2023-07-06 
BH 

Dagverksamhet Beslutet har inte kunnat verkställas inom tre månader 
då enskild varit bortrest under sommar och höst. 
Erbjudande 2023-09-28. Enskild återkom till hemmet 
2023-10-16 och var på inskrivningssamtal 2023-10-
16 för att därefter påbörja insatsen 2023-10-23. 

 

Verkställt 
2023-10-23 

2023-07-06 
MO 

Dagverksamhet Hälsoskäl har varit ett hinder merparten av 
väntetiden. Erbjudande 2023-09-07; på grund av 
hälsoskäl varit förhindrat att komma till inskrivning 
2023-10-20 och sedan 2023-10-27 avböjts av enskild. 
Enskild återtar ansökan 2023-11-09 på grund av 
fortsatt nedsatt hälsa. 

 

Återtagen 
ansökan  
2023-11-09 

2023-08-28 
MS 

Dagverksamhet Erbjudande 2023-08-31; Enskild skulle ha startat upp 
på dagverksamheten 2023-09-21 men avböjde och 
önskade avvakta nytt erbjudande 
längre fram. Nytt erbjudande 2023-11-10 men 

Enskild och/eller 
företrädare/anhörig är tveksam till 
beviljad bistånd/insats. 

Återtagen 
ansökan 
2023-11-22 
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tackade via anhörig nej till insatsen 2023-12-11 och 
att beslutet avslutas tills vidare. 

 
2. Funktionshinderomsorgen både SoL och LSS 
 
Beslutsdatum för 
gynnande beslut/ 
avbrott i 
verkställigheten 

Typ av 
bistånd 
enl SoL/LSS 

Skäl till att beslutet ej verkställts/blivit avbrott i 
verkställigheten 

Övriga kommentarer Ärendet 
verkställt 

2023-04-28 
BMC 

Daglig 
verksamhet 

Avbrott 2023-04-28; Enskild missnöjd med utförare.  
Valde inledningsvis ingen ny utförare. Uppföljning 
2023-09-04, enskild önskar 2023-12-19 fortsatt ledig 
plats på ställe som han önskar. Uppstartsdatum är 
2023-01-22.  

 

Fortfarande ej 
verkställt 

2023-06-14 
LTN 
 

Servicebostad 2023-05-05; Boende säger upp enskilds placering då 
enskild har specifikt önskemål om att en 
familjemedlem ska få bo med enskild. I samråd med 
enskild har LSS-handläggare försökt verkställa en ny 
placering.  Enskild bor ännu kvar i den uppsagda 
bostaden med en avhysningsprocess. 
Över 15 olika erbjudanden om boenden som enskild 
har tackat nej till. Svar väntas av två sista 
erbjudanden. 

Det har utifrån det specifika 
önskemålet ännu inte gått att 
hitta något nytt boende som 
passar.  Fortfarande ej 

verkställt 

2022-11-01 
(syskon med 
nedan) 

Avlösning i 
hemmet 

Avbrott 2023-04;  
Flertalet förslag på avlösare har getts av utföraren till 
enskilds vårdnadshavare under beslutsperioden.  
Senast 2024-01-04 fick vårdnadshavarna förslag på 
lämplig avlösare samt påminnelse om att ta kontakt 
med personen. Vid datum för inrapportering har de 
inte tagit kontakt med avlösaren. 
 

När en potentiell avlösare har 
presenterats för vårdnadshavarna 
har avlösaren i vissa fall fått 
förhinder och inte kunnat arbeta 
önskade tider, i andra fall har 
vårdnadshavarna inte tagit 
kontakt med potentiell avlösare 
och således inte medverkat till 
insatsen verkställande.  
 
 

Avbrott  
2023-04 
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2022-11-01 
(syskon med ovan) 

Avlösning i 
hemmet 

Avbrott; 23-04 
Flertalet förslag på avlösare har getts av utföraren till 
enskilds vårdnadshavare under beslutsperioden.  
Senast 2024-01-04 fick vårdnadshavarna förslag på 
lämplig avlösare samt påminnelse om att ta kontakt 
med personen. Vid datum för inrapportering har de 
inte tagit kontakt med avlösaren. 
 

När en potentiell avlösare har 
presenterats för vårdnadshavarna 
har avlösaren i vissa fall fått 
förhinder och inte kunnat arbeta 
önskade tider, i andra fall har 
vårdnadshavarna inte tagit 
kontakt med potentiell avlösare 
och således inte medverkat till 
insatsen verkställande.  
 

Avbrott  
2023-04 

2023-06-05 
 

Avlösning i 
hemmet 

Erbjudande 1 tackades det nej till, då det pga enskilds 
hälsoproblem var svårt att introducera en ny person. 
Vårdnadshavare ville avvakta sommaren. 
Erbjudande 2 gavs i 2023-08 och möte bokades med 
föreslagen avlösare. Föreslagen avlösare bokade av 
m.h.t. att denne inte kunde medverka till ett möte på 
lördagar. Vårdnadshavare var inte intresserade av att 
hitta nytt möte. Nytt erbjudande 2023-12-21. 
Vårdnadshavare tackade nej då denne anser att 
omfattningen av hjälp är otillräcklig och att denne 
vill ha någon som har god kännedom om barnet. 
Detta är inte möjligt att verkställa utan en 
inslussningsperiod.  
Sökande efter en ersättare/ny avlösare pågår. 

 

Fortfarande ej 
verkställt 

2023-09-01 
 

Boendestöd Avbrott av gynnande beslut 2023-04-12: 
Uppdraget skickades till utförare 2023-05-15. 
Insatsen verkställdes i 2023-07 enligt utföraren. 
Från 2023-09 slutade enskild att höra av 
sig/svara/komma på avtalad tid.  

Medverkar inte till verkställighet 
(lämnar inte nycklar, svarar inte, 
öppnar inte, kommer inte på 
möten, behöver motiveras etc.) 
 

Avbrott 
2023-09-01 

2022-01-14 
 

Korttids-
vistelse 
korttidshem 

Avbrott verkställighet; Verkställighet har pågått till 
och med någon gång i april 2023, då enskilds anhörig 
sade upp platsen enligt uppgifter från utföraren. 
Informationen från utförare om avbrott har kommit 
kommun tillhanda först nu.  

Beslut med beslutsperiod 2022-
01-14 till och med 2024-01-31, 
uppehåll i verkställighet mellan 
april 2023 - januari 2024 och 
ännu ej avslutat hos kommun. 

Fortfarande ej 
verkställt 


	Ej verkställda beslut 2023-12-31 rapporterade till Inspektionen för vård och omsorg
	1. Äldreomsorgen
	2. Funktionshinderomsorgen både SoL och LSS

