
Socialnämndens uppföljningsplan strategiska avtal 2024 
 

Verksamhetsområde 
 

Uppföljningsmetod 
 

Tidsperiod 
 

Ansvarig 
 

LOV Hemtjänst 

 
Uppföljning sker genom platsbesök i 
verksamheten. Alternativt genom 
uppföljningsenkät. I samband med 
detta görs även en ekonomisk kontroll 
av samtliga leverantörer. 
 
Avtal följs upp på individnivå i de fall det 
bedöms motiverat utifrån ett 
riskperspektiv. 
 

Hösten 2024 
 
 
 
 
Löpande 

Kvalitets- och 
utvecklingsstrateg 
 
 
 
Ansvarig handläggare 
och/eller Kvalitets- och 
utvecklingsstrateg 

LOV Vård och omsorgsboende 

 
Uppföljning sker genom platsbesök i 
verksamheten. Alternativt genom 
uppföljningsenkät. I samband med 
detta görs även en ekonomisk kontroll 
av samtliga leverantörer. 
 
Avtal följs upp på individnivå i de fall det 
bedöms motiverat utifrån ett 
riskperspektiv. 
 
 
 

Våren 2024 
 
 
 
 
Löpande 
 

Kvalitets- och 
utvecklingsstrateg 
 
 
 
Ansvarig handläggare 
och/eller Kvalitets- och 
utvecklingsstrateg 
 



Bostad med särskild service enligt LSS 

Avtalsuppföljning på verksamhetsnivå 
uppdelat per entreprenadavtal. I 
samband med detta görs även en 
ekonomisk kontroll av samtliga 
leverantörer. 
 
Avtal följs upp på individnivå i de fall det 
bedöms motiverat utifrån ett 
riskperspektiv. 
 

Hösten 2024 
 
 
 
 
Löpande 
 

 
Kvalitets- och 
utvecklingsstrateg 
 
 
 
Ansvarig handläggare 
och/eller Kvalitets- och 
utvecklingsstrateg 
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