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Socialndmnden 2024-04-24

Riktlinjer for handlaggning enligt socialtjanstlagen for
arenden inom aldreomsorg och funktionsnedsattning

Arendet

Socialndmnden i Danderyds kommun antog de nuvarande riktlinjerna for
handléggning av bistand inom dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedséttning 2019-04-09.

Riktlinjerna har behov av uppdaterat innehall {for att dverensstimma med
kommunens krav och struktur for riktlinjer som politiskt styrdokument samt
for att gd 1 linje med hur Danderyds kommun arbetar med mélgruppen &dldre
och personer med funktionsnedsittning.

Socialforvaltningen har arbetat fram uppdaterade riktlinjer som omfattar
handldggning av drenden inom dldreomsorg och funktionsnedséttning.
Riktlinjerna omfattar bistdindsbedomda insatser enligt socialtjdnstlagen
(SoL) for personer over 18 ar. Riktlinjerna omfattar &ven de insatser som
erbjuds utan bistandsbeslut, med inriktning pé personer over 65 ar.

Socialfoérvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden antar socialforvaltningens forslag att faststilla Riktlinjer for
handldggning enligt socialtjinstlagen for drenden inom dldreomsorg och
funktionsnedsdttning samt att géllande riktlinjer antagna 2019-04-09 upphor
att gilla.

Bakgrund

Riktlinjer &r en politiskt beslutad vigledning som anger ramarna for
handlingsutrymmet géllande det specifika omradet som riktlinjerna géller.

Socialndmnden i Danderyds kommun antog de nuvarande riktlinjerna for
handléggning av bistand inom dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedséttning 2019-04-09. Riktlinjerna har behov av uppdaterat
innehall for att overensstimma med kommunens krav och struktur for
riktlinjer som politiskt styrdokument samt for att g i linje med hur
Danderyds kommun arbetar med malgruppen dldre och personer med
funktionsnedséttning.

De nuvarande riktlinjerna innehéller avsnitt med lagtext kopplat till
handldggningsprocesser samt tolkning och tillimpning f6r drenden vilket
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istillet bor std 1 avdelningens anvisningar. Riktlinjen ska endast innefatta det
som &r specifikt for Danderyd och som socialnimnden ska besluta om.

Socialférvaltningens utredning

I arbetet med att revidera riktlinjerna har socialférvaltningen utgatt fran hur
Danderyds kommun arbetar med mélgruppen dldre och personer med
funktionsnedsdttning. Detta har utforts genom dialog med och inhdmtad
kunskap frén bistdndshandldggare, gruppchef och avdelningschef pa
avdelningen for dldre och funktionsnedséttning samt sakkunniga kollegor pa
forvaltningen. Omvérldsbevakning har gjorts genom kontakt med och
genomgang av andra kommuners riktlinjer.

Den detaljerade informationen om géllande lagar, handldggningsprocesser
och tillimpningen av de insatser som kan komma att bli aktuella har lyfts ur.
Overgripande information finns kvar som inramning.

Handldggningsprocesser, tolkning och tillimpning for drenden dér
kommunen foljer géllande praxis kommer istéllet aktualiseras 1
avdelningens anvisningar. En anvisning r en védgledning av ansvarig chef
om hur ndgot ska tillampas och utforas.

De uppdaterade riktlinjerna for handlédggning av drenden inom dldreomsorg
och funktionsnedsittning omfattar bistindsbeddmda insatser enligt
socialtjanstlagen (SoL) for personer over 18 ar. Riktlinjerna omfattar dven
de insatser som erbjuds utan bistdndsbeslut, med inriktning pé personer over
65 ér.

Riktlinjen har tre huvudsyften:

1. Ge en generell beskrivning av socialndmndens verksamhet
kopplat till d&ldreomsorg och omsorg for personer med
funktionsnedséttning i Danderyds kommun.

2. Vara en végledning 1 handldggningen for bistindshandldggarna.

3. Bidra till enhetliga bedomningsgrunder for att garantera
likstallighet och rittssékerhet for de sokande och en god kvalitet 1
verksamheten.

Konsekvenser for barn och unga

Malgruppen for insatser enligt denna riktlinje &r personer fran 18 ar och
uppat. Det innebdr att &ven unga personer och personer som har minderariga
barn kan vara aktuella eller berdrda av insatser. I det fall att
bistandshandléggare 1 sitt arbete har kontakt med barn under 18 ar ska
sdrskild hinsyn tas till behov av kontakt med annan enhet samt, i det fall det
ar aktuellt, till anmélningsskyldigheten.
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Ekonomiska konsekvenser

Genom riktlinjer tillférsdkras enhetliga bedomningsgrunder och mojliggor
en likvirdig och rattssédker handldggning av bistindsbeddmda insatser. De
uppdaterade riktlinjerna bedoms inte leda till ekonomiska konsekvenser.

Britt-Marie Ekstrom
socialdirektor

Handlingar 1 drendet

1. Tjénsteutlatande, Riktlinjer for handldggning enligt socialtjanstlagen
for drenden inom dldreomsorg och funktionsnedséttning

2. Riktlinjer f6r handlaggning enligt socialtjénstlagen for drenden inom
dldreomsorg och funktionsnedséttning
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