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Ej verkställda beslut 2024-06-30 rapporterade till Inspektionen för vård och omsorg 
 
 
1. Barn och Familj 
 

 
2. Funktionshinderomsorgen både SoL och LSS 
 

Beslutsdatum för 
Beslut/ avbrott i 
verkställigheten 

Typ av 
bistånd 
enl Sol 4:1 

Skäl till att beslutet ej verkställts/blivit avbrott i 
verkställigheten 

Övriga kommentarer Ärendet 
verkställt 
/ återtagen 
ansökan 

2023-11-09 
 
 

Kontaktfamilj Vårdnadshavare till omyndig enskild medverkar inte 
till verkställighet. Familjen har önskat en särskild 
familj som kontaktfamilj åt sonen. Potentiell 
kontaktfamilj har inte inkommit med begärda 
referenser trots flera påminnelser. 
 

 

Avslut 
2024-05-07 

Beslutsdatum för 
Beslut/ avbrott i 
verkställigheten 

Typ av 
bistånd 
enl SoL/LSS 

Skäl till att beslutet ej verkställts/blivit avbrott i 
verkställigheten 

Övriga kommentarer Ärendet 
verkställt 
/ återtagen 
ansökan 

Avbrott 
2022-04-30 
 

Korttidsvistels
e i form av 
korttidshem 

Beslut verkställdes 2022-01-14 -till och med någon 
gång i april 2023, då den enskildes anhörige sade upp 
platsen enligt uppgifter från utföraren. Beslutet har 
dock inte avslutats under den perioden hos 
förvaltningen, då informationen inte har kommit 
kommunen tillhanda. Beslut med 
beslutsperiod 2022-01-14 till och med 2024-01-31, 
uppehåll i verkställighet mellan april 2023 och sista 
januari 2024. Beslutet avslutades och förlängdes ej 
efter 2024-01-31. 
 

Ingen kompenserande insats har 
kunnat erbjudas då uppgift om 
avbrott i verkställigheten inte 
kommit förvaltningen till känna, 
vare sig från utförare eller 
enskild.  Avslut 

2024-01-31 
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Avbrott 
2022-03-14  
(2024-01-25) 

Daglig 
verksamhet 

Gynnande beslut 2008-02-14 och är delvis verkställd 
hos bestämd utförare med verksamhet i annan 
närliggande kommun. Hälsotillstånd är/har varit ett 
hinder merparten av väntetiden. Den enskilde har 
upprepade gånger blivit uppmärksammad om 
möjligheten att byta utförare, men denne avböjer. 
Hen vill ut på praktik och inte byta utförare och har 
uttalat detta så sent som 2024-01-25 och 20024-03-
25. Inrapporterat avslut med handläggare 2024-07-
26. 

Ansvarig verksamhet hittar inte 
lämplig praktikplats med hänsyn 
till hälsoläge.  
Förvaltningen är begränsad att 
aktivt föreslå alternativa utförare 
m.h.t. till LOV-regler.  
 

Avslut 
2024-07-26 

Avbrott 
2023-04-28 
 

Daglig 
verksamhet 

Beslut 2018; Avbrott 2023-04-28; Enskild missnöjd 
med utförare.  Valde inledningsvis ingen ny utförare. 
Uppföljning 2023-09-04, enskild önskar 2023-12-19 
specifik verkställighet och beviljas denne. 
Uppstartsdatum var planerad till 2024-01-22 men den 
enskilde infann sig inte 2024-01-24. Enskild fick en 
ny plats 2024-02-29 och meddelar 2023-03-18 att 
han inte vill fortsätta i verksamheten. 2024-03-20 och 
detta bekräftas 2023-03-22. Platsen sägs upp till 
2024-04-19. 
Uppföljning hos förvaltningen med enskild 2024-04-
22 och ny plats på verksamhet är den 2024-05-08. 
2024-05-13 meddelar enskild till förvaltningen att 
hen trivs bättre i nya verksamheten. 

 

Verkställt  
2024-05-13 

Avbrott 
2023-04 
 

Avlösning i 
hemmet 

Beslut 2022-11-01; Avbrott 2023-04  
Flertalet förslag på avlösare har erbjudits enskilds 
vårdnadshavare under beslutsperioden.  
2024-01-04 fick vårdnadshavarna förslag på lämplig 
avlösare samt påminnelse om att ta kontakt med 
personen. Familjen hade avlösare på plats 2024-02-
20 – 2024-02-27. Avlösaren avslutade sedan sitt 
uppdrag. Ny avlösare anställdes och familjen har fått 
avlösning under april och maj. 

När en potentiell avlösare har 
presenterats för vårdnadshavarna 
har avlösaren i vissa fall fått 
förhinder och inte kunnat arbeta 
önskade tider, i andra fall har 
vårdnadshavarna inte tagit 
kontakt med potentiell avlösare 
och således inte medverkat till 
insatsen verkställande. 

Verkställt 
2024-02-20 

Avbrott 
2023-04 

Avlösning i 
hemmet 

Beslut 2022-11-01; Avbrott 2023-04 
Flertalet förslag på avlösare har erbjudits till enskilds 

När en potentiell avlösare har 
presenterats för vårdnadshavarna 

Verkställt 
2024-02-20 
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vårdnadshavare under beslutsperioden.  
2024-01-04 fick vårdnadshavarna förslag på lämplig 
avlösare samt påminnelse om att ta kontakt med 
personen.   
Det finns i nuläget en avlösare men vårdnadshavare 
är inte nöjda. Familjen hade en avlösare på plats 
2024-02-20 – 2024-02-27. Avlösaren avslutade sedan 
sitt uppdrag. Ny avlösare anställdes och familjen har 
fått avlösning under april och maj. 
 

har avlösaren i vissa fall fått 
förhinder och inte kunnat arbeta 
önskade tider, i andra fall har 
vårdnadshavarna inte tagit 
kontakt med potentiell avlösare 
och således inte medverkat till 
insatsen verkställande.  
 

Avbrott 
2023-06-05 
 
 

Avlösning i 
hemmet 

Beslut 2022-07-04; Avbrott; 2023-06-05. Erbjudande 
2023-07 avböjdes 2023-07, p.g.a. enskilds 
hälsoproblem. Vårdnadshavare ville avvakta 
sommaren. Nytt erbjudande 2023-08 och möte 
bokades med föreslagen avlösare. Föreslagen 
avlösare bokade av m.h.t. att denne inte kunde 
medverka till ett möte på lördagar. Vårdnadshavare 
var inte intresserade av att hitta nytt möte. Nytt 
erbjudande 2023-12-21. Vårdnadshavare tackade nej 
dels då de ansåg omfattningen vara otillräcklig, dels 
att de önskade någon med god kännedom om barnet. 
För att verkställighet ska vara möjlig behövs en 
introduktionsperiod. Sökande efter en ersättare/ny 
avlösare har fortsatt. På begäran av vårdnadshavare 
2024-06-19 har beslutet avslutats då dessa har 
uttryckt att de inte önskar ha kvar insatsen. 

 

Avslut  
2024-06-19 

Avbrott  
2023-10-25 
 

Servicebostad Beslut 2023-06-14, Avbrott 2023-10-25; 
Servicebostaden säger upp enskilds placering då 
enskild har specifikt önskemål om att en 
familjemedlem ska flytta in på samma serviceboende. 
I samråd med enskild har LSS-handläggare försökt 
verkställa en ny placering. Enskild har erbjudits fler 
än 15 olika boende som enskild har tackat nej till. 
Inflyttning har dragit ut på tiden och genomfördes 
slutligen 2024-04-30. 

 

Verkställt 
2024-04-30 
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3. Äldreomsorgen 
 
Beslutsdatum för  
Beslut/ avbrott i 
verkställigheten 

Typ av bistånd 
enl. SoL 

Skäl till att beslutet ej verkställt/ blivit avbrott i 
verkställigheten 

Övriga kommentarer Ärendet 
verkställt 
/återtagen 
ansökan/ 

 Permanent 
bostad 

   

Det uppdagades i efterhand att boendet enbart har 
tillstånd enligt SoL och dialog fördes med enskild om 
detta. Beslutet om bostad med särskild service enligt 
LSS återtogs och det fattades istället ett nytt beslut 
om boende enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen för att 
tillgodose behovet och enskilds önskemål. 
 

Beslut  
2023-10-25 
 

Korttidstillsyn Enskild har specifika önskemål om 
boende/områden/personal/utförare/verksamhet och 
har inte tackat Ja till erbjuden insats. Enskild har fått 
ett erbjudande under kvartal 2 men har inte 
återkopplat. Förvaltningen har med detta avslutat 
ärendet. 
 

 

Avslut 
2024-06-26 

Beslut 
2024-01-29 

Boendestöd Den enskilde valde utförare i samband 
med beslut. Information om att insatsen ej 
verkställts inkom från utföraren till 
kommunen 2024-06-18. Insatsen 
kommer att omprövas och avslutas om ej 
återkoppling från den enskilde sker inom närmsta 
tiden. Kontaktförsök kommer ske via brev med 
Information om detta. 

Den enskilde besvarar inte 
samtal/sms/epost från utförare 
eller LSS-handläggare. 
 Fortfarande inte 

verkställt 
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Beslut 
2022-12-20 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2022-12-28, 2023-01-03, 2023-04-12 
och 2024-05-15 men tackar nej 2024-05-21. Enskild 
har specifika önskemål om 
boende/områden/personal/utförare/verksamhet/ 
Uppstart och vill kvarstå i kön. Medverkar inte till 
verkställighet. 

Enskild ansöker och blir beviljad 
utökad hjälp i form av hemtjänst 
2023-09-19 och om korttids-
boende 2023-12-04. Inför 
transport 2023-12-05 avböjer 
enskild och återtar ansökan om 
korttidsboende. 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2023-05-12  
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-07-17, 2023-11-08; Enskild har 
valt vänta på nytt erbjudande, då anhörig inte varit 
tillgänglig (bortrest) för flytthjälp, nya erbjudande 
2024-02-05 och 2024-02-29. Den enskilde önskar 
2024-03-08 endast stå i kö till ett boende i annan 
kommun som, vilket ingår i länsöverenskommelse. 
Nytt erbjudande 2024-04-17 och 2024-05-14. Den 
enskilde tackade ja 24-05-14 men ångrade sig och 
tackade nej till inflyttning. Enskild vill stå kvar i kö 
tills det finns plats på specifikt boende.  

Enskild har i nuläget 
hemtjänstinsatser och hjälp av 
anhöriga. 
 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2023-08-31 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande om ledig plats på vård- och 
omsorgsboende 2023-11-22 och 2024-02-16. Enskild 
har tackat nej till plats på vård- och omsorgs- boende 
utanför kommunen som Danderyds kommun har 
LOV-avtal med. Nytt erbjudande 2024-03-19, 2024-
04-05 och 2024-05-24. 2024-06-05 återtar enskild 
ansökan och ärendet avslutas. 

Enskild har vid två tillfällen 
2023-10-13 och 2023-12-19 
avböjt utökad hjälp i hemmet och 
önskat att redan beviljade insatser 
kvarstår. 2024-02-19 ansökt om 
och beviljats hemtjänst i form av 
tillsyn på natten. 

Återtagen 
ansökan 
2024-06-05 

Beslut 
2023-09-12 
 

Permanent 
bostad 

Enskild bor på vård- och omsorgsboende i annan 
kommun och har enligt 2a kap 8 § SoL önskat 
boende inom Danderyds kommun. 
Erbjudande om ledig plats på vård- och 
omsorgsboende 2023-11-07 men tackar nej p.g.a. 
behov av plats med annan inriktning. Ställt i ny kö 
2023-11-28. Nytt erbjudande 2024-03-04 om plats 
med somatisk inriktning. Nytt erbjudande 2024-04-
15 men tackar nej då den enskilde önskar avvakta 
ledig plats på specifikt boende.  

 

Fortfarande 
inte verkställt 
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Beslut 
2023-09-15 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-01-03 och tackar via anhörig nej på 
grund av önskan om specifikt boende inom Danderyd 
och vill avvakta nytt erbjudande. 
Under väntetid har information om behov av plats 
med annan inriktning fördröjts pga. inväntan på 
diagnosintyg. Intyg, som styrker att enskild har 
behov av plats med demensinriktning, inkom 2023-
12-21. Nytt erbjudande 2024-05-31 med plats på 
vård- och omsorgsboende i närliggande kommun 
som Danderyd har avtal (LOV) med. Trots försök att 
nå anhörig återkom inte anhörig med något besked 
och platsen gick vidare. 

Enskild bor på vård- och 
omsorgsboende i annan 
kommun. Enskild hamnade på 
sjukhus i sin hemkommun och  
placerades där innan enskild hann 
flytta till Danderyd som var 
planerat sedan tidigare. 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2023-09-20 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-09-28, 2023-11-07, 2023-11-17 om 
plats på vård- och omsorgsboende och har tackat nej. 
Enskild har önskat avvakta flytt längre fram och har 
via anhörig uppgett önskan om ett specifikt 
vård- och omsorgsboende. Anhörig har 2024-03-27 
bekräftat enskilds fortsatt intresse för ett specifikt 
boende. 2024-06-10 breddar enskild sina specifika 
önskemål om plats på boende. 

Enskild blir senast 2024-06-03 
erbjuden utökning av insatser via 
socialförvaltningen men behovet 
av hjälp och stöd  tillgodoses i 
dagsläget av tidigare beviljad 
hemtjänst och privat hjälp.  

Fortfarande 
inte verkställt  

Beslut 
2023-11-03 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2023-11-07, 2024-01-09 och 2024-05-27 
om plats på vård- och omsorgsboende. Enskilde har 
vid båda tillfällena via anhörig tackat nej på grund av 
önskan om annan inriktning och enskild har 
överklagat verkställighetsfrågan. Den enskilde har 
önskat invänta domstolsbeslut och kvarstår i kö. 
Enligt dom i Förvaltningsrätten avslås överklagandet 
gällande enskilds ansökan om specifikt boende och 
inriktning. Den 2024-05-27 tackar den enskilde nej 
till plats, då boendet inte är enligt önskemål. 

2023-11-21 enskild ansöker om 
hemtjänst och bifalles bistånd i 
form av stöd med måltid en gång 
om dagen samt tvätt varannan 
vecka. 
 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2023-11-23  
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-02-14, 2024-03-07 och 2024-03-19 
om plats på vård- och omsorgsboende. Erbjudande 1 
var en plats utanför kommunen enligt LOV-avtal och 
erbjudande 2 och 3 om plats inom Danderyds 
kommun. Vid samtal med anhörig 2024-03-20 

2024-01-05 och 2024-02-27 
erbjudande om mer hjälp i 
hemmet i form av utökad 
hemtjänst. Enskild har avböjt 
detta och har haft 

Verkställt 
2024-05-21 
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uppges att den enskild vill avvakta och önskar helst 
få flytta till något av de boenden som tidigare 
önskats. Nytt erbjudande 2024-05-14 och enskild 
tackar ja. Inflyttning 2024-05-21. 

fortsatt hjälp enligt tidigare 
beviljade hemtjänstinsatser. 

Beslut 
2023-12-11 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-02-16, och 2024-03-19 om plats på 
vård- och omsorgsboende och har tackat nej då den 
enskilde uppgett önskan om att bo kvar i sitt ordinära 
boende så länge det fungerar. 2024-05-28 meddelat 
att boende önskas efter sommaren. 

I samtal med biståndshandläggare 
2024-03-20 har enskild erbjudits 
mer hjälp i form av hemtjänst 
men har avböjt utökning och 
befintliga insatser från hemtjänst 
kvarstår. 2024-05-28 fortsatt hjälp 
från hemtjänst. 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2024-01-22 
 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande via anhörig 2024-01-24 och 2024-06-03 
om plats på vård- och omsorgsboende och har tackat 
nej med önskan om att avvakta plats på specifikt 
boende 

Enskild ansöker 2024-01-31 om 
avlösning i hemmet och beviljas 
20 timmar/månad. För övrigt 
kvarstår tidigare beviljade insatser 
i form av hemtjänst. 
Enskilde har 2024-02-27, 2024-
04-09, 2024-05-17 erbjudits 
utökad hemtjänst i väntan på plats 
på vård- och omsorgsboende men 
har tackat nej. Enskild ansöker 
2024-05-27 om korttidsboende, 
men återtar ansökan. 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2024-01-29 
 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-04-24 om plats på vård- och 
omsorgsboende och tackar ja. Enskild flyttar in 2024-
05-02. 

Enskild ansöker 2024-04-16 om 
och beviljas korttidsboende i 
väntan på plats på vård- och 
omsorgsboende. 
 
 

Verkställt 
2024-05-02 

Beslut 
2024-02-28 
 
 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-03-21 och 2024-06-03 om plats på 
vård- och omsorgsboende och har tackat nej med 
önskan om att avvakta plats på specifikt boende. 

Enskild har via anhörig 2024-05-
17 tackat nej till insatser i form av 
hemtjänst. Behovet av hjälp till- 
doses i dagsläget på annat sätt. 

Fortfarande 
inte verkställt 
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Beslut 
2024-03-18 
 
 
 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-05-13 om plats på vård- och 
omsorgsboende 

 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2024-03-25 
 
 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-05-23 om plats på vård- och 
omsorgsboende i närliggande kommun med avtal 
med Danderyd (LOV) och sedan i Danderyd 2024-
07-08 och har tackat nej och har utifrån befintligt 
korttidsboende valt att återgå till ordinarie bostad 
med stöd av beviljade insatser i hemmet i väntan på 
nytt erbjudande 

Enskild har 2024-07-15 ansökt 
och beviljats hjälp i hemmet. 

Fortfarande 
inte verkställt 

Beslut 
2024-03-29 
 
 

Permanent 
bostad 

Erbjudande 2024-05-22 om plats på vård- och 
omsorgsboende i närliggande kommun på boende 
som kommun har avtal med (LOV) men 
tackade nej. Nytt erbjudande 2024-06-20 som enskild 
tackade ja till och flyttade in 2024-07-01. 

Enskild har vistats på korttids- 
boende under perioden 
2024-03-27 till 2024-04-07 för att 
sedan vistas på sjukhus på grund 
av en planerad operation. Efter 
sjukhusvistelse åter till  
korttidsboende 2024-04-19 och 
sedan återgång till sitt hem. 

Verkställt 
2024-07-01 

 Dagverksamhet    

Beslut 
2023-12-06 
 

Dagverksamhet 
 
 
 
 
 
 
 

Enskild har erbjudits möjligheten att stå i kö till 
specifik dagverksamhet utanför kommunen. Med 
hänsyn till väntan på detta har enskild 2024-02-06 
erbjudits plats på dagverksamhet inom kommunen, 
men enskild har via anhörig valt att avvakta och 
vänta tills det finns ledig plats på den specifika 
dagverksamheten. Nytt erbjudande om plats på 
dagverksamhet 2024-06-26 inom kommunen. 
Enskild har tackat nej. 

Den enskilde har fortsatt 2024-
06-26 inte önskat någon utökad 
hjälp i form av hemtjänst under 
väntetiden utan beviljade insatser 
kvarstår.  Fortfarande 

inte verkställt 

Beslut 
2024-02-05 
 

Dagverksamhet Enskild erbjöds plats på dagverksamhet 2024-03-25 
men tackade nej i avvaktan på erbjudande om en 
annan dagverksamhet med aktiviteter på 

Den enskilde flyttade till vård- 
och omsorgsboende. Avslut 

2024-05-17 
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 eftermiddagen. 

2024-03-27 erbjöds enskild på nytt enligt tidigare 
önskemål. 20224-04-09 inkom information om att 
enskild skulle vistas på annan ort under en längre 
period och att den enskilde önskade vänta på ny plats 
till efter sommaren. 2024-05-17 avslutades insatsen 
dagverksamhet då den enskilde flyttade. Beslut som 
avslutats utan verkställande. 
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