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Inledning

Danderyds kommun har sedan den 9 mars 2015 kundval inom vérd- och
omsorgsboende! i enlighet med bestimmelserna i lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV).

I Kommunallagen 10 kap. 8 § (2017:725) regleras kommunens skyldighet
att kontrollera och f6lja upp verksamhet som dverlamnats till privat
leverantor. Kommunen ansvarar, enligt 3 kap. 3§ Socialtjanstlagen for att
den enskilde fér insatser av god kvalitet. Det dr av vdsentlig betydelse for
kommunen att de leverantdrer som kommunen tecknar avtal med fullgor
sina atagande. Omfattningen av uppfoljningsansvaret forstirks ytterligare 1
kommunens styrdokument Program for utforare av kommunal verksamhet.
Ansvaret for uppfoljning av leverantdrer inom vérd- och omsorgsboende
aligger socialndmnden och genomfors arligen av socialforvaltningen.
Likabehandlingsprincipen géller och samma krav stills pa verksamheter i
egen regi i de delar som ér tillimpliga. Vid behov genomfors fordjupande
granskningar.

Leverantoren forbinder sig vid tecknande av avtal att bereda kommunen
tilltrdde och insyn, foranmalt eller oanmalt, 1 sddan utstrickning att
kommunen kan genomfora sitt uppfoljningsansvar.

Resultaten fran uppfoljningar presenteras under jimforelseverktyget pa
kommunens hemsida.

Kraven i upphandlingsunderlaget SN 2023/0126, géllande avtal och
forordningar ligger till grund for uppfdljningen.

I Med vérd- och omsorgsboende avses sérskilt boende for dldre enligt 5 kapitlet 5 §
Socialtjénstlagen.



DANDERYDS KOMMUN

Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Sammanfattning

Avtal med vard- och omsorgsboende (hddanefter leverantor eller
verksamhet) enligt LOV och boenden som bedrivs i egen regi har foljts upp
under varen 2024. 112 boenden har ingatt i avtalsuppfoljningen.

Arets uppfoljning har fokuserat pa avtalspunkterna kompetens
(underskoterskekompetens), trygghet, kontinuitet och tillgdinglighet,
inflytande och sjilvbestimmande samt meningsfull tillvaro. Aven generella
kvalificeringskrav som IVO-tillstand, forsdkring, ekonomisk stdllning och
rdtt till insyn har ingétt i uppfoljningen.

Utover punkter 1 upphandlingsdokumentet har hantering och nyttjande av
stimulansmedlen sdkerstdlla en god och néra vard om dldre personer och
dldreomsorgslyftet foljts upp.

I resultatet framgér att samtliga leverantorer uppnar kravet pa tillstdnd,
forsdkring och ekonomisk stdllning. Samtliga leverantorer har 1dmnat in
underlag kopplat till avtalsuppfoljningen. Négra leverantorer har behovt
komplettera underlaget. En leverantor har inkommit med ofullstindigt
underlag och dven felaktiga uppgifter géillande andelen anstéllda
underskdterskor dér socialforvaltningen krévt in nytt underlag. Nagra
leverantorer har inte skickat in verksamhetsplan, verksamhets- och
kvalitetsberittelse enligt forfragningsunderlaget angivet datum. Vid
paminnelse har samtliga verksamheter skyndsamt inkommit med
underlagen.

Resultatet visar att andelen anstéllda underskoterskor varierar i
verksamheterna och att det vid tiden for uppfdljningen var 5 av 11 boenden
som uppnédde kravet om 60 % anstéllda underskoterskor. De boenden som
inte uppnar kraven ska ldmna in en kompetensforsorjningsplan med
redogdrelse for hur arbetet ska fortgd samt hur de avser uppna kravet.
Planerna begirs in under oktober ménad och f6ljs upp vid ndstkommande
avtalsuppfoljning.

Majoriteten av leverantdrerna bedomer, nér det géller svenskkunskaper, att
personalen generellt kommunicerar bra muntligt men att det finns
utmaningar med skriftliga arbetsuppgifter avseende dokumentation.
Samtliga boenden har dokumentations- och/eller sprdkombud. Det varierar
vilka kontroller som gors vid anstillning diar nagra boenden anvinder sig av
spraktester och andra gér en beddmning vid intervjutillféllet.

Punkterna trygghet, kontinuitet och tillgdnglighet och inflytande och
sjalvbestimmande har i resultatet bedomts tillsammans da leverantdrerna

2 Lérktradet ligger i anslutning till Tallgarden och drivs av samma enhetschef och
personalstyrka. Inldmnat underlag frdn verksamheten omfattar bade Tallgédrden och
Larktradet och de bedéms i rapporten som ett boende.
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genomgaende beskriver arbetssitt som visar pa att dessa omraden
samverkar. Ett exempel dr kontaktmannaskapets betydelse savil for att
starka tryggheten hos den boende som for att frimja delaktighet och
sjdlvbestimmande. Resultaten visar att alla boenden planerar sin
schemalédggning for att sdkra hog kontinuitet och tillgdnglighet for de
boende.

Samtliga leverantorer redogor for olika motesformer med syfte att 6ka de
boendes inflytande och sjidlvbestimmande. Upplagget skiljer sig i utforandet
och mojlighet till beddmning pa detaljniva &r utifrén forfrdgningsunderlaget
svart. Métesformer och frekvens uppger flera verksamheter dr beroende av
vad de boende klarar av utifran hélsotillstdnd samt vilken mdjlighet
anhoriga har att delta. I forfragningsunderlaget anges inga sarskilda krav pa
frekvens eller motesinnehdll. Denna del av uppfoljningen har lett till en
dialog om arbetssitt men kommer inte att foranleda atgérdsplaner.

[ uppfoljning av punkten meningsfull tillvaro har fyra leverantdrer ldmnat in
aktivitetsschema for samtliga veckodagar och fem leverantorer har lamnat in
schema for vardagar. En leverantor har skickat in for en annan period &n den
som begirts. En leverantor har inte skickat in ett aktivitetsschema och vid
komplettering dr det inte styrkt nér och hur aktiviteter planerats under
perioden. Samtliga boenden har forutom gemensamma aktiviteter ocksa
aktiviteter pa de respektive avdelningarna samt erbjuder enskilda aktiviteter.
Tva verksamheter bedomer att det &r svart att tillgodose behovet av
utevistelse varje dag, dvriga nio kan tillgodose behovet. De boenden som
inte uppnar krav pa planerade aktiviteter for samtliga veckodagar eller dir
det inte finns mojlighet till daglig utevistelse behdver ldmna in
aktivitetsscheman och/eller dtgardsplaner beroende pa socialforvaltningens
bedomning. Planerna ska ldmnas in i oktober manad och f6ljs upp vid
ndstkommande avtalsuppfoljning.

Av de atta leverantorer som kan ta del av stimulansmedel frdn Danderyds
kommun har sju redogjort pa ett korrekt satt for hur de hanterat och nyttjat
medlen. En leverantdr har inte redogjort for anvandning av medlen i
enlighet med ansdkan och en atgédrdsplan kridvs in under oktober méanad dar
leverantoren ska redogora for rutiner vid hantering av stimulansmedel.

Bakgrund och syfte

Syftet med avtalsuppfoljningen &r att bedoma hur vil leverantérerna
uppfyller de krav som stillts i avtalet och kring hanteringen av
stimulansmedlen, identifiera eventuella utvecklingsomraden samt att
stimulera till verksamhetsutveckling.
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Fokusomraden

Generella fokusomraden

IVO-tillstand och omsorgsregister

Samtliga privata leverantorer ska ha tillstdnd fran IVO for att bedriva vard-
och omsorgsboende. Boenden i kommunal regi behdver inte ndgot tillstand
men ska anmaila till IVO att de bedriver sddan verksamhet som for en privat
aktor ar tillstandspliktig och dartill vara registrerade i IVO:s
omsorgsregister.

Ekonomisk stabilitet

Vid ekonomisk kontroll via kreditupplysningsforetag ska leverantdrens
kreditomdome vara kreditvérdig eller battre. Leverantoren ska vara utan
betalningsanmirkningar av betydelse. For stiftelser ska leverantdrens
ekonomiska och finansiella stéllning styrkas genom bifogad arsredovisning
med tillhérande revisorsintyg.

Forsakring

Leverantoren ska under hela avtalsperioden vidmakthélla erforderlig
ansvarsforsidkring som tdcker leverantorens skadestandsréttsliga ansvar vid
utforandet av uppdraget enligt avtalet.

Rétt till insyn

Leverantoren dr skyldig att ndr kommunen sé begér utan oskéligt drojsmal
lamna sédan information som avses 1 10 kap. 9 § 1 kommunallagen
(2017:725). Information ska gora det mojligt for allménheten att fa insyn i
hur leverantorens uppdrag utfors.

Verksamhetsplan ska ldmnas senast den 31 december for ndstkommande &r.
Verksambhetsberittelse och kvalitetsberdttelse ska lamnas senast den 31
mars for foregdende ar.
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Specifika fokusomraden 2024

Kompetenskrav hos personalen

Fran 1 juli 2023 kan endast den som har bevis om ritt att anvinda
yrkestiteln underskoterska eller omfattas av 6vergédngsbestimmelser
anvinda titeln underskoterska. Detta framgar i patientsdkerhetslagen
(2010:659) socialtjanstlagen (2001:453) SoL, och lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade, LSS. Enligt 6vergings-
bestimmelserna kan den som hade en tillsvidareanstéllning som
underskoterska nir de nya reglerna borjade gélla den 1 juli 2023, fortsitta
att anvénda titeln till och med den 30 juni 2033 utan bevis. Personen kan
behalla titeln &ven om hen byter arbetsplats eller anstéllningsform (till
exempel blir timvikarie) efter den 1 juli 2023. Den som hade en
tidsbegrinsad anstéllning/timanstillning som underskoterska som stréckte
sig langre dn den 30 juni 2023, méste fa ett nytt anstéllningsbevis frén 1 juli
med annan titel (exempelvis vardbitride).

I LOV-avtalet framgar att 60 % av verksamhetens personal ska inneha
yrkestiteln underskoterska. Resterande personal ska ha utbildning inom vard
och omsorg motsvarande vérdbitrdde eller forviarvad kunskap inom vard och
omsorg. Endast i undantagsfall kan personal med annan utbildning utfora
insatser.

All personal i verksamheten ska behérska svenska s att de forstar, kan ge
och ta till sig instruktioner samt gora sig forstddda i kontakten med boende,
anhoriga, arbetsgivare, samverkanspartners, hilso- och sjukvarden och
kommunen.

Trygghet, kontinuitet och tillganglighet, Inflytande och sjalvbestammande

Den boende ska kdnna sig trygg med personalen och de insatser som utfors.
En viktig forutsittning for att den boende ska kénna trygghet ér att insatsen
utfors med hog personalkontinuitet.

Den boende ska beredas mojlighet till sjalvbestimmande och ha mdjlighet
att vara delaktig i1 planering och genomforandet av insatser. Olika
motesformer for att fraimja inflytande och delaktighet ska anordnas
regelbundet vid ett flertal tillfallen per &r samt dokumenteras.

Leverantoren ska upprétta en skriftlig rutin for hur de arbetar med trygghet,
kontinuitet och tillgdnglighet samt en skriftlig rutin {6r hur de arbetar med
inflytande och sjdlvbestimmande.

Meningsfull tillvaro

Det ér leverantorens ansvar att den boende fér fysisk, psykisk, social,
kulturell och andlig stimulans utifrdn sina personliga behov. Tillvaron ska
préglas av ett innehéll dir den boendes formaga och vilja till aktivitet och
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sysselséttning uppritthélls och tillvaratas. Den boende ska ges mojlighet att
vistas utomhus regelbundet, dagligen om sd dnskas.

Leverantoren ska erbjuda de boende aktiviteter samtliga veckodagar och ha
minst en utsedd aktivitetsansvarig. Leverantoren ska ocksa skapa
forutsittningar for spontana aktiviteter i verksamheten.

Nyttjande och hantering av stimulansmedel

Leverantoren ska pé ett tydligt sétt kunna redogdra for att stimulansmedlen
Sdkerstdlla en god vard och omsorg om dldre och Aldreomsorgslyftet
nyttjats pa rétt sétt.

De leverantorer som ér beldgna utanféor kommunen kan inte ansdka om
stimulansmedel i Danderyds kommun och f6ljs ddrmed inte upp pa omradet.

Leverantorer som foljts upp

Danderyds kommun har sedan 2015 kundval inom vérd- och
omsorgsboende enligt lagen (2008: 962) om valfrihetssystem, LOV. Sju
boenden ér placerade i kommunen och fyra utanfor.

Leverantorer Platser Demens [Somatik [Danderyds
kunder?
/Annebergsgarden 40 - 40 40
Klingsta 39 39 - 37
Stocksundsgarden 30 7 23 28
Storkalmar 16 16 - 15
Blomsterfonden, 65/16 22/16 43/0 55/16
Tallgarden/Larktrédet
Blomsterfonden, Svalnis 34%* 6 28 34
\Vardaga, Villa Odinslund 46 30 16 45
IAttendo Enhagsslingan, Taby 54 36 18 18
IAttendo Kantarellvédgen, 40 30 10 2
Osteraker
IAttendo Fréosunda, Solna 41 19 22 7
Lidingo stad, Hogsatra 99 70 29 2

3 Med Danderyds kunder avses de som bor pé sérskilt boende med beslut fran Danderyds
kommun dér ocksé kostnad och uppfoljningsansvar aligger kommunen.
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Metod

Avtalsuppfoljning for 2024 har genomforts under véren samma éar.
Uppf6ljningen grundar sig pa avtalspunkter som foljs upp pa éarsbasis,
avtalspunkter som fatt extra fokus samt uppf6ljning av nyttjande och
hantering av stimulansmedel. Underlaget 4r inhdmtat genom begiran om
skriftliga underlag och intervjufragor under digitala méten med
leverantorerna. Materialet har bearbetats av tva tjinstemén pa
socialforvaltningen och sammanstéllts i denna rapport. En bedomning av
foljsamheten till avtal och efterlevnad av kvalitet redovisas genom en
fargbaserad nivamétning.

Allvarliga Acceptabel niva Niva som uppfyller

brister dar mindre brister | stallda krav for en god

forekommer. | forekommer. och séker vard och
omsorg.

Gron niva innebdr att samtliga krav inom det uppfoljda omradet ar
uppfyllda.

Gul niva innebir att det finns identifierade brister men som inte bedoms
allvarliga, dtgdrder f6ljs upp under aret och vid nésta avtalsuppfoljning.

Orange niva innebdr att allvarliga brister, alternativt att flera men mindre
allvarliga brister som sammantaget bedoms som allvarliga, har identifierats.
Bristerna atgérdas enligt upprittad atgardsplan och foljs upp av
socialndmnden.

R06d niva innebdr att leverantdren har alarmerande brister som alltid krdver
omgaende dtgird och uppfoljning av socialndmnden.

Resultat fran uppfoljningen aterkopplas skriftligen till respektive
verksamhetschef.

Inhamtat underlag

Samtliga leverantdrer fick infor det digitala motet ett informationsbrev dir
det framgick vilka underlag som begérs in kopplat till avtalsuppfoljningen.

Begirt underlag

o Aktuellt omsorgsregister pa IVO (egen regi)
IVO-tillstand (privata leverantorer)
Personallista med titel, anstéllningsform samt utbildning.
Rutin for arbetet med trygghet, kontinuitet och tillgénglighet
Rutin for arbete med inflytande och sjélvbestimmande
Aktivitetsplan/schema for en meningsfull tillvaro, for februari 2024
Kopia pa forsiakringsbrev (privata leverantorer)
Underlag for utvalda projekt finansierade av stimulansmedel samt
underlag for studerande via dldreomsorgslyftet

O O O O O O O
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Resultat generella fokusomraden — samtliga

leverantorer

Nedan presenteras resultat for de generella fokusomradena tillstand,
ekonomisk stillning, forsékring och rétt till insyn. Resultatet presenteras
samlat for leverantorerna.

Tillstand, ekonomisk stdillning och forsdkring

Leverantor Bedoémning

Kommunens egenregi

Vardaga, Villa Odinslund

Blomsterfonden, Svalnas

Blomsterfonden, Tallgarden, Larktradet

Attendo Enhagsslingan, Taby

Attendo Kantarellvigen, Osteraker

Attendo Frosunda, Solna

Liding6 stad, Hogsatra

00000000

Samtliga leverantdrer uppnar stéllda krav.

Ratt till insyn

Leverantor Beddémning

Kommunens egenregi

Vardaga, Villa Odinslund

Blomsterfonden, Svalnas

Blomsterfonden, Tallgarden, Larktradet

Attendo Enhagsslingan, Taby

Attendo Kantarellvigen, Osteraker

Attendo Frosunda, Solna

Liding6 stad, Hogsatra

00000000

Samtliga leverantorer har ldmnat in kvalitets- och verksamhetsberéttelse och
verksamhetsplan. Samtliga har lamnat in underlag kopplat till
avtalsuppfoljningen. Villa Odinslund har inte inkommit med korrekt
underlag. Kompletteringar har begirts in vid flera tillfillen géllande
underskoterskekompetens och nyttjande av stimulansmedel. Detta noteras
och f6ljs upp vid nidstkommande avtalsuppfoljning.
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Specifika fokusomraden och atgarder — per leverantor

Nedan presenteras resultatet samt eventuella krav pd atgérder for
fokusomradena kompetenskrav, trygghet, kontinuitet och tillganglighet,
inflytande och sjdlvbestimmande, meningsfull tillvaro samt hantering och
nyttjande av stimulansmedel. Resultatet presenteras per utforare.

Annebergsgarden, egen regi

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Ingen étgédrd begird -

Annebergsgarden har idag 66 % anstdllda undersk&terskor och uppnar
ddarmed kravet pa att utbildade underskoterskor ska uppga till 60 %.

Annebergsgarden har, utifran beslut fattat for hela egen regi, borjat med
digitala spraktester. Testerna innehdller moment som att skriva, ldsa och att
beritta ndgot om sig sjilv. Verksamheten har dokumentationsombud som
stod kopplat till sprak vid dokumentation.

Verksamheten bedomer behovet av skriftlig sprakutveckling som storst.

Trygghet, kontinuitet och tillginglighet, Inflytande och sjdlvbestimmande

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgird -

Annebergsgarden har, 1 enlighet med rutiner for samtliga boenden inom
egen regi, arbetat for en hog personalkontinuitet genom att sdkerstilla att
tillsvidareanstélld personal har ett grundschema. Verksamheten arbetar for
att timavlonade framst arbetar vid korttidsfranvaro, manadsvikarier tacker
langre vakanser. Syftet dr att genom farre vakanta tjdnster och timvikarier,
skapa trygghet och kontinuitet for de boende.

Samtliga verksamheter 1 egenregin arbetar med ett helhetsgrepp kring
kontaktmannaskap, det vill siga den personen den boende kan vénda sig till
vid fragor och vid behov av fordandring. Vid inflytt far den boende en
omvardnadsansvarig sjukskoterska och erbjuds fast ldkarkontakt.
Verksamheten arbetar med levnadsberittelse, ofta 1 samverkan med
anhoriga.

Verksamheten genomfor aktivitetstraffar och maltidstraftar for att utveckla
aktiviteter och méltider. Verksamheten har inte haft boenderdd, anhdrigrad
eller fortroenderdd den senaste tiden, detta dr inplanerat framover.
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Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta aktivitetsschema Lamnas in oktober 2024
for veckans alla dagar Uppfoljning sker vid ndsta
avtalsuppf6ljning

Annebergsgarden har skickat in aktivitetsschema for alla vardagar.
Verksamheten har en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och har
déarutdver personal som genomfor aktiviteter med de boende pé de
respektive avdelningarna. Personal genomfor dven aktiviteter enskilt med de
boende som dnskar. Verksamheten bedomer att det finns mojlighet till
utevistelse dagligen for alla som onskar.

Nyttjiande och hantering av stimulansmedel

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Annebergsgarden har redovisat nyttjandet av stimulansmedel pa ett korrekt
satt.
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Klingsta, egen regi

Kompetenskrav

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Klingsta har idag 64 % anstédllda underskoterskor och uppnar dirmed kravet
pa att utbildade underskoterskor ska uppga till 60 %.

Klingsta har, utifran beslut fattat for hela egen regi, borjat med digitala
spraktester. Testerna innehaller moment som att skriva, ldsa och att beritta
nagot om sig sjdlv. Verksamheten har dokumentationsombud f6r stod
kopplat till sprak vid dokumentation.

Verksamheten bedomer behovet av skriftlig sprakutveckling som storst

Trygghet, kontinuitet och tillginglighet, Inflytande och sjdlvbestimmande

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgird -

Klingsta har, 1 enlighet med rutiner for samtliga boenden inom egen regi,
arbetat for en hog personalkontinuitet genom att sdkerstélla att
tillsvidareanstélld personal har ett grundschema. Verksamheten arbetar for
att timavlonade framst arbetar vid korttidsfranvaro, manadsvikarier tacker
langre vakanser. Syftet dr att genom farre vakanta tjdnster och timvikarier,
skapa trygghet och kontinuitet for de boende.

Samtliga verksamheter 1 egenregin arbetar med ett helhetsgrepp kring
kontaktmannaskap, det vill sdga den person den boende kan vinda sig till
vid fragor och vid behov av fordandring. Den boende far en
omvardnadsansvarig sjukskoterska och erbjuds fast lakarkontakt vid
inflyttning. Verksamheten arbetar med, dér det 4r mojligt, levnadsberittelse
for okat inflytande och sjilvbestimmande.

Aktivitetssamordnare har avsatta moten med aktivitetsombud och kostrad
sker dar forslag inkommer fran avdelningarna. Verksamheten har haft
inplanerade boenderad och fortroenderad som blivit instillda.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta aktivitetsschema Lamnas in oktober 2024
for veckans alla dagar Uppfoljning sker vid ndsta
avtalsuppf6ljning

Klingsta har skickat in aktivitetsschema for alla vardagar. Verksamheten har
en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och har diarutéver personal
som genomfor aktiviteter med de boende pa de respektive avdelningarna.
Personal genomfor dven aktiviteter enskilt med de boende som onskar.
Verksamheten bedomer att det finns mdjlighet till utevistelse dagligen for
alla som Onskar.

Nyttjiande och hantering av stimulansmedel

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Klingsta har redovisat nyttjandet av stimulansmedel pa ett korrekt sitt.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Stocksundsgarden, egen regi

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta kompetens- Lamnas in oktober 2024
forsorjningsplan for att hja | Uppfoljning sker vid nésta
andelen underskdterskor avtalsuppf6ljning

Stocksundsgdrden har idag 53 % anstillda underskoterskor och uppnar
dérmed inte kravet pd att utbildade underskdterskor ska uppga till 60 %.

Stocksundsgarden ska, utifrdn beslut fattat for hela egen regi, borja med
digitala spraktester. Testerna innehédller moment som att skriva, ldsa och att
berétta nagot om sig sjidlv. Verksamheten har dokumentationsombud for
stod kopplat till sprak vid dokumentation.

Verksamheten bedomer behovet av skriftlig sprakutveckling som storst.

Trygghet, kontinuitet och tillganglighet, Inflytande och sjilvbestimmande

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen étgird -

Stocksundsgarden har, i enlighet med rutiner for samtliga boenden inom
egen regi, arbetat for en hog personalkontinuitet genom att sakerstilla att
tillsvidareanstélld personal har ett grundschema. Verksamheten arbetar for
att timavlonade framst arbetar vid korttidsfranvaro, manadsvikarier ticker
langre vakanser. Syftet dr att genom farre vakanta tjénster och timvikarier,
skapa trygghet och kontinuitet for de boende.

Samtliga verksamheter i egenregin arbetar med ett helhetsgrepp kring
kontaktmannaskap, det vill siga den person den boende kan vénda sig till
vid fragor och vid behov av fordndring. Den boende far en
omvardnadsansvarig sjukskdterska och erbjuds fast ldkarkontakt vid
inflyttning. Verksamheten arbetar med, dir det dr mojligt, levnadsberittelse
for okat inflytande och sjilvbestimmande.

Fortroenderdd genomfors en gng per termin. Anhdrigmdte har genomforts
med lag uppslutning och verksamheten kompletterar med manadsbrev till
anhoriga. Verksamheten har tidigare haft kostrdd men i samband med
projektet ATUP (digitalt kunskapslyft for att forebygga underniring) sé ir
detta vilande. Verksamheten har inte ndgot boenderad eller aktivitetsrad.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta aktivitetsschema Lamnas in oktober 2024
for veckans alla dagar Uppfoljning sker vid ndsta
avtalsuppf6ljning

Stocksundsgarden har skickat in aktivitetsschema for alla vardagar. For
helger saknas aktiviteter men det anordnas en gemensam fika.
Verksamheten har en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och har
darutover personal som genomfor aktiviteter med de boende pa de
respektive avdelningarna. Personal genomfor dven aktiviteter enskilt med de
boende som Onskar. Verksamheten bedomer att det finns mojlighet till
utevistelse dagligen for alla som onskar.

Nyttiande och hantering av stimulansmedel

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen éatgird -

Stocksundsgarden har redovisat nyttjandet av stimulansmedel pa ett korrekt
satt.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Storkalmar, egen regi

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta kompetens- Lamnas in oktober 2024
forsorjningsplan for att héja | Uppfoljning nésta
andelen underskdterskor avtalsuppf6ljning

Storkalmar har idag 48 % anstéllda underskoterskor och uppnér darmed inte
kravet pé att utbildade underskoterskor ska uppgé till 60 %.

Storkalmar har, utifrdn beslut fattat for hela egen regi, borjat med digitala
spraktester. Testerna innehdller moment som att skriva, ldsa och att beritta
ndgot om sig sjélv. Verksamheten har dokumentationsombud for stod
kopplat till sprék vid dokumentation.

Verksamheten bedomer behovet av skriftlig sprakutveckling som storst.

Trygghet, kontinuitet och tillganglighet, Inflytande och sjilvbestimmande

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen étgird -

Storkalmar har, i enlighet med rutiner for samtliga boenden inom egen regi,
arbetat for en hog personalkontinuitet genom att sékerstélla att
tillsvidareanstélld personal har ett grundschema. Verksamheten arbetar for
att timavlonade framst arbetar vid korttidsfranvaro, manadsvikarier ticker
langre vakanser. Syftet dr att genom farre vakanta tjénster och timvikarier,
skapa trygghet och kontinuitet for de boende.

Samtliga verksamheter i egenregin arbetar med ett helhetsgrepp kring
kontaktmannaskap, det vill siga den person den boende kan vénda sig till
vid fragor och vid behov av fordndring. Den boende far en
omvardnadsansvarig sjukskdterska och erbjuds fast ldkarkontakt vid
inflyttning. Verksamheten arbetar med, dir det dr mojligt, levnadsberittelse
for okat inflytande och sjilvbestimmande.

Verksamheten har inte haft boenderad eller fortroenderad den senaste tiden,
detta &r inplanerat framover. Det anordnas aktivitetstridffar och
maltidstraffar regelbundet.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Atgirdsplan som sikerstiller | Limnas in oktober 2024
att det alltid finns ett Ska godkénnas av
aktivitetsschema for veckans | socialférvaltningen
alla dagar &ven efter Uppfdljning sker vid nésta
arsskiftet avtalsuppfoljning

Atgirdsplan som sikerstiller | Lamnas in oktober 2024.
att de boende far tillgang till | Ska godkénnas av

daglig utevistelse om s& socialforvaltningen.
Onskas Uppf6ljning sker vid nésta
avtalsuppfoljning

Storkalmar har inte skickat in aktivitetsschema for februari da de inte haft
nagon aktivitetsansvarig under den perioden. Verksamheten har dértill inte
haft ett aktivitetsschema mellan december 2023-februari 2024. Numera har
Storkalmar en projektanstélld aktivitetsansvarig som bekostas av
stimulansmedel. Det finns aktiviteter for samtliga veckodagar, till
avtalsuppfoljningen dr det inskickat ett aktivitetsschema for april som
komplettering. Personal genomf6r dven aktiviteter enskilt med de boende
som Onskar. Verksamheten bedomer att det inte finns mojlighet till
utevistelse alla dagar, i synnerhet inte pd helgen pé grund av lag bemanning.

Nyttjiande och hantering av stimulansmedel

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen tgéird -

Storkalmar har redovisat nyttjandet av stimulansmedel pa ett korrekt sétt.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Villa Odinslund, Vardaga

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta kompetens- Lamnas in oktober 2024
forsorjningsplan for att héja | Uppfoljning nésta
andelen underskdterskor avtalsuppf6ljning

Villa Odinslund har idag 48 % anstillda undersk&terskor och uppnar
dérmed inte kravet pd att utbildade underskdterskor ska uppga till 60 %.

Villa Odinslund har genomfoérandeplansombud och sprakombud som stottar
kollegor som har behov av stéd 1 det svenska spraket, skriftligt och muntligt.

Verksamheten bedomer att flera medarbetare inte kommer né upp till de
svenskkunskaper som kravs for validering till underskoterska.

Trygghet, kontinuitet och tillginglighet, inflytande och sjdilvbestimmande

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Villa Odinslund planerar for att tillsvidareanstélld personal ska arbeta pa
samma avdelning och att den boende, i sd hog utstrickning som mdojligt, har
kontinuerlig kontakt med sin kontaktman. Personalen inhdmtar regelbundet
synpunkter frdn boende och anhdriga. Personalen avrapporterar till varandra
for att den boende ska fi sina behov tillgodosedda.

Verksamheten arbetar med kontaktmannaskap dér denne har ett
helhetsansvar for praktiska uppgifter och har god kinnedom om den boende.
Forutom genomforandeplan upprittas en individuell plan tillsammans med
den boende, anhoriga ar ofta ndrvarande vid detta tillfalle. Verksamheten
arbetar med levnadsberittelse som den boende fir vid inflyttning.

Verksamheten har regelbundna boenderad, anhorigrad, fortroenderad,
aktivitetsrad och kostrad.



DANDERYDS KOMMUN

Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Atgirdsplan som sikerstiller | Limnas in oktober 2024
att det finns tydliga rutiner Ska godkénnas av social-
for dagliga aktiviteter forvaltningen
aktivitetsschema for veckans | Uppf6ljning vid ndsta
alla dagar avtalsuppf6ljning

Villa Odinslund skickade inte in aktivitetsschema for februari, vid begard
komplettering inkom en lista pd aktiviteter dir det inte framgér av
planeringen dag, tid eller plats. Verksamheten framfor muntligt att Villa
Odinslund har aktiviteter varje dag, savdl gemensamma som enskilda vid
behov. De har en aktivitetsansvarig samt aktivitetsombud pa varje vining.
Verksamheten bedomer att det finns mdjlighet till utevistelse dagligen for
alla som onskar.

Nyttjiande och hantering av stimulansmedel

Beddmning Atgard Uppfoljning
‘ Atgirdsplan i form av Lamnas in oktober 2024
rutiner kring hantering, Ska godkénnas av social-
nyttjande och forvaltningen
aterrapportering av Foljs upp vid behov i samband
stimulansmedel med uppfoljning av projekt som

ar finansierade av stimulansmedel

Aterkrav av stimulansmedel
kommer ske for de delar
som inte redovisats pa
korrekt satt

Villa Odinslund har inte redovisat nyttjandet av stimulansmedel pa ett
korrekt sétt. Det redovisade underlaget uppvisar andra kostnader dn vad
ansokan avser.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Tallgarden/Larktradet, Blomsterfonden

Kompetenskrav

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen atgird -

Tallgarden/Larktrddet har idag 65 % anstéllda underskoterskor och uppnar
ddrmed kravet pé att utbildade underskoterskor ska uppga till 60 %.

Tallgarden/Larktrddet har dokumentationsstodjare pd varje vaning for att
stotta 1 svenska spraket vid dokumentation. Samtliga medarbetare har
genomfort en dokumentationsutbildning.

Verksamheten bedomer svenskkunskaperna som goda, det finns ett behov
av utveckling i skrift.

Trygghet, kontinuitet och tillganglighet, Inflytande och sjilvbestimmande

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen étgird -

Tallgarden/Larktrédet arbetar, enligt blomsterfondens koncept, med
kapacitetsberdkning for att sdkra sin bemanning. Om behov uppstar kan de
bemanna med mer personal. Personalen har en utsedd vaning som de utgér
ifrdn fOr att den boende 1 sé stor utstrackning som mojligt traffar samma
personal.

Tallgarden/Léarktréddet arbetar, enligt blomsterfondens koncept, teambaserat
runt den enskilde. Boendets olika professioner samverkar for att ge den
boende vérd, omsorg och service utifran individuella behov och 6nskemal.
En kontaktman har till uppgift att ansvara for behov och dnskemal kring
omvardnad, aktiviteter och kontakt med néirstdende samt att limna
underlaget till levnadsberittelse till den boende/anhorig att besvara.

Tallgérden/Larktradet anordnar regelbundet boenderad, fortroenderad,
anhorigrad, kostrdd och aktivitetsrdd for att 6ka de boendes inverkan och
delaktighet 1 omsorgen. Verksamheten har dven etik- och bemétandetema
dér dldrepedagog, ombud fran varje vaning samt representanter fran
verksamheten dr med och diskuterar arbetsretorik, bemdétande och
vardegrundsfrigor.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta aktivitetsschema Lamnas in oktober 2024
for hela veckans alla dagar Uppfoljning nésta
avtalsuppf6ljning

Tallgarden/Larktrédet har skickat in aktivitetsschema for vardagar.
Verksamheten har en aktivitetsledare. Det genomfors bade gemensamma
aktiviteter och individuellt planerade aktiviteter. P& helgerna ansvarar
personal pa de respektive avdelningarna for aktiviteterna

Tallgérden/Larktradet har en promenadgrupp en ging i veckan, aret runt och
verksamheten bedomer att utevistelse ar mdjligt varje dag for de som
onskar.

Nyttjiande och hantering av stimulansmedel

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen éatgird -

Tallgérden/Larktradet har redovisat nyttjandet av Stimulansmedel pé ett korrekt
satt.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Svalnas, Blomsterfonden

Kompetenskrav

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Svalnis har idag 76 % anstéllda underskoterskor och uppnér darmed kravet
pa att utbildade underskoterskor ska uppga till 60 %.

Svalnés har dokumentationsstodjare pa varje vaning for att stotta i det
svenska spréket vid dokumentation. Samtliga medarbetare har fatt en
dokumentationsutbildning som beddms vara pd basniva”.

Verksamheten arbetar med spréktest vid rekrytering och bedomer att de
generellt sett har en bra niva gillande sprdkkunskaper men att det finns
behov av utveckling inom omradet dokumentation.

Trygghet, kontinuitet och tillganglighet, inflytande och sjdlvbestimmande

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen étgéird -

Svalnds arbetar, enligt blomsterfondens koncept, med kapacitetsberdkning
for att sdkra sin bemanning. Om behov uppstar kan de bemanna med mer
personal. Personalen har en utsedd vining som de utgér ifran for att den
boende 1 sé stor utstrackning som mojligt traffar samma personal.

Svalnés arbetar, enligt Blomsterfondens koncept, teambaserat runt den
enskilde dér boendets olika professioner samverkar for att ge den boende
vard, omsorg och service utifran individuella behov och 6nskemél. En
kontaktman har till uppgift att ansvara for behov och 6nskemal kring
omvardnad, aktiviteter och kontakt med néirstaende samt att lamna
underlaget for levnadsberittelse till den boende/anhorig att besvara.

Svalnis anordnar regelbundet boenderad, fortroenderad, anhorigrad, kostrad
och aktivitetsrad for att 6ka de boendes inflytande och delaktighet i
omsorgen. Verksamheten har dven etik- och bemétandetema dér
idépedagog, ombud fran varje vaning samt representanter fran verksamheten
deltar och diskuterar arbetsretorik, bemdtande och virdegrundsfragor.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta aktivitetsschema Lamnas in oktober 2024
for veckans alla dagar Uppfoljning nésta
avtalsuppf6ljning

Svalnés har skickat in aktivitetsschema for vardagar. Verksamheten har en
aktivitetsledare. Verksamheten foljer upp de som inte deltar pa aktiviteter
och erbjuder dven individuella aktiviteter. Pa helgerna ansvarar de
respektive vaningarna for aktiviteter. Verksamheten bedomer att det finns
mojlighet till utevistelse dagligen for alla som Onskar.

Nyttiande av och hantering av stimulansmedel

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen étgird -

Svalnds har redovisat nyttjandet av stimulansmedel pd ett korrekt sétt.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Enhagsslingan, Attendo

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta kompetens- Lamnas in oktober 2024
forsorjningsplan for att héja | Ska godkédnnas av social-
andelen underskoterskor forvaltningen
Uppf6ljning nista
avtalsuppf6ljning

Enhagsslingan har idag 33 % anstéllda underskoterskor och uppnér dérmed
inte kravet pa att utbildade underskéterskor ska uppga till 60 %.

Enhagsslingan har utbildade sprdkombud som stéttar vid dokumentation och
varje avdelning har ett sprdkombud. Verksamheten har ett samarbete med
yrkesgymnasiet dir larare kommer och héller lektioner kopplat till svenska
spraket.

Verksamheten bedomer att det finns behov av utveckling i det svenska
spraket och framfor allt kring dokumentation.

Trygghet, kontinuitet och tillginglighet, inflytande och sjdlvbestimmande

Bedémning Atgard Uppféljning

O Ingen atgird -

Enhagsslingan planerar for att tillsvidareanstdlld personal ska arbeta pa
samma avdelning och att den boende, i sa hog utstrickning som mojligt, har
kontinuerlig kontakt med sin kontaktman. Personalen introduceras pa alla
vaningsplan for att kunna ticka vakanser. Verksamheten startar sin
sommarrekrytering och introduktion av vikarier redan i borjan av nytt ar for
att skapa trygghet for de boende.

Kontaktperson, sjukskdterska, gruppchef, verksamhetschef och
aktivitetsansvarig presenterar sig for den boende och de anhdriga pa forsta
dagen. Kontaktmannen arbetar aktivt med den boende i samband med
inflyttning och sedan utifran planerade uppfoljningar av
genomforandeplanen. Verksamheten arbetar med livskvalitetssamtal dir
personal kan stilla fragor direkt till den boende. Detta underlattar sirskilt i
de fall det ar svért att fi in levnadsberittelse frdn anhoriga/den boende.
Samtalen utgéar fran olika teman. Livskvalitetssamtal har inforts pa samtliga
boenden inom Attendo.

Verksamheten har dam- och herrklubb som anvinds som boenderad,
aktivitetsrdd och kostrad, dar de boende far tycka till och komma med
forslag pé fordndringar och forbéttringar pa boendet.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen atgird -

Enhagsslingan har skickat in aktivitetsschema for veckans alla dagar.
Verksamheten har en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och har
déarutdver personal som genomfor aktiviteter med de boende pé de
respektive avdelningarna. Personal genomfor dven aktiviteter enskilt med de
boende som onskar. Verksamheten bedomer att det finns mojlighet till
utevistelse dagligen for alla som onskar.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Frosunda, Attendo

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta kompetens- Lamnas in oktober 2024
forsorjningsplan for att héja | Uppfoljning nésta
andelen underskdterskor avtalsuppf6ljning

Frosunda har idag 48 % anstillda underskoterskor och uppnar darmed inte
kravet pé att utbildade underskoterskor ska uppgé till 60 %.

Frosunda gor en beddmning av sprakkunskaper i samband med rekrytering.
Arbetssokande svarar bland annat pa tre fragor om vad som éar viktigt i
arbetet, som senare anvénds for beddmning av sprakkompetens.
Verksamheten har dokumentationsstddjare.

Verksamheten bedomer att kommunikation mellan personal och boende
fungerar bra men att det kan vara mer utmanande 1 dialogen med anhdriga.

Trygghet, kontinuitet och tillginglighet, inflytande och sjdilvbestimmande

Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Frosunda planerar for att tillsvidareanstilld personal ska arbeta pa samma
avdelning och att den boende, i s& hog utstrackning som mojligt, har
kontinuerlig kontakt med sin kontaktman. Frosunda har haft hog
personalomséttning och har dirmed haft manga timvikarier. De har forsokt
planera in timvikarierna for att dessa ska vara pé sa fa avdelningar som
mojligt.

Kontaktmannen arbetar aktivt med den boende i samband med inflyttning
och sedan utifran planerade uppfoljningar av genomforande-

planen. Verksamheten arbetar med livskvalitetssamtal dér personal kan
stdlla fragor direkt till den boende. Samtalen utgér fran olika teman.
Livskvalitetssamtal har inforts pa samtliga boenden inom

Attendo. Verksamheten arbetar ocksd med levnadsberittelse som den
boende tillsammans med nirstdende fér fylla 1 samband med inflyttning.

Verksamheten har ocksd en virderingscoach pa varje véning som stéller
varderingsfragor, 1 syfte att skapa dialog mellan personal och boende.

Verksamheten har manatliga moten, som motsvarar motesformer for
fortroenderad och aktivitetsrdd, med avdelningarna. Dessa rad leds av
sjukskdterskor. Omvardnadspersonal ér inte ndrvarande. Motena
sammanstdlls till veckobrev som skickas till personalgruppen.
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Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Rutiner som sékerstiller att | Ldmnas in oktober 2024
de boende far tillgang till Uppfoljning nésta
utevistelse dagligen om de avtalsuppf6ljning
Onskar

Frosunda har skickat in aktivitetsschema for veckans alla dagar.
Verksamheten har en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och har
déarutdver personal som genomfor aktiviteter med de boende pé de
respektive avdelningarna. Personal genomfor dven aktiviteter enskilt med de
boende som onskar. Verksamheten bedomer att det &r svart att tillgodose
utevistelse varje dag och gor justeringar i planering for att mojliggora detta i
storre utstrackning.
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Kantarellvagen, Attendo

Kompetenskrav
Bedémning Atgird Uppféljning
O Uppritta kompetens- Lamnas in oktober 2024
forsorjningsplan for att héja | Ska godkédnnas av social-
andelen underskoterskor forvaltningen
Uppf6ljning nista
avtalsuppf6ljning

Kantarellvdgen har idag 43 % anstéllda underskoterskor och uppnar ddrmed
inte kravet pa att utbildade underskéterskor ska uppga till 60 %.

Kantarellvdgen har medarbetare som ldser sprakkurser med syftet att 6ka
kompetensen i svenska spréket pa arbetsplatsen. Verksamheten bedomer att
det inte finns stora behov 1 dvrigt kopplat till svenska spréiket.

Trygghet, kontinuitet och tillgdanglighet, Inflytande och sjdlvbestimmande

Beddmning Atgard Uppfoljning

O Ingen étgird -

Frosunda planerar for att tillsvidareanstélld personal ska arbeta pd samma
avdelning och att den boende, i s& hog utstrackning som mojligt, har
kontinuerlig kontakt med sin kontaktman Alla avdelningar har
whiteboardtavlor dédr de boende kan se vilken personal som kommer nésta
dag.

Kontaktmannen arbetar aktivt med den boende i samband med inflyttning
och sedan utifran planerade uppfoljningar av genomforande-

planen. Verksamheten arbetar med livskvalitetssamtal dér personal kan
stélla frdgor direkt till den boende. Detta underléttar sérskilt i de fall dér det
ar svart att fa in levnadsberéttelse fran anhoriga/den boende. Samtalen utgar
frén olika teman. Livskvalitetssamtal har inforts pa samtliga boenden inom
Attendo.

Verksamheten har boenderad och kostrad regelbundet.

Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning

O Ingen atgard -

Kantarellvigen har skickat in aktivitetsschema for veckans alla dagar.
Verksamheten har en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och
darutover personal som har aktivitetsansvar pa respektive avdelningar.
Aktiviteter genomfOrs dven enskilt utifrdn 6nskemél. Verksamheten
bedomer att det finns mojlighet till utevistelse dagligen for de som onskar.

29 (31)



DANDERYDS KOMMUN 30 31)

Datum Diarienummer

2024-08-27 SN 2024/0114

Hogsatra, Lidingo stad

Kompetenskrav

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen atgird -

Hogsétra har idag 60 % anstéllda underskoterskor och uppnar ddrmed kravet
pa att utbildade underskd&terskor ska uppga till 60 %.

I Lidingo stad har ett politiskt beslut fattats att alla, savél befintlig personal
som vid rekrytering, ska genomga spraktest. Verksamheten har sprakombud
som stottar kollegor i det svenska spraket. Boendet har ocksé infort
sprakcafé diar boende och personal pratar utifran utvalda &mnen vilket
uppskattas av sdvil boende, anhdriga och personal.

Hogsdtra bedomer att det finns personal som inte nar upp till sprakkraven
kopplat till att lasa och skriva.

Trygghet, kontinuitet och tillganglighet, Inflytande och sjilvbestimmande

Beddmning Atgérd Uppfodljning

O Ingen étgird -

Hogsétra informerar att de har krav pd sin verksambhet att det ska vara minst
50% tillsvidareanstilld personal 1 tjdnst vilket bidrar till en béttre
kontinuitet. Tillsvidareanstillda medarbetare &r i grunden pé en och samma
vaning. De har lag personalomsittning och boende och personal kdnner
varandra vél.

Vid inflyttning far den boende en mapp med information om vem som ar
kontaktperson och information om boendet. Kontaktmannen har ansvar for
genomforandeplan och ska 1 hog utstrackning finnas tillgénglig for den
boende sdvil vid planerade uppfoljningar som i vardagen. Verksamheten
arbetar med levnadsberittelse.

Verksamheten har boenderdd dér allt kan tas upp, bland annat kan boende fa
traffa kokspersonalen om de vill diskutera maten som serveras. Anhdriga ar
inbjudna till boenderadet och far ocksa ett informationsbrev via mejl.
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Meningsfull tillvaro
Bedémning Atgird Uppféljning
O Ingen atgard -

Hogsétra har skickat in aktivitetsschema for veckans alla dagar.
Verksamheten har en aktivitetsansvarig som planerar aktiviteter och har
déarutdver personal som genomfor aktiviteter med de boende pé de
respektive avdelningarna. Personal genomfor dven aktiviteter enskilt med de
boende som dnskar. Verksamheten bedomer att det finns mojlighet till

utevistelse dagligen for alla som onskar.
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