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Socialforvaltningen
Cristina Granbom

Socialndmnden 2024-12-17

Avtalsuppfoljning 2024; Bostader med sarskild
service for vuxna enligt 9 § p. 9 lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Arendet

Genomford avtalsuppfoljning avseende bostad med sérskild service for vuxna
enligt 9 § p. 9 LSS.

Uppf6ljningens syfte har varit att géra en bedomning av hur verksamheterna
fullgdr de krav som stills 1 avtal/Gverenskommelser gédllande dtaganden gentemot
de boende, uppmirksamma eventuella brister och bedoma behov av
forbattringsomraden

Samtliga verksamheter bedoms generellt uppna en bra kvalitet inom
granskade kvalitetsomrdden utifrdn lagstadgade krav samt de krav som stélls
1 enskilda avtal/6verenskommelser men behov att utveckling har
identifierats inom omréadet habiliterande och rehabiliterande insatser.
Samtliga utforare kommer att ombes inkomma med atgérdsplaner och en
uppfoljning av fragan kommer att foljas upp 1 samband med nésta
avtalsuppfoljning.

En mer omfattande granskning av hur utférarna uppfyller kraven pa hélso-
och sjukvard kommer att goras av medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
under véren 2025.

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet avtalsuppfoljningen av bostad med
sarskild service for vuxna enligt 9 § p. 9 LSS.

Bakgrund

Kommunens ansvar for uppfoljning av verksamheter enligt LSS grundas bade pa
det 6vergripande ansvaret for att beviljade insatser utfors pa ett kvalitativt och
rattssdkert sitt samt pad skyldigheten att kontrollera och folja upp privata
verksamheter utifran 10 kap. 8 § Kommunallagen (2017:725).

Avtalen for drift av bostdder med sérskild service enligt 9 § p. 9 LSS har
klassificerats av socialnimnden som strategiska avtal vilket innebér att de ska
foljas upp arligen och resultatet ska rapporteras till kommunstyrelsen.

Enligt kommunens program for utforare av kommunal verksamhet ska dessutom
all kommunalt finansierad verksamhet som kommunen dr huvudman for foljas
upp oavsett om den drivs 1 egen eller fristdende regi.
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Socialforvaltningens utredning

Arets avtalsuppfoljning har genomforts digitalt under oktober-november 2024. Ett
formuldr med fragor och begiran om att skicka in vissa rutiner har skickats per
mejl till samtliga verksamhetschefer och alla frdgor har besvarats skriftligt.
Bearbetningen av material och beddmningen av inkommen information har
genomforts pa samma sétt oavsett privat eller kommunal utférare. Inkomna svar
har 1 forekommande fall analyserats i jimforelse med utfallet vid
brukarundersokningen som gjordes under hosten 2023.

For varje granskat omrade har verksamheterna fatt besvara flera fragor som har
utformats utifrén tidigare avtalsuppfoljningar och innehéllet och strukturen i
nuvarande avtal/Gverenskommelser. Information och synpunkter fran LSS
handldggarna har ocksé pdverkat utformningen av fragorna pd avtalsniva.

Som tillagg till uppfoljningen och som en led infor framtida utveckling har
verksamheterna dven tillfragas om sina erfarenheter av samt vilka risker och
mojligheter de ser i anvdndningen av digital teknik 1 LSS verksamheter.

Nedan foljer en sammanstillning 6ver granskade verksamheter, antal platser,
driftform, avtalstid samt genomsnittligt avtalsvirde per ar.

Gruppbostider

Antal Drift

platser

Avtalstid | Avtals-
varde

/ar

SN nummer
Upphandlings-
form,

Tomma
platser

Verksamhet

SN 2021/0031
LOU

2022-11-01
till
2025-10-31
Mojlig
forldngning
upp till 4 ar
2022-11-01
till
2025-10-31
Mojlig
forldngning
upp till 4 ar

Annebergs 6 0
gruppbostad

Nytida 5,5 miljoner

SN 2021/0197
LOU

Eddavégens 5 0
gruppbostad

Nytida 6,7 miljoner]

SN 2021/0197
LOU

2023-03-01
till
2025-10-31
Upphor
2032-08-31

Visterdangsvagen| 4 0 Nytida 6,5 miljoner

gruppbostad
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Slatterviagens 5 2 Nytida| SN 2023/0064 2024-09-01| 6 miljoner
gruppbostad LOU till
2027-08-31
Upphor
2032-08-31
Santararavégens | 5 0 Nytida| SN 2023/0064 2024-09-01| 6,4 miljoner
gruppbostad LOU till
2027-08-31
Villa Stinsen 6 0 Egen | SN 2021/0110 2022-04-011 9,7 miljoner
regi Intern till
overenskommelse| 2025-03-31
Servicebostiader
Verksamhet | Antal | Tommgq Drift | SN nummer Avtalstid | Avtals-
platser | platser Upphandlings- virde/ar
form,
Gairdes Backe| 11 0 Egen | SN 2021/0110 2022-04-01| 6,2 miljoner
servicebostad regi | Intern till
overenskommelse | 2025-03-31
Torget 11 2 Egen | SN 2021/0110 2022-04-01| 7,4 miljoner
servicebostad regi | Intern till
overenskommelse | 2025-03-31

Socialférvaltningens bedémning

Samtliga verksamheter bedoms generellt uppna en bra kvalitet inom
granskade kvalitetsomraden utifran lagstadgade krav samt de krav som stélls
1 enskilda avtal/0verenskommelser med ett undantag. Nir det géller
habiliterande och rehabiliterande insatser framtrdder dock mindre brister hos
samtliga utforare. Bedomningen é&r att samtliga verksamheter behdver
utveckla sina arbetssitt och ha mer fokus pa habiliterande och, nir mojligt,
dven pa rehabiliterande insatser. Samtliga utforare kommer att ombes
inkomma med atgirdsplaner och en uppfoljning av fragan kommer att goras
1 samband med nésta avtalsuppfoljning.

Samverkan med kommunen uppges fungera bra men det finns uppgift om att vissa
uppfoljningar pa individniva inte blir av pd grund av tidsbrist hos handldggarna.
Aterkoppling till LSS-gruppen kommer att ske avseende denna uppgift.

Pé utvecklingsfrdgan om vilfardsteknik har samtliga utfoérare uppgett att de
anvénder sig av digitala hjdlpmedel bade for stodet till de boende och for
personalens arbetsuppgifter. Digitala 16sningar uppges erbjuda mojligheter till
Okad delaktighet for de boende, béttre anpassat stod, och forbattrad
dokumentation. For personalens arbete uppges digitala 16sningar erbjuda mer
flexibilitet, utokat kvalitet, kontroll och struktur.
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Risker kopplade till digitalisering uppges vara till exempel att de boende utvecklar
ett beroende av tekniken som kan pdverka de sociala interaktionerna. I motsats till

detta kan det bli sa att en del boende saknar forutséttningar for att ha egna
smartphones till exempel, ndgot som kan skapa viss ojamlikhet.

En utmaning som beskrivs kan vara att medarbetarna saknar intresse och
kompetens for att arbeta med digitala verktyg. Det kan ocksé uppstd vissa

sdkerhetsrisker, exempelvis att uppgifter hamnar fel eller att systemen ligger nere.

Konsekvenser for barn och unga

Insatsen bostad med sérskild service enligt 9 § p. 9 LSS riktar sig till vuxna
personer, det vill sdga fran 18 ar och uppét. Inga barn bor 1 dessa bostéder
men barn och unga kan vara indirekt berdrda, 1 egenskap av barn eller
nérstdende till de personer som har insatser enligt LSS. Enskilda
beddmningar och konsekvensanalyser ska goras redan vid beviljandet av en
LSS insats. Vid utforandet av LSS insatser far eventuella
barnkonsekvensanalyser anpassas utifran rddande forutsittningar.

Ekonomiska konsekvenser

Erséttningen till de verksamheter som dr upphandlade genom LOU och dér
driften skots av privata verksamheter &r faststélld i avtal och finns med i
planerad budget.

De tva tomma platserna pé Torgets servicebostad medfor inga extra
kostnader, kommunen har extra kostnader for de tva tomma platserna pa
Slattervigen. Placering i en LSS bostad ska alltid goras utifrdn de enskildas
behov och 6nskemal och det ar déarfor inte sékert att de tomma platserna &r
lampliga for alla. Det kan dock finnas anledning att prioritera dessa platser
vid nyplaceringar alternativt se dver mojligheten att dndra 1 nuvarande
placeringar.

Asa Lundgren
socialdirektor

Handlingar 1 drendet

1. Tjénsteutlitande, Avtalsuppfoljning 2024; Bostdder med sérskild
service for vuxna enligt 9 § p. 9 lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

2. Avtalsuppfoljning 2024 Bostdder med sarskild service for vuxna
enligt 9 § p. 9 lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS)
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Expedieras

Verksamhetschef for:

Annebergs gruppbostad — Nytida
Eddavigens gruppbostad — Nytida
Visterdngsvagens gruppbostad — Nytida
Slattervigens gruppbostad — Nytida
Santararavégens gruppbostad — Nytida
Villa Stinsen gruppbostad — egen regi
Girdes Backe servicebostad — egen regi
Torget servicebostad — egen regi

Danderyds kommuns hemsida
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