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Utredning av allvarlig vårdskada, Lex Maria, Klingsta 
Vård- och omsorgsboende   

Ärendet 
Socialförvaltningen har begärt och tagit emot en utredning om risk för 
allvarlig vårdskada gällande en boende på Klingsta vård -och 
omsorgsboende. Händelsen har föranlett anmälan om allvarlig vårdskada, 
Lex Maria, till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) den 9/6 2025 och 
beslut har inkommit från IVO, daterat 4/7 2025. 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden noterar till protokollet information om Lex Maria anmälan, 
Klingsta vård-och omsorgsboende.  

Bakgrund 
Klingsta vård -och omsorgsboende drivs av Danderyds kommuns egenregi.  
Händelsen inträffade på natten den 17/3–2025, då en boende med kognitiv 
sjukdom fallit i sin lägenhet. Sjuksköterska kontaktas av nattpersonalen då 
boende blöder kraftigt ifrån huvudet. Boende skickas in till sjukhus med 
ambulans och återkommer till boendet under eftermiddagen med diagnosen 
hjärnblödning. Innan fallet var boende uppegående självständigt men efter 
fallet kan boende varken gå eller sitta upp självständigt. Boende förflyttas 
med tak lyft och dubbelbemanning. Vidare var boende ordinerad rörelselarm 
som utlöses om boende tex går upp från sängen, då fallrisk förelåg. Boende 
hade också ett dörr larm i sin lägenhet som utlöses om boende öppnar 
dörren. När en boende reser sig ur sängen utlöses sänglarmet och personalen 
får en indikation i sin mobiltelefon. I samband med utredning av avvikelsen 
framkommer att sänglarmet var bortvänt från boendens säng då det larm 
som kom till personalen var från dörrlarmet. Detta kan verifieras med 
registrerade logguppgifter från boendes lägenhet under den aktuella natten. 
Ordinationen om rörelselarm hade inte följts och patientsäkerheten satts ur 
spel. Verksamhetschefen kontaktar personalenheten (HR) och en 
arbetsrättslig process initieras då det framkommer att berörd nattpersonal 
avsiktligt inte följt ordinationen för att kunna vila under natten.  
 

Socialförvaltningens utredning 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska fick information om händelsen den 18/3 
2025 och har tagit del av utredningen för allvarlig vårdskada den 3/6 
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2025.Anmälan skickades till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) den 
9/6–2025 med bedömningen av allvarlig vårdskada. 

Socialförvaltningens bedömning 
Samlad bedömning är att vårdgivaren, Danderyds kommuns egenregi, har 
vidtagit och följt de föreskrifter och rutiner som föreligger vårdgivarens 
ansvar gällande patientsäkerheten enligt Patientsäkerhetslagen (PSL) Kap.3 
§3. Vårdgivaren har också följt PSL Kap.3 §5 om anmälan till IVO, samt 
utrett berörd personal, kopplade till händelsen arbetsrättsligt, med hjälp av 
HR.  
 

Konsekvenser för barn och unga 
Klingsta vård- och omsorgsboende omfattar endast vuxna personer. 

Ekonomiska konsekvenser 
Lex Maria anmälan föranleder inga ekonomiska konsekvenser. 
 
 
 
Åsa Lundgren, socialdirektör Anette Tingström, vård- och 

omsorgschef  
 -   -  
 
Handlingar i ärendet 

1. Tjänsteutlåtande, Utredning av allvarlig vårdskada, Lex Maria, 
Klingsta Vård- och omsorgsboende    

 
Expedieras 
Verksamhetschef Klingsta Vård- och omsorgsboende 
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