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Justerare Lars Jarpner, PRO
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1. Narvaro och presentation av nya radsledamoéter om sadana finns

Sekreteraren tar nirvaro.

2. Val av justerare

Lars Jarpner, (PRO) viljs till justerare.

3. Faststallande av foredragningslista

Dagordningen faststélls med dndringen att Information fran socialforvaltningen flyttas till punkt 5.

4. Foregaende protokoll

Ordférande gir igenom foregdende protokoll. Sekreteraren kommer gora vissa réttelser pa framsidan och
dérefter skicka det for omjustering.
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5. Information fran socialférvaltningen

Projekt- och utvecklingsledare Annika Midén Wohlgethan, presenterar brukarundersékningen for

65 ar och dldre.

Enkéten genomfordes under perioden 6-30 november 2025 och enkéten stélldes ut pa ett flertal
platser i kommunen samt delades dven pd webben och sociala medier.

Totalt fick kommunen in 150 svar och de flesta som svarade ar i dldersgrupperna 71-80 samt 81-
90 ar med storre delen kvinnor.

Enkiten kom fram till att personer mellan 65-70 ar — jamfort med resterande aldersgrupper —
foredrar webbplatsen som informationskanal samt digitala 16sningar féredras mer hos mén adn hos
kvinnor. Nistan hilften foredrar information via brev men dven webbplatsen och personligt mote
anses vara foredragna informationskanaler med runt 20 procent pd bada. Vid kontakt med
socialforvaltningen foredrar ndstan hélften att den fors via telefon, f6ljt av epost och fysiskt mote.
Det upplevs av vissa vara svart att forsta information frin socialférvaltningen och da med
anledning av krangligt sprak samt att det ibland upplevs som komplicerat och otydligt.
Forvaltningen har funnit informationen vardefull och kommer anvinda den i sitt fortsatta arbete.
Négra lirdomar 4r att se 6ver informationen pd kommunens webbplats for att gora den tydligare,
hela tiden forbéttra innehéllet 1 véara utskick och broschyrer samt utveckla hur socialférvaltningen
kommunicerar sina beslut. Till exempel kommer forvaltningen fortsitta anvianda post utdver de
digitala verktygen.

Rédet ser gérna att presentationen bifogas protokollet och dnskar att resultatet kommer ut i pappersform.
Presentationen kommer bifogas protokollet och Annika tar med sig det sistnimnda till kommunikatdren.
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6. Fragor inkomna fran féreningarna PRO och SPF Idun
Fragor bifogas protokollet.

PRO

Inga fragor har inkommit fran PRO.

SPF Idun
1. Hyressattning i pensionarsboenden.

Skriftligt svar fran samhéillsutvecklingsforvaltningen: Vid uthyrning av bostéder ska hyran vara
skélig. Vad som &r skélig hyra for en enskild ldgenhet bestdms inom ramen for det sa kallade
bruksvirdessystemet. Hyresséttningen inom detta system baseras pd ett antal bruksvérdesfaktorer, som
exempelvis fastighetens och lagenhetens standard, utrustning i ldgenheter och gemensamma utrymmen
som tvittstugor, trapphus och gardar. Aven lige, sa som tillgang till kollektivtrafik och avstand till
centrum, dr en bruksvirdesfaktor. Dessutom kan forvaltningskvaliteten paverka bruksvérdet. Baserat pa
dessa samtliga faktorer far hyran inte vara pétagligt hogre &n hyran for ldgenheter som med hénsyn till
bruksvérdet ar likvardiga.

Samtliga hyror som bestims inom ramen for bruksvérdessystemet i Danderyds kommun férhandlas med
hyresgéstforeningen utifrdn dessa ovanstaende principer.

Nedan ar exempel péd en jamforelse mellan hyresnivaerna pa Kevinge trygghetsboende och tva
trygghetsboenden i Solna stad.

Kevinge Bjornstigen 22 Jungfrudansen 13
trygghetsboende A&B, Solna B&C, Solna

2 rum och kok 8098 kr/ mén 10 124 kr/mén 11 593 kr/mén

3 rum och kok 10 281 kr/mén 12 683 kr/mén 12 999 kr/mén

2. Vaktarrondering.

Skriftligt svar fran samhillsutvecklingsforvaltningen: Fastighetsforvaltningen ansvarar f6r rondering
av de fastigheter som kommunen #ger. Ovrig rondering av viktare i kommunen, trygghetsskapande
atgérder, sker via Trygg & Sdkerhet pa kommunledningskontoret. De ronderingar som vi hanterar och
ansvarar for dr inget som medborgarna kan péaverka.

Skriftligt svar fran Trygghets- och sikerhetsenheten: Allmédnheten kan ringa trygghetsnumret.

Lids mer har www.dandervd.se/kontaktavaktare

For att komma i kontakt med kommunens inhyrda bevakningsbolag ringer du 08-568 911 01.
Bevakningscentralens larmcentral tar da emot ditt samtal och beddmer om drendet &r relevant for vaktarna. I
vissa fall kan larmcentralen komma att hanvisa till nagon annan trygghetsaktor eller brottsbekdmpande
instans, exempelvis polis.

Allménheten kan alltid skicka synpunkter till kommunen via felanmélan. Allménheten kan inte styra
viaktarbilarnas uppdrag men synpunkter kan man formedla (enligt ovan).

Rédet fragar huruvida Kevingehuset fortfarande har véktare pd rondering och hur ofta dessa ronderar.
Valentina svarar att detta stimmer och hur ofta det varierar, men minst en gdng per kvall.
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3. Bokning av lokaler i Kevingehuset.

Svar fran socialférvaltningen: Idag finns inget system som ger alla som bokar lokaler i Kevinge
behorighet. Kommunen kommer darfor att fortsédtta hantera bokningarna, for att sdkerstélla en mer
rattvis fordelning mellan dem som éar intresserade av lokalerna.

Radet inflikar att det ska vara rattvist att boka lokaler.
4. Hemtjansten.

Svar fran socialforvaltningen: Antalet hemtjanstbolag i Danderyds kommun ér idag fa, fyra olika finns
och kontrollen sker badde pa individnivé och genom avtalsuppf6ljning samt vid rekrytering av personal
begirs ett utdrag ur brottsregistret for bakgrundskontroll. Vérdighetsgarantier finns sedan ménga ar och
dér stér bland annat att den som far hemtjénst ska ha mdjlighet att paverka vem som kommer och hjéilper
till med den personliga hygienen.

Informationen finns i virdighetsgarantibroschyren som delas ut till alla som ansdker om och beviljas
insatser.

Vissa boende i Kevinge har noterat att de ofta ser hemtjinsten springandes 1 uppgangarna och att det ar
mycket spring. Véldigt sorgligt att de fyra foretagen inte har enhetliga uniformer vilket gor det svért att
kénna igen personalen. Radet har dven noterat att vissa sitter i1 trapphuset och édter samt att de inte har
tillgang till toalett. Vissa har dven problem med spréket.

Valentina svarar att personalen enligt satt regelverk ska kunna legitimera sig med namnbricka och att
forvaltningen tar synpunkterna kring uniform med sig. Hon kommer att undersdka saken och kommunen
kommer ta upp de inkomna punkterna med hemtjinstbolagen. Sprakutbildning ges och personalen bor
kunna grundldggande svenska for att kunna anstéllas.

5. Skyddsrum.

Skriftligt svar fran Trygghets- och sikerhetsenheten: Ett skyddsrum kan sta emot tryckvag och
splitter, brand, joniserande stralning och bréte fran raserade hus. Skyddsrummet har ett eget
ventilationssystem for att stinga ute giftiga gaser och radioaktivt damm. Det finns olika sorters
skyddsrum beroende pd "modell", men generellt dr det ovan som géller {or alla skyddsrum.

Oavsett typ ar alla skyddsrum i1 Sverige byggda for att klara av samma grundlédggande hot och f6ljer
specifika bestimmelser 1 lagen om skyddsrum (2006:545). De ska kunna anvéndas dygnet runt utan
avbrott i minst tre dygn, forutsatt att de har vatten, virme, ventilation och toalettmojligheter, &ven om
vissa avbrott 1 extern forsorjning kan forekomma.

Information fran Skyddsrum — Danderyds kommun.

I Danderyds kommun finns cirka 200 skyddsrum varav de flesta &r privata.

Myndigheten for civilt forsvar (MCF) har det 6vergripande ansvaret for att tillhandahalla information om
skyddsrum till allmidnheten. De sdkerstéller att informationen dr uppdaterad och tillgénglig genom sin
hemsida och andra kanaler. MCF ansvarar dven for de nationella riktlinjerna och foreskrifterna som styr
hur skyddsrum ska byggas, underhallas och anvindas.

Danderyds kommun har ett ansvar att informera sina invdnare om var skyddsrummen finns och hur man
fér tillgéng till dem. Detta sker genom kommunens hemsida, informationsblad, och vid behov genom
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direkt kommunikation till invdnarna. Kommunen ansvarar ocksé for att sdkerstélla att de skyddsrum som
ags av kommunen ér 1 gott skick och foljer de riktlinjer och foreskrifter som MCF har faststillt.

Fastighetsdgare som har skyddsrum pé sin fastighet har ansvar for att underhalla och se till att
skyddsrummen ar tillgdngliga och anvéndbara. Detta innebér att de ska f6lja de anvisningar och riktlinjer
som MCF har utfdrdat, samt se till att skyddsrummen é&r i det skick som krévs for att de ska kunna
anvéndas vid behov. Fastighetsidgare har ocksa ett ansvar att informera de boende om var skyddsrummen
finns och hur de ska anvéndas.

Rédet frdgar om det finns kartor var dessa skyddsrum gér att lokalisera samt 6ver dess in- och utgéngar.
Rédet papekar dven att manga skyddsrum idag anvénds som forvaringsrum och att de ddrmed inte litar
pé dess skick utifall de behover anvindas.

Fragan fors vidare till samhallsutvecklingsforvaltningen. Radet uttrycker missndje dver att
samhéllsutvecklingsforvaltningen inte kunde vara med pé plats.
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7. Information fran fastighetsforvaltningen

Kunde ej nirvara denna géang.

8. Ovriga fragor

1. Enrddsmedlem tar upp att personen kénner en nyinflyttad pd Villa Brage och ifrdgasitter hur
personen har blivit behandlad.

Socialforvaltningen har hittills bara fatt bra respons efter ppnandet men ténker fora fragan vidare.

2. Rédet fragar nir matsalen i boendet pa Kevinge kommer att vara fardigrenoverad och nér koket
ar tankt att Oppna, samt utifall koket kommer nedgraderas till ett enklare kok.

Restaurangen renoveras innan den hyrs ut igen och att den processen pagar. Upphandlingen har avslutats
och mer information kommer troligen att komma under kommande pensiondrsrad. Koket i fraga kommer
inte att nedgraderas utan snarare att uppgraderas.

3. Rédet frigar om det dr tankt att bli ett nytt sarskilt boende vid Danderyds sjukhus.

Det verkar sd utifrdn det pressmeddelande som nyligen publicerades och socialforvaltningen vet inte mer
an sa.

4. Radet tar upp frdgan om mojligheten finns att sétta upp 6vervakningskameror pd kommunens
dldreboenden.

Socialforvaltningen tar med sig fragan till samhillsutvecklingsforvaltningen.

5. En ahorare informerar att ett antal pensiondrer pA Mdjavagen upplever att det dr for 14ngt att ga
till bussen. De méste med andra ord flytta nér de inte kan kora bil langre och troligen da till ett
boende med nérhet till kommunikationer. Detta &r synd eftersom det 4r mdnga som trivs bra i
omradet nira naturen och dessutom behdver kommunen troligen inte ordna med
pensiondrsbostdder om kommunikationerna forbattras. Vidare informeras att &hdraren skapat ett
arende hos SL och invéntar svar.

6. Anita Enflo inkommer med frégor till samhéllsutvecklingsforvaltningen som kommer noteras till
nistkommande sammantride.

9. Nasta sammantrade

Datum for nésta méte dr 6 maj kl. 14:00.

Signerat av Christoffer SOLBERG 2026-03-02 08:26:04
Signerat av LARS IVAR JARPNER 2026-02-27 17:18:01
Signerat av Marit NORDMARK 2026-02-27 15:35:26
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