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Inledning

Avsnittet redogor for overgripande slutsatser gdllande mal och ekonomi.

Socialndmndens arsresultat for 2025 visar en positiv avvikelse jamfort mot budget pa 35,6
miljoner kronor, vilket motsvarar 4,0 procent av budgeterade nettokostnader. Den positiva
avvikelsen finns fradmst inom dldreomsorgen, individ- och familjeomsorgen (IFO) och
funktionshinderomsorgen. Av den positiva avvikelsen avser 30,9 miljoner kronor liagre
volymer 4n budgeterade. Aven anslaget visar en positiv avvikelse mot budget med 1,6
miljoner kronor och beror framst pa lidgre personalkostnader inom kvalitet- och
utvecklingsavdelningen samt individ- och familjeomsorgen (IFO). Egen regi visar ett positivt
resultat pd 3,1 miljoner kronor.

Socialnimndens sammantagna maluppfyllelse for 2025 bedoms som god. Malet om hog
kvalitet bedoms som uppfyllt och indikatorerna for detta mal visar att nimndens verksamheter
1 tre av fyra kategorier har ett utfall som dr 6ver det angivna malet. Vad giller malen kopplat
till att sdkerstdlla att alla kommuninvénare far adekvat stdd och hjdlp samt malen kopplat till
stor valfrihet, hog attraktivitet och héllbar utveckling bedoms dessa mal som delvis uppfyllda.
For tre av dessa mal saknas helt eller saknas aktuella utfall pa kopplade indikatorer. Déremot
framgar det att forvaltningen under aret genomfort ett stort antal aktiviteter som sammantaget
leder till beddmningen att mélen &r delvis uppnédda. Vad géller mélet kring hog effektivitet
visar utfallet att nimndens nettokostnadsavvikelse avviker pa ett sddant sétt att mélet inte kan
beddmas vara uppfylit.

Det kan sammantaget konstateras att socialforvaltningen, med malen som riktning, under
verksamhetsdret 2025 arbetat for att stirka kvaliteten och tillgédngligheten i den service och de
insatser som ges till Danderyds kommuninvénare. Under perioden har flera betydelsefulla
héndelser intridffat som leder socialndimnden i riktning mot en effektiv, attraktiv och héllbar
socialtjénst.
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Namndens ansvar

Avsnittet redogor 6vergripande for ndmndens ansvar och verksamhet.

Socialndmnden &r ansvarig for socialtjansten i kommunen och har det yttersta ansvaret for att
tillhandahalla tjénster till ménniskor i alla aldrar. Detta ansvar inkluderar
myndighetsutovning, forebyggande verksamhet samt individuella stod- och skyddsinsatser for
personer i utsatta livssituationer.

Socialndmnden ansvarar for kommunens dtaganden inom individ- och familjeomsorg,
mottagning av nyanlidnda, dldreomsorg, omsorg om personer med funktionsnedsittning,
familjerddgivning samt kommunens uppgifter enligt Alkohollagen (2010:1622), Lagen
(2009:730) om handel med vissa receptfria ldkemedel, tillsyn enligt Tobakslagen
(2018:2088), Lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag och utredning av fardtjénst.

Néamnden har dven ansvar for ledning och tillsyn av den kommunala hélso- och sjukvérden
samt for de kommunalt drivna verksamheterna inom sitt ansvarsomrade. Dessutom ingar det i
socialndmndens ansvar att strategiskt planera for att méta kommuninvanarnas behov,
exempelvis genom sérskilda boendeformer for personer med stora vard- och omsorgsbehov.

Verksamheter inom socialndmndens ansvarsomrade drivs av privata utforare enligt
kundvalssystemet enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), genom upphandling
enligt Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) samt i egen regi. Ndmnden
ansvarar for att upphandla privata utforare och folja upp kvaliteten i verksamheterna, bade for
privata utforare och egen regi.

Socialforvaltningen &r organiserad i fyra avdelningar och kommunens egen regi inom vard-
och omsorg. Forvaltningen leds av socialdirektor och 1 ledningsgruppen ingér de fyra
avdelningscheferna och véard- och omsorgschef. Forvaltningen kdnnetecknas av samarbete,
néra ledarskap och ett nyfiket och framatblickande utvecklingsarbete och bidrar pé flera sitt
till det kommundovergripande arbetet med att utveckla och effektivisera arbetsprocesser inom
kommunen.

Familjerdtten dr en gemensam tjdnstemannaorganisation inom socialnimndens
familjerdttsomradde mellan kommunerna Danderyd, Lidingd, Vaxholm och Téby, dér
Danderyd ar virdkommun och ordférande 1 styrgruppen.

FOU Nordost dgs gemensamt av majoriteten av Nordost-kommunerna, med Danderyd som
viardkommun och ansvarig for drift och ordférandeskap 1 styrgruppen.

Sedan den 20 mars 2025 ingdr forvaltningen 1 en avtalssamverkan med Sddra Roslagens
miljo- och hélsoskyddsndmnd (SRMH). Avtalssamverkan innebar att handlaggningen och
tillsynen enligt Alkohollagen (2010:1622), Lagen om tobak och liknande produkter
(2018:2088), Lagen om handel med vissa receptfria ldkemedel (2009:730) och Lagen
(2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter fér Danderyd kommuns riakning utfors av
SRHM.

Socialndmnden arbetar med kvalitetsledningssystem for att systematiskt och kontinuerligt
sakra och utveckla kvaliteten i verksamheten. Detta inkluderar egenkontroller,
avvikelsehantering och uppfoljning av malstyrningens indikatorer.
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Handelser av vasentlig betydelse

Avsnittet redogor for hindelser som inte dr normalt forekommande eller hindelser som pa
annat sdtt paverkar verksamheten negativt eller positivt.

Overtagande av Odinslunds vird- och omsorgsboende

Den 27 maj 2025 tog socialndmnden over driften av Odinslunds vérd- och omsorgsboende
frén en privat aktor. Boendet har totalt 46 ldgenheter fordelade pé sex avdelningar och ligger
centralt beldget vid Djursholms torg. Forvaltningen sédkerstéillde en trygg 6vergang med
genomgang av avtal och rutiner, kontinuitet 1 varden, introduktion av personal i kommunens
arbetssitt samt inforande av kvalitets- och uppfdljningssystem. Anhoriga och intressenter
informeras 16pande for att skapa trygghet och transparens.

Danderyds kommuns forsta korttidsboende

Den 1 september 2025 6ppnade Danderyds kommuns forsta korttidsboende och vixelvérd -
Idun. Verksamheten har 27 ldgenheter som ar fordelade pa tre avdelningar. Syftet med
boendet dr att tillgodose kommuninvanares behov av korttids- och vixelvard. Verksamheten
har planerats vil. Under aret har rekrytering och utbildning av personal skett med fokus pa
rehabilitering och individanpassad omsorg. Vidare rutiner for samverkan med hemtjénst,
sjukvard och anhoriga etablerats och kommunikationsinsatser har genomforts for att
informera kommuninvénare och samverkansaktorer om verksamheten. Vid slutet av 2025 var
Idun fullbelagt.

Fokus pa tidiga och férebyggande insatser

Under 2025 har socialndmnden med nya socialtjanstlagen som ledstjarna haft stort fokus pa
att utveckla det forebyggande arbetet. Syftet med forebyggande arbete &r att forhindra eller
motverka att problem eller behov uppstar, men dven att forhindra eller motverka att redan
uppkomna problem eller behov upprepas, forvirras eller blir mer omfattande. Genom
forebyggande arbete kan ocksa framtida behov fordrojas.

Under 2025 har forvaltningen bland annat identifierat vilka insatser som kan erbjudas utan
behovsprovning for att 6ka tillgdngligheten och effektiviteteten 1 det stdd som kan erbjudas.
Vidare har forvaltningen for att ytterligare forstérka tidiga och forebyggande insatser inréttat
en ny enhet inom avdelningen dldre som ska komplettera med tidiga insatser for att stirka
befintliga formagor och arbeta forebyggande for att bibehalla dessa. Forvaltningen har dven
under aret, som en del i arbetet med God och néra vérd, tillsammans med Region Stockholm
inrdttat initiativet “under samma tak” pd Stocksunds vardcentral. Vidare har forvaltningen och
startat upp en jobbradgivning som ett lagtroskelerbjudande for arbetssokande
kommuninvéanare.

Storkalmar

Den 24 april 2025 fattades beslut om att avveckla vird- och omsorgsboendet Storkalmar.
Bakgrunden ér att lokalerna inte &r &ndamalsenliga. Boendet kommer vara helt avvecklat den
28 februari 2026.

Nya socialtjdinstlagen

Den nya socialtjanstlagen, som tradde i kraft den 1 juli 2025, har direkt paverkan pa samtliga
verksamheter inom socialndmnden. Lagen stéiller hogre krav pé forebyggande arbete,
tillgdnglighet och kunskapsbaserade insatser. Ett omfattande omstéllningsarbete har inletts
inom forvaltningen, vilket ligger i linje med ndimndens mal och starker socialndmndens bidrag
till kommunens dvergripande utveckling.
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Maluppfyllelse

Avsnittet redogor for ndmndens maluppfyllelse samt tillhorande indikatorer och aktiviteter.
Malen dr fordelade under strategiomrdden som mdlen dr kopplade till. Maluppfyllelsens
bedomning dr en kvalitativ sammanvdgd bedomning av resultatet pd indikatorer, aktiviteter
eller andra faktorer med koppling till malet.

Sammanstillning av maluppfyllelse

Bedomning Uppfylls @ Uppfylls delivs Uppfylls ej ® | Saknar prognos =
Antal 1 4 1 0
Hog kvalitet

Service och insatser till kommuninvanarna ar av hog kvalitet. Tidiga insatser ar
forebyggande och halsoframjande

Bedomning fér malet: @

Indikator Mal Utfall
Brukarbedédmning sammantaget Hemtjanst 82% 85% ®
Brukarbedémning sammantaget IFO 87% 90 % ®
Brukarbedémning sammantaget LSS 88% 89% ®
Brukarbedémning sammantaget Vard- och omsorgsboende 88% 83 %

Inom ramen for socialndmndens kidrnuppdrag bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete inom
samtliga av forvaltningens avdelningar for att sikerstilla och garantera service och insatser av
god kvalitet. Den 1 juli 2025 trddde den nya socialtjdnstlagen i kraft som i férhéallande till
tidigare lagstiftning ytterligare belyser socialtjdnstens ansvar for att sdkerstélla att
verksamheten dr av god kvalitet. Vidare betonar den nya lagen att socialtjdnsten ska verka for
tidiga och forebyggande insatser.

Under verksamhetsaret, i samband med inférandet av socialtjdnstlagen, har en genomlysning
av samtliga avdelningar gjorts for att anpassa arbetssétt for att mota kraven pé en tillginglig,
forebyggande och kunskapsorienterad socialtjanst. Vidare har socialnimndens verksamheter
arbetat med flertalet prioriterade utvecklingsomraden som har till syfte att sékerstélla och
forbattra kvaliteten i den service och de insatser som ges till kommuninvénarna. Fragor som
varit foremal for bade kompetenshdjande insatser och aktiva atgéarder har bland annat varit
patientsidkerhetsarbete, barnrétt och barnperspektiv samt vald i ndra relation. Savil privata
utforare som egen regi har getts mojlighet att ans6ka om statsbidrag for att utveckla sina
insatser. Med dessa medel har kompetenshdjande insatser inom god och nédra vard genomforts
med exempelvis fokus pé patientsidkerhetsarbete, demensvard samt underskoterskeutbildning
inom dldreomsorgslyftet. Forvaltningen har d&ven genomfort sin férsta medborgardialog for
malgruppen dldre.

Flertalet aktiviteter har genomf6rs under aret for att stirka det forebyggande och
hilsoframjande arbetet. Bland annat har flertalet aktiviteter for att minska ensamhet for dldre
genomforts och anhorigstodet har utdkats. Vidare har aktiviteter for att framja hjarnhilsa
genomforts utifrdn den vetenskapligt beprovade FINGER-modellen. Informationstréffar i
olika forum har dven hallits for att informera om det stdd socialtjansten kan erbjuda. Bland
annat har socialforvaltningen anordnat information for nyanlinda for att forebygga
bostadsloshet, budgetraddgivning till ungdomar samt information om véld 1 néra relationer och
anméilningsskyldighet for barn som far illa. Dessa insatser har genomforts for att sprida
kunskap och pa det séttet forebygga risker.



ARSREDOVISNING

De indikatorer som dr kopplade till nimndens mél om kvalitet bygger pa den nationella
brukarundersdkningen som genomfors under hosten 2025. Resultaten visa goda resultat och i
tre av fyra omraden ligger utfallen 6ver malen. Resultaten av den nationella
brukarundersdkningen ses som ett resultat av forvaltningens goda kvalitetsarbete.

Alla kommuninvanare som kommer i kontakt med socialférvaltningen ska fa
adekvat stod och hjalp. Under 2025 ar det 6kat fokus att utveckla stodet kring
vald i nara relationer

Beddmning fér malet:

Indikator Mal Utfall
Vuxna (18 ar eller aldre) som aktualiserats i individ- och familjeomsorgen pa >14,5 11,6
grund av utsatthet for vald i nara relation eller hedersrelaterat vald, antal/10

000 vuxna invanare

Vuxna (18 ar eller aldre) som fatt minst en insats fran individ- och >3,2 40®
familjeomsorgen p.g.a. utsatthet for vald i nara relation/hedersrelaterat vald,

antal/10 000 vuxna invanare

Socialndgmndens verksamheter arbetar systematiskt for att standigt folja upp och utvérdera att
det stdd och den hjilp som erbjuds dr adekvat och ger 6nskade effekter. Som ett led i detta har
flera verksamheter genomfort individbaserad systematisk uppfoljning (ISU) dér data fran
verksamhetssystemet samlas in och analyseras. Genom detta kan verksamheten 4 insikter
som leder till att kvaliteten i verksamheten utvecklas.

Att tidigt upptédcka och forebygga vald i1 néra relationer har for 2025 varit ett sarskilt
prioriterat omrade inom nimndens samtliga verksamheter. Namndmélet bygger pé att verka
for en 6kad medvetenhet av det stod socialndmndens verksamheter kan erbjuda for att
langsiktigt motverka vald.

Forvaltningen har arbetat aktivt for att 6ka medvetenheten och kunskapen om vald i néra
relation. Detta har bland annat skett genom informationsspridning till kommuninvénare samt
kompetenshojande insatser for medarbetare. For att 6ka medvetenheten och kunskapen om
véld 1 ndra relation anordnades under hdsten en vecka fri fran vald med forelésningar,
information och kunskapsspridning till kommuninvénare. Aven mer riktade
informationsinsatser har skett for att uppméarksamma vald inom malgrupper som exempelvis
aldre och funktionshindrade. Forvaltningen har vidare genomfort ett stort arbete for att
strukturera, utveckla och sikerstélla god kvalitet i arbetet med vald i nira relation dér samtliga
avdelningar har fatt kompetenshdjande insatser. Styrdokument samt interna arbetsdokument
har reviderats och upprittats.

Utfallet pé indikatorerna kopplat till detta mal dr baserat pa statistik fran 2024 da 2025 ars
resultat dnnu inte levererats. Inom Danderyds kommun var det under 2025 23 unika personer
som aktualiserades for vald i néra relation. Det &r farre én tidigare ar. Det totala antalet
individer som erhdll minst en insats pa grund av utsatthet under 2025 var 5 stycken. Aven det
ar farre dn tidigare ar. Statistik fran narliggande kommuner visar samma tendens att antalet
drenden pad grund av vald i néra relation sjunker. Den stora utmaningen for Danderyd, liksom
andra liknande kommuner, &r att na det troliga morkertalet. Under 2026 kommer
forvaltningen fortsatt arbeta prioriterat med denna fraga for att sdkerstélla att de som &r i
behov av stdd och insatser for vild i1 néra relation erhiller detta.
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Stor valfrihet

Kommuninvanarna far viagledning och stéd som ger méjlighet till
valinformerade val inom kommunens valfrihetsreformer

Bedémning fér malet:

Indikator Mal Utfall
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - valja utférare 80% -
Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg - plats pa aldreboende 93% -

Socialndmnden har i sitt utbud flertalet aktorer vilket ger en stor valfrihet och det bedoms att
kunder inom hemtjénst och véard- och omsorgsboenden ar vélinformerade om mdjligheten att
vilja utforare. Forvaltningen har utarbetat vél fungerande rutiner och arbetsmaterial som gor
att kommuninvanare ges stod och vigledning 1 att vilja utforare. Under 2025 har
informationsmaterial samt det digitala jamforelseverktyget for samtliga utférare inom
valfrihetssystemet reviderats och uppdaterats for att sdkerstilla att informationen dr aktuell.

Aven inom forvaltningens verksamheter har den enskildes ritt till valfrihet och delaktighet
prioriterats exempelvis genom att stiarka det personcentrerade arbetet inom egen regi via
individens delaktighet i framtagandet och den regelbundna uppdateringen av
genomforandeplanen.

De indikatorer som dr kopplade till det aktuella malet bygger pa den nationella
brukarbedomningen. Sedan 2024 mits de aktuella indikatorerna inte ldngre av Socialstyrelsen
vilket gor att nimnden saknar utfall for dessa. Infor kommande verksamhetsar kommer malet
att omformuleras for att béttre ge stod i ndmndens arbete for att sékerstélla att
kommuninvanarna far vigledning och stdd som ger mojlighet till vélinformerade val inom
kommunens valfrihetsreformer. Nimndens sammantagna bedomning &r att malet, genom de
insatser som genomfors under aret, dr delvis uppfyllt.

Hog attraktivitet

Verksamheten har hog kompetens, delaktighet och kontinuitet

Bedoémning for malet:

Indikator Mal Utfall
HME - Hallbart medarbetarengagemang Storre an 80,1% 79,8 %
Personalomséttning Mindre an 12% 8,6%®
Sjukfranvaro korttid Mindre &n 3% 3,4%
Sjukfranvaro totalt Mindre an 7% 6,3%®

Néamnden anvdander HME — Héllbart medarbetarengagemang — som ett nationellt verktyg for
att mita engagemang inom motivation, ledarskap och styrning. Resultaten fran arets mitning
ligger 1 niva med rikssnittet och visar forbattringar inom ledarskapsomradet.

Under 2025 syns en positiv trend 1 personalnyckeltalen i jimforelse med foregéende ér.
Personalomsittningen ar 2024 lag pd 13, 9 procent och har ddrmed sjunkit till 8,6 procent,
vilket ses som ett gott resultat. Den totala sjukfranvaron ar 6,3 procent, vilket dr under det
madlsatta virdet och dven 1 forhallande till foregaende ar ett mer positivt resultat.

Under 2025 har en rad insatser genomfors inom socialforvaltningen for att sidkerstilla hog
kompetens, delaktighet och kontinuitet. For att sdkerstdlla kompetens hos forvaltningens
medarbetare har ett strategiskt arbete med kompetensforsorjning genom introduktions- och
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utbildningsprogram via en digital larplattform genomforts. Vidare har flertalet medarbetare
inom samtliga avdelningar deltagit i Yrkesresan som ir ett samarbete mellan Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR), Socialstyrelsen och Regionala samverkans- och
stodstrukturer (RSS) 1 syfte att stdrka kompetens och yrkesstolthet for bdde medarbetare och
chefer inom socialtjédnsten. Utdver yrkesresan har avdelningsspecifika utbildningar hallits for
att starka den interna kompetensen inom exempelvis evidensbaserade arbetsmetoder,
hyresritt, motiverande samtal (MI), demenssjukdom, barnrétt, LSS-lagstiftningen, personlig
assistans, vald i nira relation samt juridiska utbildning i sekretesslagstiftning och
sprakforstirkande aktiviteter.

Forvaltningen har dven arbetat kontinuerligt med arbetsmiljofrdgor, bade fysiska och
psykosociala samt med fragor om arbetsbelastning och personalsikerhet.

Hog effektivitet

Kommuninvanarna moter en organisation som ar kostnadseffektiv och ar
rustad for framtiden

Prognos for malet: ™

Indikator Mal Utfall
Nettokostnadsavvikelse IFO Mindre an -14% 25% 0
Nettokostnadsavvikelse LSS Mindre an 9,3% 14,4 % 0
Nettokostnadsavvikelse Aldreomsorg Mindre &n -13% -12,3 %

Utfallet pa ovanstaende indikatorer avser ar 2024.

Nettokostnadsavvikelse dr avvikelsen i procent mellan nettokostnad och referenskostnad (for
jamforbara kommuner utifran en mingd parametrar) for individ- och familjeomsorg (IFO),
Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och dldreomsorg. Nettokostnaden
ar den faktiska kostnaden for en verksamhet. Referenskostnaden bygger pa
kostnadsutjaimningen och indikerar vad respektive verksamhet borde ha for nettokostnad,
enligt kostnadsutjamningssystemet, om kommunen bedriver den verksamheten med
genomsnittlig ambitionsniva och effektivitet. Om nettokostnadsavvikelsen ér negativ sa
betyder det att en kommun har ldgre kostnader dn forvéntat, jamfort med rikets snitt. Om
avvikelsen ér positiv dr kostnaderna hogre an forvéntat.

Nettokostnadsavvikelse IFO

Utfallet for nettokostnadsavvikelse IFO ligger dver referenskostnaden pé ett virde pa 2,5
procent. Malet ar inte uppfyllt. Utfallet forklaras framst av 6kade kostnader inom sarskilt
barn- och ungdomsvard pa familjehem samt 6ppenvardskostnader. En annan forklaring till
skillnaden mellan 2023 och 2024 ir att pensionskostnaderna inte blev korrekt utférdelade
2023. Pensionskostnaderna var extra hoga under 2023 och 2024.

Nettokostnadsavvikelse LSS

Utfallet for nettokostnadsavvikelsen inom LSS ligger 6ver referenskostnaden pa ett virde pa
14,4 procent, vilket 6verskrider det faststidllda mélet om hogst 9,3 procent. Den frimsta
kostnadsokningen dterfinns inom LSS bostad med sérskild service. En annan forklaring till
skillnaden mellan 2023 och 2024 ir att pensionskostnaderna inte blev korrekt utférdelade
2023. Pensionskostnaderna var extra hoga under 2023 och 2024.

Nettokostnadsavvikelse Aldreomsorg
Utfallet for nettokostnadsavvikelse dldreomsorg ligger under referenskostnaden pa ett virde
pa -12,3 procent. Malet for nettokostnadsavvikelsen var -13 procent. En annan forklaring till
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skillnaden mellan 2023 och 2024 ir att pensionskostnaderna inte blev korrekt utfordelade
2023. Pensionskostnaderna var extra hoga under 2023 och 2024.

Hallbar utveckling

Kommuninvanarna moéts av tjanster som ar tillgangliga och valutvecklade

Prognos fér malet:

Indikator Mal Utfall
Servicematning via e-post Familjeavdelningen 92% -
Servicematning via e-post LSS 92% -
Servicematning via e-post Vuxenavdelningen 92% -
Servicemétning via e-post Aldreomsorg 92% -
Servicematning via telefon Familjeavdelningen 75% -
Servicematning via telefon LSS 75% -
Servicematning via telefon Vuxenavdelningen 75% -
Servicematning via telefon Aldreomsorg 75% -

Av den nya socialtjanstlagen framgar det att socialtjdnsten ska vara lattillganglig.
Bestdmmelsen anger en dvergripande inriktning for hur socialtjdnsten ska planeras och
utformas nar det giller den enskildes mojligheter att enkelt ta och ha kontakt med
verksamheten. Det pagdr inom ndmndens verksamheter ett stort arbete med att stilla om
verksamheten till den nya socialtjdnstlagen som dven inbegriper hur och pa vilket sitt
socialtjansten ska vara tillgénglig for kommuninvénarna. Bland annat pagér det arbete med att
infora séker digital kommunikation (SDK) och utveckla flera digitala e-tjdnster. Detta for att
dels utveckla mojligheten att komma i kontakt med nimndens verksambheter, dels att bedriva
digital och lattillgédnglig handlaggning och genomforande av insatser.

Vidare fattade socialndmnden i juni 2025 beslut om att flera insatser ska erbjudas utan
behovsprovning (IUB). Syftet med att erbjuda insatser utan behovsprovning ér att 6ka
tillgdngligheten och sinka troskeln for att tillgodogora sig stod fran socialtjinsten.

De indikatorer som &r kopplat till det aktuella mélet har inte genererat nagot utfall da de inte
kunnat mitas. Det kan dock mot bakgrund av ovanstaende konstateras att nimndens
verksamheter under verksamhetsdret har och fortsatt kommer att arbeta for att sékerstilla
tillgéngliga och vélutvecklade tjdnster. Ndimndens sammantagna bedomning dr att malet
delvis uppfyllts. Infor kommande verksamhetsar kommer malet att omformuleras for att béttre
ge stdd 1 namndens arbete for att sdkerstélla hog tillgédnglighet.
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Personal

Avsnittet redogor for ndmndens personalforhdllanden.

Antal anstillda Antal Antal Forandring

arsarbetare arsarbetare

2025 2024
Maénadsavlénade 375 347.25 288.15 59.1
Tillsvidareanstdlld manadsavlonad 328 301.30 266.43 349
Visstidsanstélld ménadsavlonad 47 4595 21.72 24.2

Under 2025 har antalet minadsavlonade drsarbetare inom hela myndigheten dkat med 59,1
personer. De frimsta orsakerna till 6kningen kan forklaras av egen regis nya verksamheter
Odinslund vard- och omsorgsboende samt Idun korttidsboende.

Personalomsittningen under 2025, for anstillda som slutat pa egen begéran, har minskat frén
13,58 procent ar 2024 till 8,9 procent under 2025. Detta innebér en minskning med 4,7
procent totalt sett for hela forvaltningen. Det réder en del variationer i personalomséttningen
mellan de olika verksamheterna inom forvaltningen. Personalomsittningen inom egen regi
har minskat fran 13,1 procent till 7,9 procent under 2025. Orsaken till denna minskning &r
fortsatt kontinuitet bland verksamhetscheferna och sidkerstdllande av tydliga grundscheman i
verksamheterna. Verksamhetscheferna arbetar aktivt for att ha en hog personalkontinuitet 1
sina verksamheter vilket stimulerar trivsel, arbetsglddje och friskndrvaro pa arbetsplatsen. I
ovriga delar av socialforvaltningen ligger personalomsittningen pa 11,0 procent, vilket dven
hér dr en positiv utvecklig fran 2024 da personalomséttning var 14,2 procent. Denna
minskning med 3,2 procent kan frimst forklaras av en ldgre personalomséttning inom individ-
och familjeomsorg (IFO). Malet for personalomsittningen for hela socialndmnden under 2025
var mindre dn 12 procent, vilket har uppnatts.

Under aret har den ackumulerade sjukfranvaron uppgétt till 6,3 procent, en minskning frn
foregdende ar da den var 6,9 procent. Malet {for sjukfranvaron 2025 var mindre &n 7,0 procent,
vilket uppntts.
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Ekonomi

Avsnittet redogora for ndmndens ekonomi.

For dr 2025 redovisar nimnden en positiv avvikelse mot budget med 35,6 miljoner kronor,
vilket motsvarar 4,0 procent av budgeterade nettokostnader.

Den positiva avvikelsen mot budget beror framst pa lagre volymer dn budgeterade inom béade
individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och funktionshinderomsorgen.

Administration och ndmnd redovisar en positiv avvikelse mot budget med 1,9 miljoner
kronor. Framsta orsaken till avvikelsen beror pd vakanser inom kvalitet och
utvecklingsavdelningen.

Aldreomsorgen visar en positiv avvikelse mot budget pa 6,5 miljoner kronor, frimst pa grund
av lagre volymer inom vérd- och omsorgsboendena dn budgeterat. Hemtjansten har under
andra halvéret 6kat i volym och kostnaderna ligger ndgot dver budget. I september 6ppnade
korttidsboendet Idun och har succesivt dkat sin beldggning till fullbelagt i december.

Inom individ och familjeomsorgen (IFO) &r avvikelsen positiv jamfort mot budget pa 13,7
miljoner kronor, vilket framst beror pa intdkter frin Migrationsverket som varit hdgre dn
budgeterad. Kostnader for hem for vérd eller boende (HVB) for vuxna, véld i néra relation
samt forsorjningsstod ar lagre &n budget. Inom verksamhetsomréadet ér personalkostnaderna
lagre &n budget, beroende pa avveckling av tjanster, 1dngtidsfrdnvaro samt vakanta tjanster.
Inom IFO {or familjeavdelning &r avvikelsen negativ jaimfort mot budget med 0,5 miljoner
kronor, vilket frimst beror pa en volymdkning inom familjehem, stodboende samt HVB.

Funktionshinderomsorgen visar en positiv avvikelse mot budget for aret med 13,5 miljoner
kronor. Avvikelsen beror framst pa lidgre volymer for personlig assistans, avldsar- och
ledsagarservice, assistanserséttning och korttidsvistelse. Inom verksamheten bostad med
sarskild service dr avvikelsen ocksé positiv mot budget, da volymen minskat 2025. Inom
daglig verksamhet har volymen okat jamfort mot budget samt kostnaderna for resor i
samband med daglig verksambhet.

Socialpsykiatrins budgetavvikelse dr negativ med 2,8 miljoner kronor och beror frimst pa en
volymokning pd boende och boendestdd samt ny upphandling av utforare med hogre pris
jamfort mot budget.

Egen regi redovisar en positiv avvikelse mot budget med 3,1 miljoner kronor. Avvikelsen
beror framst pé en aterbetalning fran Forsédkringskassan pa 6,4 miljoner kronor. Den positiva
avvikelsen ddmpas delvis i och med faktorer som exempelvis uppstarten av korttidsboende —
Idun som initialt vid uppstart haft en lidgre beldggning dn budgeterat, hga hyreskostnader vid
overtaget av driften for vard -och omsorgsboendet Odinslund samt 6kade kostnader och
minskade intékter vid avvecklingen av Storkalmars vard- och omsorgsboende.
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Driftredovisning

—— T Aveikelse %] Utfal 2024

Intékter 330.0 376.7 46.7 14% 322.7
Kostnader -1131.8 -1 1429 -11.1 -1% -1 055.0
Nettokostnader -801.8 -766.2 35.6 4% -732.3

Intdkterna 6verstiger budget med 46,7 miljoner kronor. Detta dr framst ett resultat av
statsbidrag och erséttning for skyddsbehdvande samt dterbetalning fran Forsdkringskassan pé
6,4 miljoner kronor.

Kostnaderna overstiger budget med 11,1 miljoner kronor och avvikelsen bestar till storsta
delen av kostnader som ersatts med statsbidrag. Statsbidragen uppgér till 23,6 miljoner kronor
som &r intékts- och kostnads forda under ar 2025.

Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Socialnamnden Budget Utfall Avvikelse Avvikelse Utfall 2024
(mnkr) 2025 2025 mnkr %

Anslag -139,6 -138,0 1,6 -1% -129,2
Volym -662,20 -631,3 30,9 -5% -601,9
Egen regi 0,0 3,1 3.1 -1,2
Nettokostnader -801,8  -766,2 35,6 -4% -732,3

For kostnadsslaget anslag (personalkostnader och dvriga verksamhetskostnader exklusive
resor) visar resultatet en positiv avvikelse pa 1,6 miljoner kronor jamfort mot budget. Detta
motsvarar 1,0 procent av anslagets budgeterade nettokostnader. Den positiva avvikelsen beror
framst pd ldgre personalkostnader inom kvalitet och utvecklingsavdelningen samt IFO,
beroende pd avveckling av tjinster, vakanser samt projektanstéllningar bekostade av
statsbidrag.

For kostnadsslaget volymer (intékter och kostnad for huvudverksamhet inklusive resor) visar
resultatet en positiv avvikelse pa 30,9 miljoner kronor, vilket motsvarar 5,0 procent av
volymernas budgeterade nettokostnader.

Den positiva avvikelsen inom volymer beror frimst pa dldreomsorgen, da volymerna inom
vard-och omsorgsboenden varit lagre 4n budget. Inom hemtjénsten dkar volymerna under
andra halvéret och dr nagot hogre dn budget. En anledning dr 6kande antal dldre och att
forvaltningen arbetar uppsdkande. Volymen pé korttidsboende ligger ndgot under budget, da
det nystartade korttidsboendet Idun succesivt belagt sina platser sedan september till att 1
december vara fullbelagt.

Inom IFO vuxen beror den positiva avvikelsen pa hogre intdkter fran Migrationsverket dn
budgeterad och ldgre volym for hem for vérd eller boende (HVB), vard i néra relation samt
lagre kostnad for forsorjningsstdod. Inom IFO familjeavdelning har en volymokning skett inom
familjehem, stodboende samt HVB.

Inom funktionshinderomsorgen dr avvikelsen mot budget positiv da volymen inom personlig
assistans, avlosar-/ledsagning, assistanserséttning samt korttidsvistelse minskat och &r ligre
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an budget. Volymen inom bostad med sérskild service har minskat bade for barn och vuxna.
Volymen for daglig verksamhet 6kar under aret.

Socialpsykiatrin visar en negativ avvikelsen mot budget da volymen och priset har 6kat pa
boende inom psykiatri samt boendestdd.

Egen regi visar en positiv avvikelse pa 3,1 miljoner kronor, framst beroende pé en
aterbetalning fran Forsékringskassan pa 6,4 miljoner kronor. Den positiva avvikelsen dimpas
delvis. Inom kostnadsslaget volymer redovisar egen regi ett negativt resultat mot budget
frimst beroende pa lagre volymer vid uppstarten av korttidsboendet Idun som initialt har
inneburit en lagre beldggningsgrad &n budgeterat, vilket medfort lagre intdkter. Inflodet av
kunder 6kade sedan snabbare &n forvéntat, vilket under en period resulterade i 6kade
personalkostnader. Under avvecklingen av Storkalmars vard- och omsorgsboende har utflytt
av boende skett tidigare &n planerat vilket resulterat i minskade intdkter. P4 grund av
verksamhetslokalernas utformning har bemanningen trots detta varit densamma, vilket
innebdr att personalkostnaderna inte minskat i samma takt.

Verksamhetens nettokostnader

Tabellen nedan visar nimndens nettokostnader per verksamhet jamfort med budget och
foregaende ar.

Ansvar (mnkr) Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse % Utfall 2024

Administration och -21.2 -19.3 9% -18.2
ndmnd

Individ- och -96.1 -82.4 13.7 14% -89.0
familjeomsorg

Aldreomsorg -452.3 -445.8 6.5 1% -410.4
Funktionshinderomsorg -211.6 -198.1 13.5 6% -194.7
Social psykiatri -20.7 -23.5 -2.8 -14% -18.5
FoU Nordost 0.0 0.0 0.0 0.0
Familjeritt 0.0 0.0 0.0 -0.3
Stimulansmedel 0.0 0.0 0.0 0.0
Egen regi 0.0 3.1 3.1 -1.2
Summa -801.8 -766.2 35.6 4% -732.3
Socialnimnden

Administration och ndmnd

Administration och nimnd redovisar en positiv avvikelse mot budget med 1,9 miljoner
kronor, vilket motsvarar 9,0 procent av budgeterade nettokostnader. Framsta orsaken till
avvikelsen beror pd vakanta tjdnster inom kvalitet- och utvecklingsavdelningen.

Individ- och familjeomsorg

IFO totalt redovisar en positiv avvikelse mot budget med 13,7 miljoner kronor, vilket
motsvarar 14,0 procent av budgeterade nettokostnader.

12
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Inom IFO redovisar familjeavdelningen en negativ avvikelse mot budget med 0,5 miljoner
kronor, vilket motsvarar 1 procent av budgeterade nettokostnader. Den negativa avvikelsen
beror fraimst pa en volymdkning inom omradena familjehem, stodboende samt hem for vard
eller boende (HVB), dér antalet placeringar varit fler &n forvantat. Fran 1 januari 2025 6kade
kommunernas kostnader for institutionsplaceringar inom SiS. Okningen beror p4 att den
statliga subventionen till kommunerna inte ldngre utgdr pd samma sitt som tidigare samt att
avgifterna for placeringar inom SiS 6kat. Denna forédndring innebar en 6kad kostnad for
kommunens SiS placeringar inom HVB. Volymerna inom familjehem, bade konsulentstodda
och egna, HVB, samt stodboende, &r relativt sma och dven sma avvikelser kan fa
konsekvenser for utfallet. En del av dessa har sedan avslutats eller 6vergétt till andra
placeringsformer, som till exempel fran HVB till stddboende, vilket paverkar utfallet.

Inom IFO redovisar vuxenavdelningen en positiv avvikelse mot budget med 14,2 miljoner
kronor, vilket motsvarar 31,9 procent av budgeterade nettokostnader. Den positiva avvikelsen
beror frimst pd hogre intikter fran Migrationsverket dn budgeterat. Nér budgeten for 2025
togs fram var det inte ként hur forutséttningarna for skyddsbehdvande skulle se ut. I budgeten
rdknas ddrmed endast den statliga ersittning som kommunen erhaller f6r de anvisade enligt
bosittningslagen (kommuntalet). Utdver detta har beslut pé regeringsniva fattats som innebér
att kommunerna erhéller hogre ersittning én tidigare for skyddsbehdvande som ér folkforda i
kommunen. Den positiva avvikelsen beror dven pa ldgre volymer och kostnader for HVB,
vald 1 néra relation, samt forsorjningsstdd dn budget. Dessutom &r personalkostnader pa
myndighet l4gre, pa grund av avveckling av tjinster, langtidsfranvaro samt vakanta tjénster.
Jamfort med ar 2024 har nettokostnaden for IFO vuxen minskat med 4,6 miljoner kronor,
vilket dels beror pa ldgre volym och kostnader inom HVB och forsorjningsstdd, men dven en
lagre kostnad for personal pa myndighet.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen redovisar en positiv avvikelse mot budget med 6,5 miljoner kronor for helaret
vilket motsvarar 1,4 procent av budgeterade nettokostnader. Framsta orsaken till avvikelsen
beror pa en ldgre volym av antal platser pa vard- och omsorgsboenden én budgeterat. I stéllet
har volymen och kostnaden for hemtjénsten under hosten 6kat och ligger ndgot dver budget.
Behoven for det 6kade antalet dldre mots med forebyggande insatser 1 hemmet och
satsningarna leder till tidigare insatser innan behovet blir sa stort att en plats pa vard- och
omsorgsboende behovs. Kostnaden for korttidsboende visar en positiv avvikelse mot budget,
da volymen varit lagre under aret. I september startade det nya korttidsboendet Idun sin
verksamhet och volymen har succesivt 6kat under hosten till att i december vara fullbelagt.
Hyreskostnaden for Idun &r belastad med ytterligare en ménad, augusti, jaimfort med
budgeterad hyra fran september. Avdelningen for dldre har utdkats med en gruppchef f6r
Forebyggande enheten for éldre, vilket ej var budgeterat.

Jamfort med ar 2024 har dldreomsorgen 6kat nettokostnaderna med 35,4 miljoner kronor,
vilket beror pa 6kade volymer inom vard-och omsorgsboenden och hemtjanst samt dkad
erséttning av peng och check. Under aret har dven korttidsboendet Idun 6ppnat i Djursholm.

I december 2025 var det 23 personer i ko till plats pa vard- och omsorgsboende med
inriktning demens och 11 personer 1 ko till somatisk plats.

Funktionshinderomsorg

Funktionshinderomsorgen redovisar en positiv avvikelse mot budget med 13,5 miljoner
kronor vilket motsvarar 6,0 procent av budgeterade nettokostnader.
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Framsta orsakerna till den positiva avvikelsen beror pa ldgre volymer inom bostad med
sdrskild service bade for barn och vuxna. Volymen och kostnaden for personlig assistans och
avldsar-/ledsagning samt assistansersittning ir ocksé ligre dn budget. Aven inom boendestod
ar kostnaden ldagre da ny upphandling av utforare har gjorts. Korttidsvistelse visar en positiv
avvikelse mot budget bade for barn och vuxna beroende pa ldgre volymer. Inom daglig
verksamhet har volymen okat jimfort mot budget samt kostnaderna for turbundna resor.
Jamfort med ar 2024 har funktionshinderomsorgen 6kat med 3,4 miljoner kronor, vilket
framst avser prisokningar, d& volymerna inom LSS ar 2025 minskat.

Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin redovisar en negativ avvikelse mot budget med 2,8 miljoner kronor, vilket
motsvarar 14,0 procent av budgeterade nettokostnader. Framsta orsaken till avvikelsen beror
pa en volymokning med tvd boendeplaceringar samt ny upphandling av utférare med hogre
pris jimfort mot budget. Aven boendestdd har bytt utférare och har en negativ avvikelse mot
budget. Jimf{ort med ar 2024 har socialpsykiatrins nettokostnader 6kat med 5,0 miljoner
kronor, vilket avser 6kad volym samt prisokning frimst pa boenden och boendestod.

Egen regi

Egen regi redovisar en positiv avvikelse mot budget med 3,1 miljoner kronor. Avvikelsen
beror frimst pa en aterbetalning frén Forsékringskassan pa 6,4 miljoner kronor, efter att
forvaltningsritten 2025 bedomt att det saknades réttsliga forutséttningar for att rikta aterkrav

mot kommunen. Aterbetalningen giller ett tidigare beslut om assistansersittning for perioden
2016-2021.

Den positiva avvikelsen ddmpas delvis pd grund av verksamhetsférdndringar som skett under
aret;

e Den I september 2025 6ppnade Danderyds kommuns forsta korttidsboende - Idun.
Uppstarten av Idun har initialt inneburit en ligre beldggningsgrad dn budgeterat, vilket
medfort ldgre intékter. Kundinflodet 6kade sedan snabbare én forvéntat, vilket under
en period resulterade i 6kade personalkostnader.

e Den 25 maj 2024 mottog forvaltningen en uppsidgning av LOV-avtalet for driften av
vérd -och omsorgsboendet Odinslund. Kommunens egen regi tog dver driften den 27
maj 2025. Den negativa avvikelsen mot budget for Odinslund beror framst pa hoga
hyreskostnader. Aven kostnaderna for kvalificerad dvertid blev hgre &n planerat,
bland annat till foljd av att bemanningen inledningsvis bedrevs enligt tidigare
kollektivavtal. Driftskostnader sa som el och vatten tillkom utanfér budget och
belastade resultatet negativt.

e Avvecklingen av Storkalmars vard- och omsorgsboende har genererat hogre kostnader
an berédknat. Ett storre antal utflyttade boende &n enligt tidsplaneringen har resulterat 1
minskade intdkter, samtidigt som verksamhetens begrinsade omfattning inte
mojliggjort motsvarande neddragning av bemanningen.

e Inhyrning av arbetsterapeuter och fysioterapeuter har varit nddvéandig pa grund av
svérigheter att rekrytera dessa kompetenser, vilket medfort hogre kostnader dn
budgeterat.

14



ARSREDOVISNING

Volymer

Socialndmnden Budget Utfall 2025 Avvikelse Avvikelse Utfall 2024
(Antal) 2025 mnkr %

Individ- och

familjeomsorg

Ensamkommande 3.0 4,0 1.0 339% 4,0
totalt antal

Familjehem féretag 4,0 8,0 4,0 100% 11,0
Egna familjehem 6,0 7,0 1,0 17% 7,5
HVB familj (barn 15 30 15 100% 2.0
och ungdom)

Antal nyanlanda 16,0 13,0 -3,0 -19% 8,0
Aldreomsorg

Hemtjanst timmar 203 000,0 206 498,0 3498,0 2% 190 269,0
Aldreboende antal 355,0 3440 11,0 3% 340,0
platser

Korttidsboende 23,0 20,0 30 -13% 19,0
antal platser

Funktionshinder

omsorg

Boende med 5,0 4,0 1,0 -20% 5,0
sarskild service barn

Boende med

sarskild service 78,0 77,0 -1,0 -1% 77,0
vuxna

Daglig verksamhet 102,0 105,0 3,0 3% 100,0
Social psykiatri

Social psykiatri 16,0 18,0 2,0 13% 17,0

Investeringsredovisning

Avsnittet redogor for ndmndens investeringar.

Projekt (mnkr) Budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse %

9360 Inventarier korttidsboende Idun 10.0 50%
9399 Inventarier SN 1.0 0.5 0.5 50%
Summa Investering helar 11.0 5.5 5.5 50%

Tidsbestimt projekt 2025 - 2027: Inventarier for korttidsboende Idun &r ink6pt for 5,0
miljoner kronor for 2025.

Arliga anslag: Inventarier SN #r inkdpt for 0,5 miljoner kronor. Detta avser inventarier for
Odinslund.
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Risker

Avsnittet redogor for risker av visentlig karaktdr fordelat pa ekonomiska risker, risker for
verksamhet och omvdrldsrisker.

Ekonomiska risker
Socialnimndens verksamhet under 2025 préglas av flera ekonomiska risker som har direkt
eller indirekt padverkan pa budgetutfall och prognos.

Volymrelaterade risker

Volymforandringar inom socialnimndens verksamheter utgdr en betydande ekonomisk risk.
Inom individ- och familjeomsorgen (IFO) kan behov av placeringar innebdra mycket hoga
kostnader, sérskilt vid omfattande och komplexa virdbehov som kraver
institutionsplaceringar. Budgeten for 2025 baserades pa tidigare ars nivaer, men under aret har
fler och dyrare placeringar genomforts, vilket lett till negativa avvikelser inom
familjeavdelningen.

Inom véard- och omsorgsboenden har Storkalmar haft intagningsstopp sedan varen 2025. Detta
har resulterat i tomma platser som inte genererar intikter, samtidigt som fasta kostnader
kvarstar. Den successiva avvecklingen av verksamheten innebir att kostnaderna inte minskar 1
samma takt som intékterna, vilket paverkar budgetutfallet negativt.

Under 2025 6ppnades ett nytt korttidsboende. Vid utgangen av &r 2025 var korttidsboendet
fullbelagt. For nystartade verksamheter &r det svart att prognostisera alla kostnader och
intékter eftersom budgeten inte provats mot verkligheten. Forvaltningen har dnnu inte har fatt
en fullstindig bild av det faktiska behovet och beldggningsgraden dver en ldngre tid.

Minskad efterfragan pa LSS-boendeplatser har lett till 1dngre perioder med tomma ldgenheter.
Detta paverkar intdkterna negativt och okar risken for underutnyttjande av resurser.

Strukturella och avtalsrelaterade risker

Kommunens dvertagande av Villa Odinslund i egen regi den 27 maj 2025 har medfort hoga
hyreskostnader som inte fullt ut ticks av budget. Detta dr och kommer fortsatt vara en
ekonomisk risk.

Arets 16neavtal med Kommunal innebar en 16nedkning pa 3,4 procent vilket dverstiger den
budgeterade nivan. Detta paverkar personalkostnaderna negativt och riskerar att skapa ett
ekonomiskt underskott, sirskilt inom personalintensiva verksamheter.

Socialforvaltningen har avtal med externa leverantdrer som i sig kan innebéra ekonomiska
risker. For att sidkerstilla att dessa potentiella risker minimeras ér det viktigt att forvaltningen
tillampar ett strategiskt forhallningssétt och en &ndamélsenlig inkdpsprocess.

Personal- och kompetensforsorjning

Svarigheter att rekrytera nyckelkompetenser sdsom arbetsterapeuter och fysioterapeuter har
lett till behov av inhyrd personal, vilket dr kostnadsdrivande. Om omsittningen pa
verksamhetschefer och sjukskdterskor okar, leder detta till 6kade verksamhetskostnader och
paverka kvaliteten 1 utférandet.

Verksamhetscheferna inom egen regi behdver folja personalkostnader i realtid. I dagsldget ar

dessa mojligheter begridnsade da den inkdpta modulen Medvind Analytics dnnu inte &r
implementerad. Detta forsvdrar ekonomistyrningen och okar risken for budgetavvikelser.
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ARSREDOVISNING

Digitalisering och nya arbetssditt

Den nya socialtjinstlagen, som trddde i kraft den 1 juli 2025, innebér ett paradigmskifte for
socialtjanstens uppdrag och arbetssitt. Lagen stiller hogre krav pa tillganglighet,
forebyggande arbete och kunskapsbaserade insatser.

Omstillningen kréver investeringar i teknik, kompetensutveckling och nya strukturer.
Digitalisering dr en central del i detta arbete. Genom att utveckla digitala 16sningar,
exempelvis siker digital kommunikation och nya e-tjanster, skapas forutsittningar for en mer
tillgdnglig och effektiv socialtjanst. P4 ldng sikt bedoms dessa satsningar kunna leda till
kostnadsbesparingar och forbattrad kvalitet, men pé kort sikt innebér de en ekonomisk
belastning som inte fullt ut dr budgeterad.

Lagens krav pa individanpassning och tidiga insatser krdver nya arbetssitt, saisom dkad
samverkan, digitalt stdd och forstarkt forebyggande arbete. Detta kraver initialt resurser, i
manga fall syns de ekonomiska vinsterna forst pa ldngre sikt ett exempel ar det forebyggande
arbetet, dér tidig upptickt och insatser kan minska behovet av kostsamma placeringar eller
boendeformer.

Statliga beslut och externa faktorer
Statliga beslut kring integration har lett till ett 1dgre antal nyanldnda &n tidigare ar. Danderyds
kommuntal f6r 2025 &r 22 personer, men endast 13 personer anlénde.

Risker for verksamhet

Okad komplexitet i socialtjcinstens crenden

Nér volymerna inom socialtjdnsten okar, det vill sdga antalet drenden blir fler 6kar ocksé
arbetsbelastningen. Den 6kade komplexiteten i drendena stéller hogre krav pa kompetens,
samverkan och tillgéngliga resurser. For att kunna mota behoven och samtidigt sékerstilla
kvaliteten i insatserna behover verksamheten ges ritt forutsattningar bade organisatoriskt och
ekonomiskt.

Omvirldsrisker

Desinformation

Det pagér en omfattande spridning av desinformation kopplat till socialtjanstens arbetssatt
och uppdrag. Denna desinformation ger en missvisande bild om myndighetens arbete som
framst sprids via sociala medier. Spridningen av desinformation har lett till flera allvarliga
konsekvenser.

1.Hot och trakasserier mot personal: socialsekreterare och andra anstédllda inom socialtjdnsten
har blivit utsatta for hot och trakasserier 1 vissa av Sveriges kommuner, vilket kan skapa en
kénsla av osédker arbetsmiljo

2.Minskat fortroende for socialtjdnsten: spridningen av desinformation har skadat
allménhetens fortroende for socialtjénsten, vilket kan leda till att ménniskor tvekar att soka
hjalp eller samarbeta med myndigheten.

3.Paverkan pa beslut: rddslan for hot och trakasserier kan paverka socialsekreterares beslut,
vilket 1 sin tur kan leda till att barn och familjer inte far det stod de behover.

4.Okad arbetsbelastning: hanteringen av desinformation och dess konsekvenser kan oka
arbetsbelastningen for socialtjansten, vilket kan paverka arbetets kvalitet.
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ARSREDOVISNING

Det oroliga ldget i védrlden kan vidare innebéra flera omvérldsrisker for socialtjansten
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