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Socialndmnden

Klassificering av socialnamndens strategiska avtal
2026

Arendet

Socialforvaltningen har, i1 enlighet med kommunens riktlinjer for
avtalsuppfoljning, genomfort en klassificering av socialndimndens avtal
infor 2026. Syftet var att identifiera avtal som har hog paverkan pa
kommunens verksamhet och invénare samt sdkerstilla en effektiv
uppfoljning.

Socialforvaltningen har ett stort antal avtal med externa leverantorer. Inom
kategorin “’sociala tjdnster” finns cirka 100 avtal. Socialforvaltningen har
inventerat och analyserat socialndmndens avtal for 2026. Samtliga av de
avtal socialndmnden ingatt inom ramen for kategorin ”sociala tjanster” och
som avser tjdnster som tillhandahalls kommunens invénare dr att bedoma
som strategiska dd de har hog direkt paverkan pa kommunens invénare.

Socialforvaltningens avtal avseende produkter och tjdnster som inte avser
tjdnster som tillhandahélls for kommunens invanare dr att betrakta som
Ovriga avtal.

For att genomfora en hogkvalitativ och djupgaende avtalsuppfoljning 2026
har socialforvaltningen valt att prioritera aktuella avtal for hemtjénst som &r
upprattade enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem.

Avtalsuppfoljningen 2026 kommer ha tema vélfardsbrottslighet.

Utdver ordinarie avtalsuppfoljning har socialforvaltningen identifierat ett
behov av att genomfora en sérskild granskning av insatsen personlig
assistans da denna bransch nationellt har bedomts utgéra en riskbransch for
ekonomisk brottslighet och vilfardsbrott. Forvaltningen beddomer att en
sérskild granskning bor genomforas for att sikerstilla att utbetalning for
personlig assistans sker pa ett &ndamaélsenligt och rattssékert sétt.

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialnamndens beslut

1. Socialndmnden beslutar att klassificera samtliga avtal inom kategorin
’sociala tjdnster” som strategiska.

2. Socialndmnden beslutar att for 2026 érs avtalsuppfoljning prioritera
aktuella avtal for hemtjénst som dr upprittade enligt lag (2008:962) om
valfrihetssystem.

3. Socialndmnden ger socialforvaltningen i uppdrag att utanfor ordinarie
avtalsuppfoljning genomfora en sirskild granskning av personlig assistans
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utifran kommunens riktlinje for arbetet mot valfardsbrottslighet (KS
2024/0228).

Bakgrund

Enligt Danderyds kommuns riktlinjer for avtalsuppfoljning (KS 2023/0270)
ska varje ndmnd arligen besluta om vilka avtal som klassificeras som
strategiska. Ett strategiskt avtal kinnetecknas av hog paverkan pa
kommunens invénare, oavsett avtalsviardet. Exempel pd verksamheter med
direkt padverkan pa invanarna inkluderar livsmedel, lokalvard, snorojning
och hemtjénst.

Sedan 2024 har Danderyds kommun anvisningar for avtalsuppfdljning.
Enligt dessa anvisningar avser avtalsuppfoljning alla de aktiviteter som
syftar till att sékerstélla att leverantoren uppfyller de krav som stéllts 1
upphandlingen och att kommunens verksamheter far det som avtalet avser.
Avtalsuppfoljning grundas 1 Danderyds kommuns ”Program for utfoérare av
kommunal verksamhet” och foljer kommunens “Riktlinjer for
avtalsuppfoljning”.

Socialférvaltningens utredning

Socialnimnden har ett stort antal avtal. Socialndmndens storsta kategori av
avtal dr: ’sociala tjénster”. Inom denna kategori har nimnden cirka 100
avtal. Avtalen 1 kategorin bestér dels av genomforda upphandlingar inom
ramen for lag (2016:1145) om offentlig upphandling, upphandlingar enligt
lag (2008:962) om valfrihetssystem, ramavtal genom etablerade
organisationer som ADDA! och STIC?. Utover dessa avtal har
socialndmnden ett stort antal direktupphandlingar.

Tidigare ar har socialndmnden enbart valt att klassificera de avtal som
ndmnden upphandlat inom ramen for lag (2008:962) om valfrihetssystem
som strategiska. For 2026 menar socialforvaltningen att alla avtal som
ingatts inom kategorin “’sociala tjdnster” &r att betrakta som strategiska da de
har direkt paverkan pa kommunens invanare.

Avtalsuppfoljning
I Danderyds kommun fokuserar avtalsuppfoljning av strategiska avtal pa att
sakerstdlla hog kvalitet och kontinuerlig forsorjning.

Enligt Danderyds kommuns anvisningar for avtalsuppfoljning (KS
2023/0270) ska de avtal som klassificeras som strategiska foljas upp.

Socialndmndens avtalsuppfoljining 2026
Mot bakgrund av den stora omfattning av avtal inom kategorin ”sociala

1 Adda ar ett foretag inom SKR som har som uppdrag att hjélpa offentlig sektor med
strategisk forsérjning av varor, tjanster och kompetens.

2 Stockholms Inkdpscentral (STIC) &r en del av Adda Inkopscentral. STIC samordnar och
genomfor upphandlingar for kommuner i Stockholms 14n och tar fram regionala ramavtal
utefter medlemmarnas behov.
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tjdnster” behdver socialforvaltningen gora en prioritering av vilka avtal som
ska foljas upp under 2026.

For att sdkerstédlla en mer djupgaende avtalsuppfdljning som genererar
tillforlitliga och hogkvalitativa resultat har socialférvaltningen valt att vélja
ut de aktuella avtal for hemtjénst som &r uppréattade enligt lag (2008:962)
om valfrihetssystem.

Hemtjénst dr en grundldggande vélfard. Under ett antal &r har hemtjédnst
pekats ut som en sarskilt sirbar insats och en insats dir det nationellt
rapporterats om missforhallanden.

Vilfirdsbrottslighet

Inom Danderyds kommun &r vilfardsbrottslighet ett prioriterat omrade for
2026. Av kommunens riktlinjer for arbetet mot vélfardsbrottslighet (KS
2024/0228) framgér det att Danderyds kommuns arbete mot
vélfardsbrottslighet har fo6ljande fyra fokusomraden: Upphandling och avtal,
felaktiga utbetalningar, myndighetsutdvning och en “ren” organisation.

Genom fokusomrddena ska Danderyds kommun forebygga, uppticka och
atgirda vilfardsbrottslighet som sker genom:

1. felaktig grund for ersittning eller avtal genom att anvénda oriktiga
uppgifter, falska identiteter, falska eller svarkontrollerade intyg eller
malvaktsuppligg

2. forsvarad myndighetsutovning genom overdrivna hjidlpbehov,
underlatenhet att uppge édndrade forhallanden, otilldten paverkan

3. Bristfillig leverans genom felaktig volym 1 form av felaktigt antal
varor/tjanster, falsk/6verdriven tidsredovisning, pahittad/dverdriven
verksamhet, felaktig kvalitet genom avvikelser fran kvalitetskrav,
bristfillig dokumentation, andra lagbrott i form av brott mot
arbetslagstiftning, brott mot milj6lagstiftning, brott mot
sanktionslagstiftning.

Forvaltningen avser att for 2026 ars avtalsuppfoljning ha tema
vélfardsbrottslighet. Forvaltningen avser att genomfora en fordjupad och
hogkvalitativ avtalsgranskning utifran ovanstdende punkter for att
sakerstdlla att avtalen inom hemtjénst dr av hog kvalitet.

Behov av sdrskild granskning utifran risk for vilfdrdsbrottslighet

Den personliga assistansen dr en av de mest betydelsefulla insatserna for
personer med omfattande funktionsnedséttning som tillkom genom lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Insatsen
ar viktig for den enskilde och det finns manga engagerade och seridsa
anordnare av assistans. Det har dock under manga &r framkommit att det
ocksa forekommer oseridsa anordnare och felaktiga utbetalningar inom den
personliga assistansen. Personlig assistans har kommit att rdknas till
riskbranscherna for ekonomisk brottslighet och det finns en fortgdende och
utbredd problematik dér assistansersdttning anvinds pa ett felaktigt sétt
och/eller i kriminellt syfte.
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Inom personlig assistans foreligger inte ett civilrittsligt avtalsforhéllande
mellan kommunen och assistansbolaget. Det dr den enskilde som upprittar
ett avtalsforhdllande med assistansbolaget men kommunen ersétter den
enskilde for skéliga kostnader av den utforda assistansen. Mot bakgrund av
detta kan en granskning av personlig assistans inte genomforas inom ramen
for ordinarie avtalsuppfoljning. Daremot kan det konstateras att kommunen
erlagger ersdttning till ndgot som nationellt anses utgora en riskbransch for
ekonomisk brottslighet. Utifran detta ser socialférvaltningen ett behov av att
genomfora en sérskild granskning av den personliga assistansen for att
sakerstdlla att de kommunala intdkterna nyttjas pa ett &ndamaélsenligt och
rattssdkert sitt. Forvaltningen foreslar darfor att socialndmnden ger ett
sarskilt uppdrag att granska den personliga assistansen som ett led i att
motverka vélfardsbrottslighet.

Socialférvaltningens bedéomning

Socialforvaltningen bedomer att samtliga avtal inom kategorin “’sociala
tjénster” &r att betrakta som strategiska till sin art da de har direkt och hog
paverkan pd Danderyds kommuninvénare.

Socialforvaltningen bedomer att avtalsuppfoljningen for 2026 ska
genomforas av en mer djupgdende och kvalitativ art &n foregdende ar. For
att lyckas med detta avser forvaltningen att prioritera de avtal som ingétts
med leverantdrer inom ramen for aktuella avtal for hemtjanst som ér
upprattade enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem.

Socialforvaltningen bedomer att 2026 érs avtalsuppfoljning ska genomforas
med utgangspunkt i temat valfardsbrottslighet och fokusera pa de omrdden
som anges som prioriterade i kommunens riktlinje for arbetet mot
valfardsbrottslighet (KS 2024/0228).

Socialforvaltningen bedomer att det foreligger ett behov av att fristdende
frén ordinarie avtalsuppfoljning dven initiera en sérskild granskning av
insatsen personlig assistans for att sékerstilla att de kommunala intikterna
nyttjas pa ett indamaélsenligt och réttssdkert sétt. Forvaltningen foreslar
dérfor att socialndmnden ger ett sdrskilt uppdrag att granska den personliga
assistansen som ett led 1 att motverka vélfardsbrottslighet.

Konsekvenser for barn och unga

Att socialforvaltningen genomfor kvalitativa uppfoljningar pé de
leverantorer som ndmnden ingétt avtal med beddms ge indirekta positiva
konsekvenser for barn. Aven om de insatser som foreslis utgora grund for
2026 érs avtalsuppfoljning inte direkt beror barn bedoms en systematisk och
kvalitativ avtalsuppfoljning ge positiva effekter pd samtliga som
tillhandahaller stod och insatser fran socialndmndens verksamheter.
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Ekonomiska konsekvenser

Uppf6ljningen av de strategiska avtalen ska bland annat leda till att
kommunens avtal dr av hog kvalitet och att avtal ingas med professionella
och seridsa aktorer. Att dessutom genomfora en sirskild granskning av
personlig assistans bedoms generera positiva ekonomiska konsekvenser for
hushéllningen av kommunala medel.

Asa Lundgren Jennifer Gavin Hagelin
Socialdirektor Kvalitet- och utvecklingschef
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1. Tjénsteutlatande, Klassificering av socialndimndens strategiska avtal
2026
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