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Socialndmnden

Svar pa revisionsrapport avseende intern kontroll for
socialnamnden

Arendet

Den 15 december 2025 behandlade kommunens fortroendevalda revisorer
en granskning av kommunens internkontroll. Granskningen gjordes pa
uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer och utférdes av PwC. I
granskningsrapporten ldmnade revisorerna ett antal reckommendationer som
kommunstyrelsen behandlade 1 sitt beslut av den 13 april 2026 (§ 55).

Enligt internkontrollreglementet har kommunstyrelsen det Overgripande
ansvaret for att sdkerstélla att en god intern kontroll upprétthélls 1 den
kommunala verksamheten, inklusive att upprétta och utveckla en
organisation for intern kontroll utifrdn kommunens kontrollbehov samt
faststdlla forvaltningsovergripande riktlinjer och

regler. Socialndmnden ansluter sig till den beddmning som
kommunstyrelsen gor i denna roll. Beddmningen av foreslagna atgérder
framgar av kommunstyrelsens beslut den 13 april 2026 (§ 55).

Forvaltningen har, med anledning av de rekommendationer som ldmnats till
socialndmnden utrett hur dessa kan och bor inforlivas 1 arbetet med intern
kontroll. Arbetet har skett med beaktande av kommunstyrelsens
overgripande ansvar for intern kontroll och dess samlade bedomning av
rekommendationerna, i enlighet med kommunstyrelsens beslut av den 13
april 2026 (§ 55).

Socialfoérvaltningens forslag till beslut
Socialndmndens beslut

Socialndmnden godkénner svar pd revisionsrapport géllande granskning av
intern kontroll enligt forvaltningens tjansteutlatande, daterat 2026-03-30.

Bakgrund

PwC har under 2025, pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer,
genomfort en granskning av intern kontroll. Granskningens syfte har varit
att bedoma om kommunstyrelsen och nimnderna bedriver ett systematiskt
arbete med intern kontroll. Utifrdn genomford granskning lamnade
revisorerna ett antal rekommendationer till kommunstyrelsen och
niamnderna. Kommunstyrelsen behandlade granskningsrapporten den 13
april 2026 (§ 55).

Foljande rekommendationer lamnas till socialndmnden:
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e Att uppritta en risk- och visentlighetsanalys med en bruttorisklista
och sidkerstilla att ytterligare risker utover foregidende ar, vid behov,
identifieras och att samtliga av ndmndens verksamheter omfattas av
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analysen.

e Att besluta om ndmndspecifika regler och rutiner for intern kontroll.
e Att Overviga att besluta om nésta ars internkontrollplan efter eller 1
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samband med uppfoljning av foregédende ars uppfoljning av
internkontrollplan.
e Att sdkerstdlla att nimndens ledaméter 1 storre utstrackning
involveras 1 internkontrollprocessen.

e Att vid behov besluta om atgérder samt besluta om aterrapportering

pé vidtagna och planerade atgérder vid uppfoljning av
internkontrollplan.

Socialforvaltningens utredning

Utifrdn genomford granskning &r revisionens samlade bedomning att
socialndmnden 1 allt vésentligt bedriver ett systematiskt arbete med intern
kontroll. Ett summerat resultatet av granskningen framgar av matrisen

nedan.
Revisionsfraga | Revisionsfraga | Revisionsfraga | Revisionsfraga Revisionsfraga
1: Risk- och 2: 3: Forebygga | 4: Uppfoljning | 5: Atgarder
vasentlighets- | Internkontroll- | fel och
analys plan oegentligheter
Kommun- Delvis Ja Delvis Delvis Delvis
styrelsen
Kultur- och Delvis Ja Delvis Delvis Ja
fritids-
namnden
Miljo- och Delvis Ja Delvis Delvis Ja
stads-
byggnads-
namnden
Social- Ja Ja Delvis Delvis Ja
namnden
Tekniska Ja Ja Delvis Delvis Ja
namnden
Utbildnings- Delvis Ja Delvis Delvis Ja
namnden
Overfor- Delvis Ja Delvis Delvis Ja
myndar-
namnden

Forvaltningen har, med anledning av de rekommendationer som ldmnats till

namnden, utrett hur dessa kan och bor inforlivas i arbetet med intern
kontroll. Arbetet har skett med beaktande av kommunstyrelsens

Overgripande ansvar for intern kontroll och dess samlade beddmning av
rekommendationerna, 1 enlighet med kommunstyrelsens beslut den 13 april

2026 (§ 55).
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Rekommendation: Att uppritta en risk- och visentlighetsanalys med en
bruttorisklista och séikerstilla att ytterligare risker utover foregdende
ar, vid behov, identifieras och att samtliga av nimndens verksamheter
omfattas av analysen.

Forvaltningen instimmer i rekommendationen och tar med den i det
fortsatta arbetet.

Rekommendation: Att besluta om nimndspecifika regler och rutiner
for intern kontroll.

Forvaltningen ser inte behovet av ndgra nimndspecifika regler eller rutiner
for intern kontroll i dagsldget. Mojligheten finns att ta fram denna typ av
styrdokument om behovet uppstér.

Rekommendation: Att 6verviga att besluta om niista ars
internkontrollplan efter eller i samband med uppfoljning av foregiende
ars uppfoljning av internkontrollplan.

Kommunstyrelsen och samtliga nimnder har beslutat om
internkontrollplaner innan de tagit del av uppfoljning av foregaende ars
internkontrollplan, vilket dr i enlighet med reglementet. I
granskningsrapporten bedoms att aterrapportering av utfallet av foregdende
ars kontrollmoment bor ske innan ny internkontrollplan behandlas och
antas, 1 syfte att kunna beakta eventuella brister som har identifierats.

Fragan ror den vergripande styrningen av internkontrollprocessen och
hanteras dérfor inom ramen for kommunstyrelsens ansvar for kommunens
samlade internkontrollarbete. I denna del hénvisas till kommunstyrelsens
svar.

Rekommendation: Att sikerstilla att nAmndens ledamaoter i storre
utstrickning involveras i internkontrollprocessen.

Forvaltningen anser i likhet med kommunstyrelsen att rekommendationen
inte foranleder nagra dtgirder. Fortroendevalda har redan i dag mojlighet till
insyn och involveras i processen genom att de beslutar om savil planering
som uppfoljning.

Rekommendation: Att vid behov besluta om atgirder samt besluta om
aterrapportering pa vidtagna och planerade atgéirder vid uppfoljning
av internkontrollplan.

Forvaltningen finner att nuvarande arbetssétt redan tillgodoser de behov
som rekommendationen avser. Aven om socialnimnden inte har beslutat om
formell delrapportering utdver den arliga sammanstéllningen, arbetar
forvaltningen aktivt med att genomf6ra och f6lja upp internkontrollplanen
for att sdkerstélla att internkontrollen forblir en integrerad del av den
16pande verksamheten och vid behov informera ndmnden.
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Socialforvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att granskningen redan idag visar pd en god kvalitet
inom omrddet intern kontroll, utan patagliga brister eller “roda” omraden
utifrdn granskningsrapportens resultat. Vidare visar rapporten pd omraden
som kan forbéttras.

Forvaltningen delar 1 allt viasentligt de rekommendationer som framkommer
och bedomer att de atgérder som foreslés i utredningen kan bidra till en
okad kvalitet inom interna kontrollen.

Konsekvenser for barn och unga

Granskningen och de foreslagna dtgirderna ger inga negativa konsekvenser
for barn och unga. Tvértom visar rapporten att kommunens internkontroll
redan fungerar bra. Genom att stirka rutinerna for riskanalys, uppfoljning
och information blir kommunens arbete dnnu sidkrare och mer effektivt.

Ekonomiska konsekvenser

Foreslaget beslut bedoms inte medfora ndgra negativa ekonomiska
konsekvenser och eventuella dtgdrder hanteras inom ordinarie verksamhet.

Asa Lundgren Jennifer Gavin Hagelin
Socialdirektor Kyvalitet- och utvecklingschef
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